Cofinantat de
Uniunea Europeana

Program: _Programul Incluziune si Demnitate Sociald 2021-2027”
Prioritate: P06. Servicii de suport pentru persoane varstnice
Obiectiv specific: ESO4.11. Largirea accesului egal si in timp util la servicii de calitate, sustenabile si la preturi
accesibile, inclusiv servicii care promoveazi accesul la locuinte si ingrijire orientata catre persoanc, inclusiv
asistentd medicald Modernizarea sistemelor de protectie sociald, inclusiv promovarea accesului la protectie sociala,
acordand o atentie deosebita copiilor §i grupurilor defavorizate fmbunitatirea accesibilitatii, inclusiv pentru
persoanele cu dizabilititi, precum si a eficacitatii si rezilientei sistemelor de sindtate si a serviciilor de ingrijire pe
termen lung (FSE+)
Actiunea 6.1. Servicii de ingrijire la domiciliu pentru persoanele varstnice
Cod SMIS: 348471

@4 YS 03,0 % 2026

...............................

privind achizitionarea Serviciilor servire mancurdigrup tintd pentru excursia I&/ ar Levendula
Tiream A3.1, in cadrul proiectului Proiect: S.E.N.LO.R. Servicii Extinse pentru N oile Individuale
si Ocrotirea Rezilientei virstnicilor din mediul Rural al Judetului Satu Mare
cod CPV 5530000-3

L. Introducere

Prezentul caiet de sarcini contine indicatii privind regulile de bazi care trebuie respectate astfel incat
potentialii ofertanti sa elaboreze propunerea tehnica corespunzator cu necesitafile autoritatii contractante.

in cadrul acestei proceduri Directia Generala de Asistenta Sociali si Protectia Copilului a judetului
Satu Mare indeplineste rolul de Autoritate Contractantd, respectiv Achizitor in cadrul contractului de
servicii.

IL. Denumirea achizitiei si contextul realizirii acestei achizitii de servicii
Caietul de sarcini contine, in mod obligatoriu specificatii tehnice. Acestea definesc, dupa caz si fard a

se limita la cele ce urmeazi, caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performantd sau alte
asemenea. Caietul de sarcini include obligatoriu specificatii tehnice.
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2.1. Informatii despre autoritatea contractanta
Directia Generald de Asistenta Sociali si Protectia Copilului Satu Mare
Adresa postala: str. Corvinilor nr. 18, cod postal 440080, Roménia, tel./ fax +40 361733077, email
achizitiidgaspesm@gmail.com, web: www.dgaspesm.ro

Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Satu Mare este institutie publica, cu
personalitate juridica, aflati in subordinea Consililui Judetean Satu Mare si are rol de a asigura, la nivelul
judetului Satu Mare, aplicarea politicilor si strategiilor de asistentd sociald in domeniul protectiel
copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap, precum sia
oriciror persoane aflate in dificultate.

2.2. Informatii despre contextul care a determinat achizitionarea serviciilor

Obiectul prezentului caiet de sarcini reprezinté achizitionarea de Servicii servire mdncare grup Jintd
pentru excursia organizala la Tar Levendula Tiream, necesare pentru asigurarea unei mese calde optime
in vederea bunei desfisurari a activitatilor in aer liber adresate beneficiarilor varstnici, contribuind direct
la cresterea confortului acestora, stimularea interactiunii si facilitarea integrérii lor in cadrul grupului.

Aceasta pauzi de masa organizatd va asigura suportul nutritional optim si conditiile de confort necesare
refacerii fizice a seniorilor, avind totodaté scopul de a facilita interactiunea sociala fireasca si schimbul
de impresii in timpul servirii mesei in comun.

Nr. Numar

Descriere serviciu Data UM
crt. persoane
Servicii servire mancare grup tinta pentru
1 | excursia organizata la TAR LEVENDULA 20 14 julie 2026 meniu complet

din localitatea Tiream
Servicii servire mancare grup tinta pentru
2 | excursia organizata la TAR LEVENDULA 20 16 iulie 2026 | meniu complet
din localitatea Tiream

O excursie va dura aproximativ 4 ore, masa urmand sa fie servita in urmatorul interval orar 12.00-
13.00- servire masa calda (pranz) la TAR LEVENDULA.

*MENTIUNE: In cazul in care in zilele stabilite pentru excursii se vor inregistra temperaturi extreme
(cod galben, portocaliu sau rosu) iar indicele de confort temperatura -umezeala va atinge si depasi pragul
critic de 80 unitati, excursiile se vor reprograma la o data ulterioara, data care va fi comunicata in scris (e-
mail), in timp util prestatorului de servicii, pentru a evita orice costuri suplimentare.
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Valoarea totala estimata a achizitici este 4.000 lei fara TVA, dupii cum urmeaza:

[ T Valoare
Specificatil Pret i
Nr. crt. | Denumire produs tehnice/caracteristici | UM | Cantitate | estimat lei loi frst
tehnice fara TVA TVA
-supa/ciorba
-fel principal
1 Meniu complet -desert meniu 40 100 4.000
-apa plata/minerala
(0,5 ml)
TOTAL valoare lei fara TVA=4.000 lei fara TVA

IL.LPREZENTAREA OFERTEI:
Operatorul economic va prezenta oferta dupad cum urmeaza:
a) documente de califiare
b) propunere tehnicad
¢) propunere financiard
Perioada de valabilitate a ofertei este de minim 60 de zZile.

Ofertantul va preciza in cuprinsul ofertei informatiile din propunerea tehnica i/sau din propunerea
financiard care sunt confidentiale, clasificate sau sunt protejate de un drept de proprietate intelectuala, in
baza legislatiei aplicabile. in acest sens operatorul economic va prezenta Declaratie privind partea/pdrfile
din propunerea tehnicd si/sau financiard care au caracter confidential.

Nu se accepta oferte alternative

*Mentiune

Orice necolerare, omisiuni ori neconformitate constatatd in privinta documentelor prezentate ale
ofertei, inclusiv in urma solicitarilor de clarificare adresate de autoritatea/entitatea contractanta in acest
sens legate de caietul de sarcini ori prevederile legislatiei in vigoare, inclusiv in cazul lipsei unui document

aferent propunerii tehnice si/sau completarea gresita a unui document ori neprezentarea acestuia continand
cel putin informatiile solicitate, poate conduce la declararea ofertei ca fiind neconforma.

I11. CONDITII DE PARTICIPARE
Operatorii economici vor prezenta urmitoarele documente:
A.Situatia personali a operatorilor economici
1) Fisa de informatii generale
B.Capacitatea de exercitare a activitatii profesionale
1) Copie Certificat constatator emis de catre ONRC din care s reiasi ca obiectul de activitate este
cel solicitat pentru indeplinirea contractului
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MENTIUNE: toate actele prezentate vor fi valabile la momentul prezentdrii acestora.

IV.CRITERIUL DE ATRIBUIRE:
Pretul cel mai scazut

V.SURSA DE FINANTARE
Bugetul proiectului

VI.CONDITII
1.Conditii privind legislatia
Autoritatea contractantd solicitd in mod expres, atat in procesul elabordrii $i redactirii ofertelor de
citre ofertanti, cat si in procesul de prestare cfectivi a serviciilor care fac obiectul prezentului Caiet de
sarcini, respectarea cu strictete de catre ofertantul castigator/prestator a dispozitiilor urmétoarelor acte
normative:
o Legeanr.98/2016 privind achizitiile publice
e HG nr.395/2016 privind normele de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de
achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr.98/2016 privind achizitiile publice
o Legea nr.101/2016 privind remediile si ciile de atac in materie de atribuire a contractelor de
achizitie publica, a contractelor sectoriale si a contractelor de concesiune de lucriri si concesiune
de servicii, precum si pentru organizarea si functionarea Consiliului National de Solutionare a
Contestatiilor

2.Conditii pentru prestareda serviciului

Ofertantul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu legile in
vigoare si graficul de prestare convenit. Totodatd este raspunazitor atdt pentru siguranta tuturor
operatiunilor cat si metodelor de prestare utilizate , cét si de calificarea personalului folosit, pe toatd
perioada de derulare a contractului.

Prestarea serviciilor se va face in strénsé colaborare cu beneficiarul direct al serviciilor.

Pregatirea si prepararea hranei

Meniul va fi compus din:

a) felul 1 —supe, ciorbe, supe creme

b) felul 2 — fripturi, snifele, tocanite, mancaruri scizute, chiftele etc. + garniturd, si/sau salate, etc.
¢) 3-4 felii de paine

d) desert ambalat individual (prdjitura tip Barni, briosd, chec, etc.)

¢) 1 flacon apd minerald/platé la un gramaj de 0,5 ml

Portiile vor fi pregatite si preparate de catre ofertant in cantitatile si continutul caloric stabilit prin
normele de hrand previzute de legislatia in vigoare, cu modificarile si completarile ulterioare.
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Ambalarea
Produsele care vor fi servite vor fi ambalate, dupd cum urmeaza.

» Caserole compartimentate: Folosite pentru felul doi. Separa carnea, garnitura si salata pentru a
nu se amesteca gusturile si texturile in timpul mersului.

> Boluri speciale pentru ciorba: Recipiente adéanci, din polistiren expandat (care mentine
temperatura ridicata) sau plastic rezistent, cu capac etans.

» Pungi: Toate recipientele sunt asezate in pungi de transport, alaturi de servetele si tacAmuri de
unici folosintd (adesea din lemn sau plastic reciclat).

Prestatorul este rispunzator de ambalarea hranei in vederea transportului in conditii igienico-sanitare
corespunzatoare.

Livrarea
Livrarea produselor se va efectua de citre prestator la locatia indicata, in urma comenzil

transmise de citre achizitor pe adresa de e-amil comunicata de citre prestator.
In cadrul comenzii se vor specifica urmitoarele aspecte:
a) data si ora cénd se va efectua livrarea produselor
b) locatia
¢) numdrul de portii
d) tipul din fiecare sortiment

*Mentiune : in vederea determindrii fiecdrui tip de sortiment (fel) ofertantul va prezenta o listd de
meniu care va cuprinde: felul 1, felul 2 si desert.

Transportul va fi asigurat de catre ofertant, pe cheltuiala acestuia, cu mijloace de transport proprii
pand la locatia indicatd de catre autoritatea contractantd, respectiv plantatia de lavanda — TAR
LEVENDULA din localitatea Tiream, judetul Satu Mare unde se vor preda persoanei desemnate cu
preluarea, pe bazd de documente legale insotitoare.

Prestatorul este responsabil pentru livrarea in termenul agreat si se considerd cd a luat in
considerare toate dificultitile pe care le-ar putea intdmpina in acest sens si nu va invoca nici un motiv de
intarziere sau costuri suplimentare.

Cerinte specifice privind igiena personali

Ficcare persoani care lucreazd in zona de manipulare a alimentelor va mentine igiena personald
si va purta echipament de protectie si de lucru adecvat si curat. Personalul care lucreazd la prepararea
hranei trebuie si aiba anlizele medicale la zi si sa respecte regulile igienico-sanitare prevazute de legislatia
in vigoare. Controlul medical periodic al personalului care participa in mod direct la primirea, depozitarea,
prelucrarea alimentelor, distribuirea hranei se va efectua in conformitate cu Normele de protectia muncii
pentru unititile de alimentatie publica si conform indicatiilor medicului de medicina muncii, putand fi
verificat de autoritatea contractanta, ori de céte ori este cazul.
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Cerinte specifice privind alimentele

Toate alimentele care sunt depozitate, impachetate, manipulate si transportate, vor fi protejate
impotriva oricaror contamindri probabile ce va face alimentele improprii consumului uman, periclitarii
sAnatatii sau contamindrii in asa mod incat nu se vor consuma in acea stare. In particular, alimentele
trebuie amplasate si/sau protejate astfel incét si se minimalizeze riscul contaminaril.

Produsele intermediare §i produsele finite, posibile de a fi mediu de dezvoltare a micro-
organismelor patogene sau de a forma toxine, trebuie mentinute la temperaturi care si nu prezinte risc

pentru sanatate.

Cerinte specifice privind transportul

Transportul hranei va fi asigurat de citre perstator cu mijloacele sale de transport fara modificarea
pretului din propunerea financiard, pana la destinatia finala.

Mijloacele de transport folosite la transportul alimentelor trebuie sd fie capabile sa mentinad
alimentele la o temperaturd adecvatd, si unde este cazul, si poatd permite ca aceste temperaturi sd fie
monitorizate.

Pe parcursul derularii contractului, prestatorul are obligatia de a mentine curate si in buna stare de
intretinere si functionare vehiculele utilizate pentru indeplinirea contractului, astfel incat produsele sa fie
protejate impotriva contamindrii si si permita igienizarea.

Cerinte privind securitatea si sinitatea in munca si protectia muncii

Prestatorul trebuie sa respecte cerintele legale de securitate §1 sandtate in munca respectiv de
protectie a mediului prevazute de legislatia in vigoare, fiind direct responsabil de consecintele
nerespectirii acestei legislafii.

VIII.CONDITII CONTRACT
a) Durata contractului:

Durata contractului va fi urmatoarea: iulie 2026-iulie 2026
b) Modalititi de plata

Platile in favoarea prestatorului se vor efectua in termen de 30 de zile de la data primirea facturii
fiscale si receptia serviciilor, in conformitate cu prevederile din Legea nr.72/201 3 privind masurile pentru
combaterea intarzierii in executarea obligatiilor de plata a unor sume de bani rezultdnd din contracte
incheiate intre profesionisti si intre acestia si autorititi contractante. Factura s¢ va emite lunar si va fi
insotitd de documente justificative, respectiv proces verbal de recepetie semnat de citre ambele parti si/sau
orice alte documente necesare prevazute de legislatia in vigoare.

Pe facturd va aparea obligatoriu mentionat numele proiectului S.E.N.LO.R. Servicii Extinse pentru
Nevoile Individuale si Ocrotirea Rezilienfei varstnicilor din mediul Rural al Judetului Satu Mare-
PIDS/632/PIDS _P6/OP4/ESO4.11 /PIDS_A26/348471, in cadrul Programului Operational Incluziune s
Demnitate Sociala 2021-2027

Facturile vor fi emise, transmise si primite in sistemul national privind factura electronicd RO e-
factura, in format electronic structurat de tip XML, care permite prelucrarea ei electronica si automata.
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Fiecare facturd va avea mentionat numarul contractului, datele de emitere si de scadentd ale facturii
respective.

Daci factura are elemente gresite si/sau greseli de calcul identificate de catre Beneficiar gi sunt necesar
revizuri, clarificari suplimentare sau alte documente suport din partea Prestatorului, termenul de 30 de
zile pentru plata facturii se suspendd. Repunerea in termen s¢ face de la momentul indeplinirii conditiilor
de forma si fond ale facturii.

¢) Ajustarea pretului contractului:

Nu se admite actualizarea preului contractului, pretul riméne ferm pe toata durata de indeplinire
a contractului de achizitie publica.

d) Receptia serviciilor:

Autoritatea contractantd are dreptul de a verifica daca prestatorul isi indeplineste obligatiile asumate.
Achizitorul are dreptul de a notifica imediat prestatorului, in scris, orice plangere sau reclamatie ce apare
in timpul deruldrii contractului.

Receptia constituie o componentd a sistemului calitatii, prin actul de receptie se certifica faptul ca
prestatorul si-a indeplinit obligatiile in conformitate cu obligatiile asumate prin oferta tehnica.

Receptia serviciilor se va efectua in prezenta delegatului prestatorului §i a unui delegat din partea
beneficiarului prin incheierea si semnarea unui proces-verbal de receptie, care s¢ va anexa la factura
emisa. Prin semnarea procesului verbal de receptie se atestd ci prestatorul si-a indeplinit obligatiile

IX.MODUL DE DEPUNERE/PREZENTARE A OFERTEI

> Adresa la care se depun ofertele: Ofertele se vor transmite la adresa de e-mail:
achizitiidgaspesm @gmail.com in atentia Coruian Laura - expert achizitii publice.

Operatorul economic va prezenta oferta dupa cum urmeaza:
a) documente de calificare
b) propunere tehnica
¢) propunere financiard

> Modul de prezentare a propunerii tehnice:

Ofertantii vor intocmi propunerea tehnicd intr-o manierd organizati, astfel incat aceasta sd asigure
posibilitatea verificarii in mod facil a corespondentei cu cerintele/ specificatiile prevazute in cadrul
anuntului si a caietului de sarcini.

Propunerea tehnicd va fi elaborata astfel incat aceasta sa respecte in totalitate cerintele gi precizdrile
solicitate prin Caietul de sarcini, oferindu-se posibilitatea verificarii corespondentei specificatiilor
serviciilor ofertate cu cerintele previzute in Caietul de sarcini, prezentandu-se §i completdndu-se toate
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cerintele solicitate (descrierea serviciilor, lista de meniu, operatiunile, cerintele privind programul de
lucru, obligatiile, condifii de plald, recepfie, elc. ).

» Modul de prezentare a propunerii financiare:

Operatorul economic va prezenta Formularul de ofertd insotit de Centralizatorul de preturi. Se accepta
preturi cu maxim 2 (doud) zecimale, in caz contrar nu se vor lua in considerare decat primele doud
zecimale

Oferta va fi intocmitd conform ceringelor solicitate de autoritatea contractantd si are caracter
obligatoriu, din punct de vedere al continutului pe toata perioada de valabilitate stabilitd de autoritatea
contractanta.

Oferta va fi exprimatd in lei farda TVA. Orice alte elemente suplimentare consemnate in oferta
financiard, fatd de cele solicitate mai sus, nu vor fi luate in considerare la evaluarea ofertelor.

Propunerea financiard are caracter obligatoriu, din punct de vedere al continutului pe toatd perioada
de valabilitate atestabiliti de cétre autoritatea contractantd si asumatd de ofertant. Cu exceptia erorilor
aritmetice, astfel cum acestea sunt definite la art.134 alin.(10) din HG 395/2016 nu vor fi permise alte
omisiuni, necoreldri sau ajustéri ale propunerii financiare.

> Modul de prezentare a ofertei :

. Oferta se va depune cu mentiunea: "OFERTA PENTRU SERVICII SERVIRE
MANCARE GRUP TINTA PENTRU EXCURSIA LA TAR LEVENDULA TIREAM in
cadrul proiectului ,.,S.EN.LO.R. Servicii Extinse pentru Nevoile Individuale si Ocrotirea
Rezilientei  vdrstnicilor — din  mediul Rural al  Judetului  Satu  Mare-
PIDS/632/PIDS P6/OP4/ESO4.11/PIDS_A26/348471,, in cadrul  Programului
Operational Incluziune si Demnitate Sociala 2021-2027

- Oferta va cuprinde: documentele solicitate, propunerea tehnicd (din care sd rezulte ca
specificatiile tehnice propuse corespund cerintelor din Caietul de sarcini) si oferta
financiara care cuprinde pretul total ofertat. Oferta financiara va fi insotitd de
centralizatorul de preturi , care se regdseste in sectiunea “Modele Formulare™.

Operatorii economici au obligatia de a numerota si semna fiecare pagina a ofertei, si de a anexa un
opis al documentelor prezentate.

Prezumtia de legalitate si autenticitate a documentelor prezentate: ofertantul isi asuma raspunderea
exclusivi pentru legalitate si autenticitate a tuturor documentelor prezentate in original, copie si/sau copie
“conform cu originalul” in vederea participarii la procedura. In acest scop , analizarea de citre comisia de
evaluare a documentelor prezentate de catre ofertanti nu angajeaza din partea acesteia nici o rdspundere
sau obligatie fatd de acceptarea respectivelor documente ca fiind autentice sau legale si nu inlaturd
raspunderea exclusiva a ofertantului sub acest aspect.

X.ALTE PRECIZARI
in cazul in care se constata ci ofertele clasate pe primul loc au preturi egale, autoritatea contractanta
va solicita operatorilor respectivi sa depund preturi no.
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Orice solicitari de clarificari se pot adresa in scris la adresa de e-mail achizitiidgaspcsml@lgplail.c.om
cu cel putin 2 zile inainte de data limita pentru depunerea ofertelor, in atentia expertului achizitii publice-
Coruian Laura. _ N _ e

Autoritatea contractantd va raspunde, in mod clar, cat mai repede posibil, la orice solicitare de

clarificari.

XIL. CONFLICTUL DE INTERESE

Pe parcursul deruldrii procedurii de atribuire autoritatea contractantd are obligatia de a lua toate
misurile necesare pentru a preveni, identifica si remedia situatiile de conflict de interese in scopul evitérii
denaturdirii concurentei si al asigurarii tratamentului egal pentru toti operatorii economici. Prevederile
art.59-63 din Legea nr.98/2016 se aplica in mod corespunzator.

XII1. DISPOZITII FINALE

Specificatiile tehnice care indicd un anumit producdtor, o anumitd origine, sursd, productie sau un
procedeu special, 0 marcd de fabricatie sau de comerf (brevet de inventie, o licentd de fabricatie) suni
mentionate doar pentru identificarea cu usurini a produselor. Aceste specificafii se vor citi cu menjiuned
. sau echivalent” in conformitate cu prevederile art.156 alin. (3) din Legea nr. 98/2016.

Simpla asumare a caietului de sarcini sau copierea descrierii serviciilor din caietul de sarcini nu
reprezintd propunere tehnica.

Autoritatea contractanta Isi rezerva dreptul de a verifica datele tehnice prezentate de catre ofertantl.
In cazul unor neconcordante sau prezentirii unor date false autoritatea contractantd are dreptul de a
elimina oferta respectiva. Caracteristicile prezentate in propunerea tehnicd si nerealizate in exploatare vor
determina suportarea de catre furnizor a contravalorii eventualelor daune cauzate autoritaii contractante.

Cerintele impuse in prezentul caiet de sarcini vor fi considerate ca fiind minimale. In acest sens
orice oferts de bazd prezentatd, care se abate de la prevederile caietului de sarcini, va fi luatd in
considerare, dar numai in masura in care propunerea tehnicd presupune asigurarea unui nivel calitativ
superior cerintelor minimale din caietul de sarcini.
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