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DESCRIERE

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Satu Mare (DGASPC) este o
institutie publica cu personalitate juridica ce functioneaza in subordinea Consiliului
Judetean Satu Mare care aplica, la nivelul judetului, politicile si strategiile de asistenta
sociala in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor cu
handicap, precum si oricaror persoane aflate in dificultate.

» A fost infiintata prin Hot.Consiliului Judetean Satu Mare nr.99 din anul 1997, ca serviciu
public specializat al acestuia — DJPC.

» In anul 2003 a fost reorganizata in Directia Generala de Protectie a Copilului si Asistenta
Sociala a judetului Satu Mare preluand si atributiile serviciului public de asistenta sociala
de la nivel judetean, iar din 2006 in Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului a judetului Satu Mare

MISIUNA DGASPC: Realizareala nivel judetean a masurilor de asistenta sociala in
domeniul protectiei drepturilor copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor
varstnice, persoanelor cu dizabilitati si a oricaror alte grupuri vulnerabile.

VIZIUNEADGASPC: sistem de servicii sociale descentralizat, eficace si eficient, cu
caracter proactiv si care sa aiba o abordare integrata a nevoilor persoanei, in relatie cu
situatia socio-economica, starea de sanatate, nivelul de educatie si mediul social de viata
al acesteia.

PRINCIPII SI VALORI

Principii:
(1) Universalitate

Fiecare persoana are dreptul la asistenta sociala in conditiile prevazute de lege. Prin acest
drept recunoastem principiul accesibilitatii egale la serviciile sociale pentru cetatenii din
judetul Satu Mare.

(2) Obiectivitate si impartialitate.

In acordarea serviciilor se va pastra o atitudine obiectivd, neutrd fatd de orice interes
politic, economic, religios sau de alta natura.

(3) Eficienta si eficacitate

in acordarea serviciilor se vor depune toate eforturile pentru rezolvarea situatiei de criza in
care se gaseste solicitantul, pastrandu-se urmatoarele caracteristici: calitative, cantitativ
adecvate si pe o perioada de timp adecvata.

(4) Abordarea integrata in furnizarea de servicii sociale

Acordarea de servicii sociale se va baza pe o evaluare completa si complexa (unde este
cazul) a nevoilor solicitantilor si interventia asupra tuturor aspectelor problemei de
rezolvat.

(5)Proximitate in furnizarea de servicii sociale



Serviciile sociale acordate vor fi adaptate nevoilor comunitatii si la indemana cetatenilor.
(6) Cooperare si parteneriat

Serviciile sociale se acorda in parteneriat si cooperand cu ceilalti furnizori de servicii
sociale. Se va asigura transferul si monitorizarea beneficiarului atunci cand situatia o
impune, catre alte servicii sociale (primare sau specializate).

(7) Orientarea pe rezultate

Serviciul public de asistenta sociala are ca obiectiv principal orientarea pe rezultate in
beneficiul persoanelor deservite.

(8) Imbunéatatirea continua a calitatji

Serviciul public de asistenta sociala se centreaza pe imbunatatirea continua a serviciilor
sociale si pe eficientizarea resurselor disponibile.

Valori

(1) Egalitatea de sanse

Toate persoanele beneficiaza de oportunitati egale cu privire la accesul la serviciile sociale
si de tratament egal prin eliminarea oricaror forme de discriminare.

(2) Libertatea de alegere

Fiecarei persoane ii este respectata alegerea facuta privind serviciul social ce raspunde
nevoii sale sociale.

(3) Independenta si individualitatea fiecarei persoane

Fiecare persoana are dreptul sa fie parte integrata a comunitatii, pastrandu-si in acelasi
timp independenta si individualitatea. Aceasta urmareste sa evite marginalizarea
beneficiarilor de servicii sociale pe baza principiului ca totfi cetatenii, indiferent daca
necesita servicii de asistenta sociala sau nu, sunt fiinfe umane normale cu nevoi si
aspiratii umane normale.

(4) Transparenta si participarea in acordarea serviciilor sociale

Fiecare persoana are acces la informatiile privind drepturile fundamentale si legale de
asistenta sociala, precum si posibilitatea de contestare a deciziei de acordare a unor
servicii sociale. Membrii comunitatii trebuie incurajati si sprijiniti pentru a fi parte integrata
in planificarea si furnizarea serviciilor in comunitate.

(5) Confidentialitatea

Furnizorii serviciilor sociale trebuie sa ia masurile posibile si rezonabile, astfel incat
informatiile care privesc beneficiarul sa nu fie divulgate sau facute publice fara acordul
persoanei in cauza

(6) Demnitatea umana

Fiecarei persoane ii este garantatda dezvoltarea libera si deplina a personalitatii. Toti
oamenii sunt tratati cu demnitate cu privire la modul lor de viata, cultura, credintele si
valorile personale.



STRUCTURA ORGANIZATORICA
Structura organizatorica a Directiei generale este urmatoarea:

Director general, care are in subordine:

Directorii generali adjunctj;

Servicii:

Biroul resurse umane si salarizare;

Biroul adoptii;

Biroul intern de prevenire si protecie;

Serviciul monitorizare, strategii, programe, proiecte;

Biroul juridic si contencios;

Biroul managementul calitatii si contractare servicii sociale

YVVVVVYY

Director general adjunct care coordoneaza activitatea de protectie a drepturilor
copilului gi pe cea din domeniul protectiei persoanelor adulte, are in subordine:
» Presedintele comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap;

Servicii:

» Serviciul evaluare complexa in domeniul asistentei sociale;

» Serviciul management de caz pentru adulti si monitorizare servicii sociale;

» Serviciul management de caz in domeniul protectiei copilului;

» Serviciul de interventie pentru situatii de abuz, violenta in familie, trafic si alte
situatii de urgenta in domeniul asistentei sociale.

Director general adjunct economic care coordoneazéa activitatea economica, are in
subordine:
Servicii:

» Serviciul contabilitate, administrativ, patrimoniu;

» Biroul achizitii publice.

> Birou comunicare, registratura, relatii cu publicul si logistica

ACTIVITATEA PE ANUL 2017

DOMENIUL DE INTERVENTIE PROTECTIA COPILULUI
Politici de actiune:

1. Protectia copilului separat defintiv sau temporar de parinti in sistem rezidential — centre
de plasament, case de tip familial;

2. Protectia copilului separat temporar de parinti in asistenta maternala;

3. Prevenirea separarii copilului de familia naturala sau largita prin protectia copilului in
sisteme alternative- plasament familial;

4. Adoptia copilului;

5. Monitorizarea si respectarea drepturilor copilului — interventie in situatie de abuz,
neglijare, trafic, migratie si alte situatii de urgenta;

SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ iN DOMENIUL PROTECTIEI COPILULUI

Serviciul management de caz, asigura protectia copilului care necesita stabilirea unei
masuri de protectie ce impune cresterea, ingrijirea si educarea copilului de catre un



asistent maternal profesionist, la un centru sau casa de tip familial, sau ingrijire de tip
familial la familia largita sau persoana. Aceasta protectie impune si plasarea copilului in
regim de urgenta, plasarea copilului abuzat, neglijat, plasarea copilului cu nevoi speciale
in vederea recuperarii sale. Dezvoltarea serviciului management de caz in domeniul
protectiei copilului se face in baza planificarii anuale, parte integranta a planului de
implementare, a strategiei anuale de dezvoltare a serviciilor pentru copil.

Acest Serviciu a fost infiintat cu scopul unei mai eficiente distribuiri a resurselor
umane in conditiile pastrarii intacte a conditilor necesare indeplinirii atributiilor avute
anterior de cele 3 servicii : asistenta maternala, rezidential si alternative de tip familial.
Resursele umane implicate: personal aprobat prin organigrama: 20 din care:

e 1 sef serviciu

e 4 psihologi;

e 14 consilieri;

e 1 conducator auto.

Din cele 20 posturi ocupate:
- 1 post suspendat — concediu ingrijirea copilului;
- 2 persoane sunt detasate de la alt serviciu.
Bugetul este alocat de catre Consiliul Judetean Satu Mare;
Categoria de persoane beneficiare ale serviciului management de caz in
domeniul protectiei copilului:
TOTAL COPII/ TINERI pe serviciu: 1147 din care:

Nr. copii/ tineri
institutionalizati

plasament familial:
371; 32%

a) 309 beneficiari pe servicii de tip rezidential din care :
- 210 beneficiari pe servicii de tip rezidential aflate in subordinea institutiei noastre;
- 99 beneficiari- OPA
In serviciile de tip rezidential sunt:
- CPC/CTE —fara dizabilitati: 9
- CPC "Floare de colt” Halmeu; CPC "Roua” Hurezu Mare, CTF "Daniel” Borlesti, CTF
"Orhideea” Ratesti, CTF "Stefania” Oar, CTF "Iris” Berindan, CTF "Maria” Satu Mare, CTF
"Speranta” Carei; CTF "Mihaela” Tasnad.
-Case cu dizabilitati: 6
CTF "Violeta” Carei, CTF "Andreea” Carei, CTF "Teodora” Noroieni, CTF "Alexandra”
Amati, CTF "Ana” Satu Mare, CTF "Felicia” Satu Mare;
-OPA- organism privat autorizat:5
- CTF’Lacramioara” Carei, As.Cong.Surorile Piariste Carei, As.Cong. Fiicele Indurérii
Satu Mare, Casa Soarelui-Coca/Calinesti Oas, As.Casa Sperantei Satu Mare
b) 371 beneficiari pe plasamente familiale:
- 272 plasamente la rude
- 92 plasamente la alte persoane ;




- 7 plasamente la OPA,;
c) 467 copii in plasament la asistenti maternali .
- din care 98 copii cu CH repartizati astfel :
Asistenti maternali cu 2 copii cu CH -18;
Asistenti maternali cu 1 copil cu CH- 62;
La acest numar de copii se adauga 239 asistenti maternali atestati si angajati cu copii in
plasament:
dintre care : asistenti maternali cu un copil -47;
asistenti maternali cu 2 copii- 165;
asistenti maternali cu 3 copii — 21;
asistent maternal cu 4 copii- 4,
asistent maternal cu 5 copii- 1;
asistent maternal cu 6 copii- 1;
1.Pe servicii de tip rezidential copii
Serviciul Management de caz in domeniul protectiei copilului- compartimentul
rezidential functioneaza in cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului. Serviciile de tip residential copii, asigura dezvoltarea armonioasa si intr-un
mediu de tip familial potrivit pentru copiii fata de care s-a stabilit o masura de protectie
speciala; in acest scop, in cadrul directiei sunt organizate si functioneaza centre de
plasament, case de tip familial,cu sau fara dizabilitati si monitorizeaza activitatile legate de
copii pentru 5 ONG (case de tip familial) cu care DGASPC are conventii de colaborare.
Are in componenta patru consilieri: 3 consilieri superiori si 1 consilier principal.

Coordoneaza din punct de vedere metodologic si operational activitatea Centrelor de
plasament ( 2 centre modulate, destinate copilului fara dizabilitati cu o capacitate de 50
locuri); Caselor de tip familial; ( 7 case destinate copilului fara dizabilitati cu o capacitate
de 10-12 locuri, respectiv (6 case destinate copilului cu dizabilitati cu o capacitate de 8-12
locuri). Monitorizeaza, evaluaeazal/reevalueaza masurile de protectie speciala pentru un
numar de 5 ONG-uri.

Nr. copii/ tineri institutionalizati

0

99

M case de tip familial
centre de plasament

organisme private autorizate

72

Institutiile rezidentiale pentru protectia copilului sunt structuri publice sau private
care ofera copilului in dificultate, protectie si gazduire pe o perioada determinata de timp,
in afard familiei sale. in cadrul SR se afla: copii/tineri separati temporar sau definitiv de
ocrotirea parintilor; copii pentru care a fost dispus in conditiile prezentei legi-plasamentul
in regim de urgenta; tineri care au implinit varsta de 18 ani/peste 18 ani si care beneficiaza
in continuare de protectie speciald; copii/tineri Tncadrati intr-un grad de handicap grav,



dependenti de ingrijire si servicii specializate; copii incadrati intr-un grad de handicap
accentuat/mediu.

PROTECTIA COPILULUI
Promovare drepturilor copilului prin masuri de protectie speciala:

Sistemul protectie de tip rezidential dezvoltat in prezent in module de tip familial si
case de tip familial ofera:
* un model familial de ingrijire
* accesul la servicii educationale si recuperatorii de specialitate in baza unui plan de
interventie apersonalizat
* posibilitatea planificarii reintegrarii in timp a copilului cu nevoi speciale in familia
naturala/largita
* integrarea in comunitate a acestor copii conform principiului incluziunii si al egalizarii
sanselor pentru copilul cu nevoi speciale

Centre - modulate in unitati de tip rezidential: numar total de beneficiari 72.

* CPC “ Floare de colt” Halmeu - 52 copii/tineri

* CPC “ Roua” Hurezu Mare - 20 copii/tineri
Case de tip familial: numar total de beneficiari in CTF-uri: 138
Acest serviciu alternativ s-a dezvoltat incepand cu anul 2002, iar in prezent cuprinde 13
case de tip familial in Judetul Satu Mare, acestea asigurand:
* un model de ingrijire familial
* accesul la servicii educationale si recuperatorii de specialitate in baza unui plan de
interventie personalizat
* posibilitatea planificarii reintegrarii in timp a copilului cu nevoi speciale in familia
naturala/largita
* posibilitatea de a initia si de a mentine contacte sociale pe termen lung
* posibilitatea de a-si manifesta capacitatea decizionala
* socializare, integrare in comunitate a acestor copii conform principiului incluziunii si al
egalizarii sanselor pentru copilul institutionalizat

Urban
CTF “ Ana™- 11 copii CTF “ Speranta™- 13 copii/ tineri
CTF” Maria”*- 14 copii CTF “ Violeta™ — 10 copii/ tineri
CTF “ Felicia™ — 11 copii CTF “ Andrea”™ — 7 copii/tineri
CTF “ Mihaela™ — 9 copii/tineri
Rural

CTF “Alexandra”- 11 copii CTF “Daniel’- 11 copii

CTF “Teodora”- 10 copii CTF “Orhideea”- 12 copii

CTF “Stefania” 10 copii CTF “Iris”-10 copii

ORGANISM PRIVAT AUTORIZAT
Urban:  Asociatia Congregatia “Fiicele Indurarii” SM - 15
Asociatia Congregatia “Surorile Piariste” Carei- 30
Asociatia “Lacrimioara” Carei— 20
Asociatia "Casa Sperantei” Satu Mare” -23

Rural: Asociatia “Ajutam ca sa invatam” Coca- Calinesti Oas-12
Total OPA- 99
Situatia prezenta:
CPC Nr. beneficiari
1. CPC “ Floare de colt” Halmeu 52
2. CPC “ Roua”Hurezu Mare 20

Total:72




CTF - fara dizabilitati
1. CTF “ Daniel” Borlesti 11
2. CTF “ Orhideea” Ratesti 12
3. CTF “ Stefania” Oar 10
4, CTF-“Iris"Berindan 10
5. CTF- “Maria’SM 14
6. CTF- “Speranta”Carei 14
7. CTF- “ Mihaela’Tasnad 9
Total: 80
CTF cu dizabilitati
1. CTF- “Violeta’Carei 8
2. CTF- “ Andreea’Carei 7
3. CTF- “ Teodora”Noroieni 10
4, CTF- “ Alexandra”Amati 11
5. CTF- “ Ana’SM 11
6. CTF- “ Felicia’SM 11
Total: 58
Total CPC/CTF= 210
ONG/OPA
1. Asociatia Lacrimioara Carei 20
2. Asociatia Congregatia Surorile Piariste Carei | 30
3. Asociatia Congregatia Fiicele Indurarii SM 14
4. Ajutam ca sa Invatam Coca 12
5. Asociatia Casa Sperantei 23
OPA=99

In prezent in cadrul SR se afld un numar total de 309 copii/tineri ( CTF/CPC/ONG)

care beneficiaza de masura de protectie speciala. In vederea monotorizarii evolutiei atat in
mediul institutional cat si familial, in cadrul SR s-au realizat urmatoarele:

s-au efectuat vizite in toate centrele de plasament si casele de tip familial din
subordinea DGASPC Satu Mare;

18 copii/tineri care au parasit sistemul rezidential au fost reintegrati in familia naturala
sau integrati socio-profesional;

50 vizite organizate si planificate la sfarsit de saptamana a copiilor/tinerilor in cadrul
familiei naturale;

3 tineri incadrati intr-un grad de handicap, ce necesita protectie speciala au fost
transferati in cadrul unor servicii pentru persoane adulte;

156 de rapoarte de evaluare/reevaluare a masurilor de protectie speciala, rapoarte
SEC privind incadrarea intr-o categorie de persoane cu handicap;

148 PIP/traseu institutional,

au fost intocmite un numar de 299 rapoarte de monitorizare a masurilor de protectie
speciala;

au fost intocmite un numar de 74 de rapoarte de vizita la familiile beneficiarilor;

au fost intocmite un numar de 83 de adrese alte institutii;

au beneficiat de consiliere psihologica aproximativ un numar de 242 de copii/tineri;

au fost intocmite un numar de 58 de fise psihologice pentru incadrarea in grad de
handicap;

patru persoane din cadrul SR au participat la diferite programe de formare
profesionala;

au intrat in cadrul SR (servicii sociale rezidentiale) un numar de 32 de beneficiari
dintre care: (5 beneficiari din AMP; 19 beneficiari de la Centru ,Andrei” SM si Serviciul
Abuz; 2 beneficiari din familie; 5 transferati din serviciile sociale, 1 din ONG);



- pentru 31 de copii/tineri s-a incetat masura de protectie speciala.

Pe parcursul anului 2017 au fost organizate si desfasurate mai multe evenimente si
anume:

Ziua Copilului — 1 lunie 2017

Tabere scolare la munte si la mare — vara anului 2017

Ziua Portilor Deschise — Noiembrie 2017

Actiuni dedicate zilei de Mos Nicolae si sarbatorilor de iarna — Decembrie 2017

2.Pe servicii de tip plasament la asistent maternal
Indicatori de activitate pe anul 2017- asistenta maternala:
Resurse umane implicate: 9 din care:
e 2 consilieri cu atributii de psiholog;
e 7 consilieri.
Categoria de persoane beneficiare ale serviciului management de caz in domeniul
protectiei copilului- asistenta maternala:
TOTAL COPII/ TINERI cu plasament la asistenti maternali: 467

TOTAL ASISTENTI MATERNALLI: 239, repartizati astfel:

Nr. copii
, 0, 09

e 98 copii cu CH, la 80 asistenti maternali:
v’ Asistenti maternali cu 2 copii cu CH -18;
v" Asistenti maternali cu 1 copil cu CH- 62.
e 369 copii fara CH, la 239 asistenti maternali angajati ai DGASPC :
v asistenti maternali cu 1 copil -47;
v asistenti maternali cu 2 copii- 165;
v asistenti maternali cu 3 copii — 21;
v asistenti maternali cu 4 copii- 4 ;
v asistenti maternali cu 5 copii- 1;
v asistenti maternali cu 6 copii- 1.
Activitati desfasurate in perioada 01.01.2017- 31.12.2017
e Cazuri instrumentate si prezentate in Comisia pentru Protectia Copilului Satu
Mare de catre serviciul management de caz in domeniul protectiei copilului-
asistenta maternala:
v asistenti maternali cu propuneri de reinnoire atestat : 43
- reatestari asistenti maternali: 43

- respingeri propunere de reatestare : 0



- asistenti maternali cu propunere de atestare: 16

- atestari asistenti maternali: 16

- propuneri de modificare a atestatului de asistent maternal: 13

- modificare atestat asistent maternal prin cresterea numarului de copii: 13
- solicitari protectie speciala prin plasament la asistent maternal: nu sunt

- instituire plasamente noi la asistent maternal prin hotarare CPC: nu sunt

- reevaluare masura de plasament cu propunerea de mentinere plasament la
asistent maternal: 8

- incetare masura de plasament la asistent maternal: 4

Instrumente de lucru- copii:

v" Conventii de plasament: 52

v/ Rapoarte reevaluare copii- instituire masura de plasament la asistent maternal:

52

v/ Rapoarte reevaluare complexa a masurii de plasament la asistent maternal: 398
v Trasee institutionale: 96

v" Planuri individualizate de protectie: 398

v/ Rapoarte monitorizare copii: 1868

v Procese verbale vizita copil- familie: 298

v Fise de evaluare psihologica: 238

v" Consiliere psihologica copii si asistenti maternali: 252

v Fise/ rapoarte de consiliere psihologica: 27

Instrumente de lucru- asistenti maternali:

v’ rapoarte de evaluare initiala a potentialilor asistenti maternali: 0

v fise de post- asistent maternal: 10

v rapoarte de reevaluare a activitatii asistentilor maternali: 239

v’ rapoarte de reinnoire/ nereinnoire atestat asistent maternal: 43

v rapoarte de monitorizare/ vizita la asistentii maternali: 956

v fise de observatie a asistentului maternal privind evolutia copiilor: 2800
v’ fise de evaluare a performantelor profesionale individuale: 239
Instrumente de lucru- familia biologica largita:

v declaratii cu privire la mentinerea masurii de protectie: 84

v declaratii cu privire la deschiderea procedurii de adoptie: 37

v’ rapoarte de vizita: 298

Reteaua de asistenti maternali in raport cu numarul de cereri de copii aflati in
situatii de risc/ lipsiti de ingrijire parinteasca:

v’ copii intrati in asistenta maternala: 52

v’ copii/ tineri iesiti din asistenta maternala: 60

v’ cursuri de atestare in profesia de asistent maternal: nu

v cereri de urmare a cursului de atestare ca asistent maternal: nu

v evaluari initiale a cererilor de atestare: nu

v" evaluari psihologice pentru atestare: nu

v renuntare la cursul de atestare: nu

v’ cazuri respinse pentru cursare:nu

v’ cazuri admise pentru cursare: nu

v’ persoane cursate: nu

v/ persoane propuse pentru atestare: 16

v’ persoane atestate: 16

v asistenti maternali angajati ai DGASPC: 10

v’ reactualizare dosare asistenti maternali: 239

v asistenti maternali care si-au incheiat contractul de munca: 11

Situatia beneficiarilor:

v Intrari : 52- provenienta :



» Din familie: 8

» Abandonati in spitale : 17
» Din Centrul de Tranzit: 8
» Din plasament familial: 5
» Din Centrul Maternal : 5
» De la CPC/CTF: 9

v Masuri de protectie: 52, din care:

» Plasament la asistent maternal in regim de urgenta, prin dispozitie
directoriala : 43

» Plasament la asistent maternal prin hotarare CPC : nu sunt

> Plasament la asistent maternal prin sentinta civila :9

v lesiri: 60, din care:

» Reintegrare in familia naturala : 13

» Integrare socio- profesionala : 4

> Incredintare in vederea adoptiei : 24

» Transfer in servicii de tip rezidential : 10
» Transfer in plasament familial/ simplu : 7

v Reactualizare dosare copii: 467

v

v

Actiuni organizate cu copii din asistenta maternala:

Participare la proiectul ,,Adopta un talent” implementat de Asociatia Desenam
viitorul tau, Bucuresti- 7 participanti, 4 castigatori: Bogar Alex- 1 set vioara
Reghin 3/4 -1 set corzi rezerva -fixuri - sacaz - stativ partituri — acorduri; Kurpe
Valentin, Kurpe Cristian— 1 orga profesionalda; Kondics Alex- panza pictura,
planse, sevalet, acuarele in ulei.

Participare la Festivalul National Concurs pentru Copii si Tineret implementat de
Federatia Arta, Muzica si Sport, Bacau: Boros Andrei- locul |, sectiunea pian,
Ursan Marcel- locul |- sectiunea poezie; Gabor Katalina- locul Il- sectiunea
muzica usoara.

Participare la Concursul international de fotografie ,,Viata mea in 3 poze- trecut,
prezent, viitor”, implementat de Ministerul  Social al Protectiei Copilului
Budapesta: 6 participanti, 1 selectat- locul 14, international.

Participare la preselectia din cadrul Festivalului National de Folclor a Copiilor
Institutionalizati ,,Rasuna Cetatea”, initiat de DGASPC Brasov: 2 interpreti, 1
formatie de dans; a fost admisa in preselectie formatia de dans Zestrea Lipaului,
formatéa din copii in asistenta maternala.

Participare la spectacolul dedicat implinirii a 20 de ani de DGASPC, la
Filarmonica Dinu Lipatti: muzica instrumentald (pian, vioara, titera), poezie,
cantece si dansuri populare.

Participare la tabara din Disneyland Paris sponsorizata de Loga Dance School,
pentru rezultate scolare si extrascolare deosebite- 10 copii.

Participari periodice la programe terapeutice pentru copiii cu afectari respiratorii,
psihice, locomotorii, implementate de Sanatoriul Balneoclimateric pentru Copii,
Busteni.

impartire de daruri de Créciun.

e Colaborare cu servicii ale DGASPC:
v' SMSPP: realizarea bazei de date ori de céte ori este nevoie, situatii lunare si

semestriale privind monitorizarea cazurilor, furnizarea de date pentru completare
in CMTIS ori de cate ori este cazul;

v BRUS: situatii privind modificarile sporurilor asistentilor maternali, pontajul

angajatilor serviciului SMCDPC, pontajul asistentilor maternali, situatii cu copiii
aflati in plasament la asistent maternal- evidenta sporuri- lunar;

v BJC: depunere dosare pentru instituirea masurii de protectie sau reevaluarea ei

prin instanta: 42 dosare;



v' Rezidential: identificare de centre rezidentiale pentru copiii iesiti din asistenta
maternala din diverse motive si in diverse contexte cauzale: 10 dosare

v' SMCDAS: identificare de centre rezidentiale pentru tinerii iesiti din asistenta
maternala: 1 dosare;

v Plasamente: identificare familii de plasament in cazul modificarii masurii de
protectie: 7 dosare;

v BAD: deschidere procedura adoptie: 37 dosare predate ;

v' SAVT: colaborare pentru identificare de asistenti maternali, in regim de urgenta,
in cazul copiilor abuzati, neglijati, abandonati sau in orice alte situatii de
dificultate- 38 dosare;

v' SECDAS: evaluare complexa a copiilor din asistenta maternala: 98 dosare;

v" Arhiva: arhivare dosare la termen: 67

v' BIP: instruire si evaluare periodica privind normele de sanatate in munca si
situatii de urgenta: de 2 ori pe an.

Colaborare cu institutii publice/ private din domeniu:

v Agentia Judeteana pentru Prestatii Sociale: transmitere rapoarte de monitorizare
a evolutiei copilului aflat in asistentd maternala- lunar; listéd cu copiii pentru care
s-a stabilit/ modificat masura plasamentului- lunar; lista cu copiii pentru care a
incetat masura plasamentului la asistent maternal- lunar; baza de date a
serviciului- lunar;

v" Serviciul Public Comunitar Local de Evidenta a Persoanei- situatii privind starea

civila, actele administrative ale beneficiarilor- ori de céte ori a fost nevoie;

Starea civila- pentru intocmirea actelor de stare civilg;

Primarii din judet: informari, solicitari anchete sociale, declaratii ale parintilor sau

rudelor pana la gradul 1V, pentru fiecare reevaluare de caz;

Politie- pentru identificarea mamelor beneficiarilor- ori de cate ori a fost cazul;

Spitale- interventii in cazuri medicale- ori de cate ori s-a impus;

Tribunal- raspuns la solicitari de completare dosare;

Penitenciar- mentinerea legaturii dintre parinti aflati in detentie si copiii lor aflati

in plasament, furnizarea datelor privind situatia parintilor in cauza;

Scoli din judet- informare curenta privind situatia scolara a copiilor si

comportamentul in cadrul scolii in special si al comunitatii in general,

v" Inspectoratul Scolar Judetean- repartizarea copiilor din asistenta maternala pe
cicluri de invatamant;

CJRAE- orientarea scolara a copiilor din asistentd maternal;

Cabinet de medicind a muncii: control periodic medical anual al angajatilor
SMCDPC- asistenta maternala si al asistentilor maternali- 100% declarati ,,apt
pentru munca”.

v" ONG-uri de profil.
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3. Pe servicii de tip plasamente familiale/ persoana

Resurse umane implicate: 6 din care:

2 consilieri (1 se afla in concediu pentru ingrijirea copilului)
1 referent

1 consilier-psiholog

2 persoane delegate de la alt serviciu.

Total copii: 371- din care:

-272 plasamente la rude;
-7 plasamente OPA,
-92 copii in plasament la alte persoane;



0,05 Nr. copii

M plasament larude M plasament OPA plasament la alte persoane

92, 25%

7,2%

- in aceast an pentru 44 copii s-a instituit masura plasamentului familial din care:

- 32 cu dispozitie directoriala;

- 2 prin hotarare CPC;

- 10 cu sentinta civila;
- tot in acesta perioada s-au incetat 50 masuri de plasament atat prin comisie cat si prin
instanta dupa cum urmeaza :

- 28 prin instanta;

- 17 prin comisia pentru protectia copilului,

- 5 cu dispozitie in regim de urgents;
- Dintre aceste incetari plasamente — 8 copii a fost incredintati in vederea adoptiei, 4 copii
au fost transferati la AM .
- In Comisia pentru Protectia Copilului , au fost prezentati 13 tineri cu propunerea de
acordare protectie speciala pe durata continuarii studiilor;
-pentru 4 cazuri s-a modificat familia sau persoana de plasament.
- au fost organizate vizite la domiciliul familiilor de plasament trimestrial , unde au fost
vizitati un numar de 352 copii, carora li s-au intocmit 1408 rapoarte de monitorizare.
-s-au trimis adrese la familile de plasament in vederea reevaluarii masurilor de protectie-

semestrial

- totodata s-au preluat toate actele in vederea reevaluarilor masurilor de plasament ;
- s-au intocmit 19 rapoarte si trasee in vederea reevaluarii certificatelor de handicap al
copiilor din plasament;
- s-au reevaluat masurile de plasament instituite la familii sau persoane cu propunere de
mentinere sau incetare ;
- s-au instrumentat 44 dosare noi cu solicitare de masura plasament.
- s-au evaluat social si psihologic un numar de 44 familii in vederea primirii unui copil in
plasament ;
- Psihologul serviciului a consiliat un numar de 146 persoane(adulli si copii) si a evaluat un
numar de 96 adulti si copii;
- s-au intocmit 261 rapoarte de reevaluare copii/tineri ;
- s-au intocmit 261 PIP-uri ;
- s-au predat Biroului Adoptii — 15 dosare in vederea deschiderii procedurii adoptiei
interne
- s-a raspuns la toate adresele din alte judete, adrese prin care s-a solicitat reevaluarea
masurii de plasament stabilite de alte judete in judetul nostru;
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au trimis adrese catre toate primariile de domiciliu ale parintilor , la alte institutii

abilitare in vederea identificarii parintilor copiilor din plasament, la Institutile de
invatamant, etc.

ADOPTIA COPILULUI

Biroul Adoptii (B.A.D.) este parte integrata a structurii D.G.A.S.P.C. Satu Mare

aflat in subordinea directorului general.
Scopul:

Biroul Adoptii (B.A.D.) are ca scop facilitarea integrarii socio-familiale a copiilor

eligibili pentru adoptie.

Activitati:

v

v
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Informarea prealabila a persoanelor care isi exprima intentia de a adopta privind
caracteristicile copiilor adoptabili din Roméania , precum si la documentatia necesara
, demersurile si durata procedurilor adoptiei interne;

Realizarea evaluarii adoptatorilor/familiei adoptatoare in cadrul procesului de
evaluare care cuprinde trei etape: evaluarea sociala; evaluarea psihologica si
pregatirea pentru asumarea in cunostinta de cauza a rolului de parinte;

Comunicarea Raportului final de evaluare cu propunerea eliberarii/neeliberarii
atestatului de persoana/familie apta pentru adoptie adoptatorului/familiei adoptatoare ;
Emiterea si comunicarea adoptatorului/familiei adoptatoare dispozitia privind
eliberarea /neeliberarea atestatului de persoana/familie apta pentru adoptie ;
Incéarcarea electronicad n Registrul National de Adoptii (R.N.A.)a informatiilor cu
privire la adoptator/familia adoptatoare;

Luarea in evidenta a copilului a carui plan individualizat de protectie are ca finalitate
adoptia interna ;

Consilierea prealabila exprimarii consimtaméantului la adoptie de catre parintii biologici
sau tutore;

Sesizarea instantei judecatoresti in vederea deschiderii procedurii adoptiei;
Generarea de liste si realizarea procesului de potrivire initiala , care consta in
identificarea si selectarea persoanei/familiei atestate in vederea adoptiei care, din
punct de vedere teoretic , corespunde nevoilor copilului eligibil pentru adoptie;
Realizarea procesului de potrivire practica , care vizeaza pregatirea copilului eligibil
pentru adoptie , a adoptatorului/familiei adoptatoare si a altor persoane de referinta
pentru copil si organizarea de intélniri intre copil si adoptator/familia adoptatoare, in
vederea facilitarii acomodarii acestora;

Incarcarea electronica in Registrul National de Adoptii (R.N.A.)a informatiilor cu
privire la copii eligibili pentru adoptie in toate etapele din cadrul procedurii adoptiei
interne;

Realizarea profilului copiilor greu adoptabili si incarcarea electronica in Registrul
National de Adoptii (R.N.A.);

Potrivirea in situatia copiilor greu adoptabili;

Sesizarea instantei judecatoresti in vederea incredintarii in vederea adoptiei;
Urmarirea evolutiei copilului incredintat in vederea adoptiei si a relatiilor dintre acesta
si adoptator/familia adoptatoare prin efectuarea de vizite bilunare pe o perioada de
90 de zile respectiv pana la ramanerea definitiva a sentintei privind incuviintarea
adoptiei ;

Sesizarea instantei judecatoresti cu privire la prelungirea si revocarea incredintarii in
vederea adoptiei in situatiile Tn care este necesara aceasta procedurg;

Realizarea activitatii de informare cu privire la procedura de plata a indemnizatiei care
se acorda pe perioada concediului de acomodare;
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Realizarea raportului final intocmit la sfarsitul perioadei de incredintare in vederea
adoptiei sau, dupa caz, raportul cu privire la evolutia relatiilor dintre copil si adoptatori
intocmit pentru cazurile in care legea stabileste ca incredintarea in vederea adoptiei
nu este necesara;

Sesizarea instantei judecatoresti privind incuviintarea adoptiei;

Urmarirea evolutiei copilului adoptat si a relatiilor dintre acesta si parintii adoptatori in
vederea integrarii depline a copilului in familia adoptatoare si identificarii precoce a
eventualelor dificultati ce pot sa apara in aceasta perioada, monitorizarea postadoptie
se realizeaza trimestrial pe o perioada de cel putin 2 ani de zile;

Desfasoara activitati suport in perioada postadoptie si ori de cate ori exista solicitari
(ex. consiliere copilului, consilierea familiei, picnicul copilului adoptat);

colaboreaza cu celelalte Servicii din cadrul institutiei;

participa la elaborarea metodelor si tehnicilor de lucru in activitatea pe care o
desfasoara in cadrul biroului;

Raspunde la sesizari, note explicative, adrese, (D.G.A.S.P.C. - uri, AN.P.D.C.A,,
primarii, instanta, politie, persoane, etc. );

Formarea continua a personalului , participare la evenimente(ex. cursuri, seminarii,
conferinte, ziua portilor deschise, intalniri de lucru, gala excelentei in asistenta social
etc.)

Aria de desfasurare a activitatii: Judetul Satu Mare

Principalele activitati desfasurate la nivelul judetului in anul 2017 privind procedura

adoptiei:

COMPONENTA SI ACTIVITATI

DOMENII DE ACTIVITATE NUMAR ANGAJATI CU STUDII

iN DOMENIU
ASISTENTA SOCIALA / 3
COORDONARE
PSIHOLOGIE 2
JURIDIC 2

EVIDENTA BENEFICIARILOR BIROULUI ADOPTII SATU MARE iN ANUL 2017

= Copii (138)

u Persoane/familii

adoptatoare (87)
Alti solicitanti (44)




TIPURI DE ACTIVITATI DERULATE iN INTERESUL COPIILOR

7. Adoptie in familie (4 copii)

6. Copii adoptabili, neacceptati de..
5. Monitorizare postadoptie (60 copii)
4. Incuviintarea adoptiei (25 copii)

3. Incredintare in vederea adoptiei (14..

2. Deschiderea noilor proceduri de..

1. Copii adoptabili, neacceptati de..
[ [ [

0 20 40 60 80

PROFILUL COPIILOR GREU ADOPTABILI

> Sectiune distincta a Registrului National pentru Adoptii

> Contine profilul copiilor pentru care nu s-a reusit identificarea unei persoane/familii
adoptatoare

> Persoanele/familiile atestate consulta aceste informatii si decid asupra continuarii
procedurii cu un copil liber ales

> Numar copii greu adoptabili in judetul Satu Mare la sfarsitul anului 2017: 43

ADOPTII INTERNATIONALE

» Din august 2016 s-au redeschis adoptiile internationale in Roméania

> Conditii de baza: adoptatorul este ruda pana in gradul IV cu copilul sau este si
cetatean roméan sau este sot/sotie al parintelui firesc al copilului

> Este o solutie pentru copiii la care nu s-a identificat familie timp de un an de zile de
la deschiderea procedurii adoptiei

> Numar copii disponibili pentru adoptie internationalé (din totalul copiilor greu
adoptabili) in judetul Satu Mare la sfarsitul anului 2017: 32

TIPURI DE ACTIVITATI DERULATE iN INTERESUL BENEFICIARILOR ADULTI

® Familii informate asupra
procedurii adoptiei (56

famil_ii? -
= Familii atestate (27 familii)

Adoptatori din alte judete
care au adoptat copii

satmareni (4 familii) .
Parinti biologici (51" familii)

m Sotul/sotia adopta copilul
parintelui firesc/adoptiv (4
persoane)




ALTE ACTIVITATI DERULATE iN CADRUL BIROULUI ADOPTII
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Numirea responsabililor de caz pentru copii si persoane/familii

Numirea echipei de specialitate (asistent social, psiholog, jurist) pentru fiecare copil
si persoana/familie

Actualizarea Registrului National pentru Adoptii

Generare liste de potrivire

Activitati de potrivire initiala si practica

Activitati de evaluare si monitorizare

Demersuri pentru acordarea indemnizatiei la iesirea copilului din sistemul de
protectie prin adoptie

Inchidere de caz

Arhivare documente

Participare la instructaj PSI

Participare la sedinte de lucru

Intocmirea rapoartelor lunare si anuale

Intocmirea planului de actiune

EVENIMENTE S| PERFECTIONAREA PERSONALULUI

>
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Programul de formare "Psihodiagnostic si prognostic proiectiv. Motivatia inconstienta

in sindromatica actelor psihopatologice”

Gala Excelentei in Asistenta Sociala, Bucuresti

Consilierea copiilor si familiilor cu probleme psiho-sociale

Dezvoltarea abilitatilor de comunicare. Principii, tehnici si aplicatii practice
Comunicarea activa, eficienta si constructiva in institutiile publice

Conferinta "Protectiea Copilului in Bazinul Carpatic”

Picnicul Copilului Adoptat

Saptaména Portilor Deschise

Programul aniversar ” Credem in puterea noastra de a schimba destine! - 20 de ani
de asistenta sociala in judetul Satu Mare”

Program de formare pentru aplicarea testelor de evaluare psihologica (Ped a; Ped b)
Program dedicat sarbatorilor de iarna — surpriza oferita de catre angajati copiilor din
cadrul CTF Daniel, Borlesti

Seminarul "Copiii invata ceea ce traiesc”
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activitate suport postadoptie

incurajarea comunicarii deschise despre adoptie la nivelul familiei adoptive si a
comunitatii

promovarea adoptiei in comunitate

cu invitati speciali din domeniul universitar si reprezentantii artei satmarene
numar participanti: peste 100 de persoane

resurse: sponsorizari
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COLABORARI

Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie
Registrul National pentru Adoptii

DGASPC-uri

Primarii din cadrul municipiului si a judetului Satu Mare / alte judete
Directia de Evidenta a Persoanelor

Inspectoratul Judetean de Politie

Tribunalul Satu Mare

AJPIS

Centrul de Sanatate Mintala

Sistemul medicilor de familie, medici specialisti

Centre de recuperare pentru copilul cu handicap

Comisia pentru Protectia Copilului

Serviciul de Evaluare Complexa in Domeniul Asistentei Sociale
Serviciul de Management de Caz in Domeniul Protectiei Copilului
Serviciul Contabilitate, Administrativ, Patrimoniu

VVYVVVVVVVVVVVVVY



SERVICIUL DE INTERVENTIE PENTRU SITUATII DE ABUZ, VIOLENTA iN FAMILIE,
TRAFIC SI ALTE SITUATII DE URGENTA IN DOMENIUL ASISTENTEI SOCIALE

SCURT ISTORIC

Serviciul de Interventie pentru Situatii de Abuz, Violentad in Familie, Trafic si alte
situatii de urgenta in domeniul asistentei sociale a fost infiintat in cadrul D.G.A.S.P.C in
martie 2006. in cadrul servicillor dezvoltate de Protectia Copilului, descoperirea,
interventia si raportarea cazurilor de abuz, reprezinta o prioritate absoluta, D.G.A.S.P.C
fiind prima institutie care ar trebui sa& apere drepturile fundamentale ale omului, in general,
si ale copilului, in special.
SCOPUL
Acest serviciu are drept scop sa activeze la nivel judetean in identificarea, interventia,
documentarea si raportarea cazurilor de abuz.
Serviciul de Interventie pentru de Abuz, Violenta in Familie, Trafic si alte situatii de urgenta
in domeniul asistentei sociale instrumenteaza si solutioneaza toate sesizarile referitoare la
copiii abuzati, neglijati, traficati, exploatati si victime ale violentei in familie.

MISIUNEA serviciului consta in monitorizarea si interventia in cazurile de abuz, neglijare,
trafic, migratie, exploatare.

in subordinea serviciului de Interventie pentru situatii de abuz, violenta in familie,
trafic si alte situatii de urgenta in domeniul asistentei sociale se gasesc Centrul de
Asistenta si Interventie pentru Victimele Traficului de Persoane, Abuzului, Neglijarii,
Exploatarii “Andrei” Satu Mare, Centrul Maternal ,Lorena” (Hotararea Consiliului
Judetean nr.113/ 30.05.2011) si Telefonul Copilului (0261-983) .

MEMBRIISERVICIULUI DE INTERVENTIEPENTRU SITUATII DE ABUZ,
VIOLENTA IN FAMILIE, TRAFIC SI ALTE SITUATII DEURGENTA
IN DOMENIUL ASISTENTEISOCIALE

CRINA-CONSILIER
SUPERIOR

Psih.BONEA

MHAELAI-SEF -
SERVICIU L S CRISTEA ROBERT-
CONDUCATOR AUTO
As.Soc. PESEK KINGA- ‘

CONSILIER SUPERIOR

POP VALERIA-SEF
CENTRU ,LORENA,,




Activitatile realizate de catre echipa pluridisciplinara din cadrul Serviciului de

interventie pentru situatii de abuz, violenta in familie, trafic si alte situatii de urgenta
in domeniul asistentei sociale

>
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au fost verificate si solutionate cazurile de abuz, neglijare, violenta in familie, trafic

cu respectarea principiilor de lucru in echipa multidisciplinara in numar de 496 de

cazuri;

echipa pluridisciplinara din cadrul Serviciului de interventie pentru situatii de abuz,

violenta in familie, trafic si alte situatii de urgenta in domeniul asistentei sociale, a

propus pentru un numar de 60 de cazuri, instituirea masurii plasamentului in regim

de urgenta pentru copilul victima a abuzului/ neglijarii exploatarii /trafic cu

respectarea art.94 din Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor

copilului;

s-au intocmit un numar de 496 de fise de semnalare initiale;

s-au intocmit un numar de 570 de adrese la diferite autoritati/institutii/ong, etc;

s-au intocmit un numar de 189 de evaluari initiale a cazurilor semnalate (care

cuprind unul sau mai multi copii intr-un singur raport);

s-au intocmit un numar de 103 evaluari detaliate psiho-sociale, (care cuprind unul

sau mai multi copii intr-un singur raport);

s-au intocmit un numar de 179 de referate de situatii/rapoarte de vizita/intalnire;

s-au Tntocmit 24 de raspunsuri oficiale (cu statistica) la solicitarea unor institutii

(ANES, MSJS, Judecatorie, CPECA Satu Mare, Prefectura, Politie) si la solicitarea

unor persoane fizice.

Serviciul de interventie pentru situatii de abuz, violenta in familie, trafic si alte

situatii de urgenta in domeniul asistentei sociale avand in subordine ,,Telefonul

copilului,, a acordat consiliere telefonica pentru 13 cazuri semnalate ;

s-a intervenit la un numar de 496 de cazuri, in situatii de urgenta pentru prevenirea

riscului de abuz/exploatare prin munca a copilului/trafic de fiinte umane/violenta in

familie sau orice alte forme de abuz, dupa cum urmeaza:

- 21 cazuri abuz fizic;

- 19 cazuri abuz emotional/psihic;

- 18 de cazuri de abuz sexual;

- 318 de cazuri de neglijare;

- 1 caz de exploatare prin munca;

- 7 cazuri de delicventa juvenila;

- 4 cazuri de violenta in familie;

- 14 cazuri mame minore;

- 6 cazuri de abandon;

- 3 cazuri de repatriere;

- 32 cazuri,,cuplu mama-copil,, gazduiti la ,,Centrul Maternal Lorena,,

- 9 cazuri de consum de substante;

- 5 cazuri de tentativa de suicid,;

- 10 cazuri de intoxicare cu substante;

- 5 cazuri intretinere relatii sexuale cu un minor;

- 4 cazuri de executare silita (nerespectarea sentintei judecatoresti privind
mentinerea relatiilor parinte- copil si stabilire domiciliu copil) ;

- 2 cazuri de exploatare sexuala

- 3 cazuri de copii neacompaniati de un adult

- 12 cazuri de nerespectare a sentintei civile in cazuri de divort cu copii;

- 3 cazuri de minori neacompaniati identificati de catre Politia de frontiera;

Echipa intersectoriala locala Satu Mare (EIL) infiintata in baza Hotaréarii Consiliului

Judetean Satu Mare nr.33/27.02.2017, coordonatd de catre Directia Generalda de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Satu Mare a avut 4 intalniri. Specialistii din cadrul



Serviciului de interventie in situatii de abuz, violenta in familie, trafic si alte situatii de
urgenta in domeniul asistentei sociale au organizat/participat alaturi de membrii echipei
EIL la campanii si evenimente de sensibilizare cu privire la promovarea drepturilor
copilului, prevenirea si combaterea violentei in familie, siguranta in mediul online, actiuni
stradale cu ocazia carora au fost distribuite materiale cu caracter informativ/preventiv-
(pliante, brosuri- Telefonul Copilului ( 0261-983), prevenirea si combaterea violentei in
familia, etc).
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emotional/psihic
abuz sexual,
neglijare,
violenta in familie,
mame minore,
abandon,
repatriere,
cuplu mama-copil
tentativ de suicid,
intoxicare cu... |y
intretinere relatii... ||
executare silita
exploatare sexual
neacompaniati
nerespectarea... |
alte situatii;

delicventa juvenila,

Pentru un numar de 60 copii aflati in situatii de risc, s-au luat masuri speciale de protectie
si anume plasament in regim de urgenta la familie/ alte persoane / asistent maternal / case
de tip familial / centre de tip rezidential ;

e Specialistii serviciului de interventie pentru situatie de abuz ,violenta in familie ,trafic si
alte situatii de urgenta in domeniul asistentei sociale au raspuns prompt la toate
solicitarile facute de institutile cu care DGASPC a incheiat protocoale de colaborare (
IJP Satu Mare, Politia de Frontiera, Serviciul de Probatiune de pe langa Tribunalul Satu
Mare, Spitalul Judetean de Urgenta Satu Mare , Directia de Sanatate Publica Satu Mare
Inspectoratul Scolar, Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala Satu Mare,
ONG, Penitenciarul Satu Mare, Inspectoratul de Jandarmi Judetean ,, Gl.de Bg. lonita
Borsan,, , Centrul de Prevenire, Evaluare si Consiliere Antidrog Satu Mare, Serviciul
Public Politia Locala Satu Mare).

e Toti copiii si femeile asupra carora a fost exercitatd o forma de abuz fizic / psihic/
sexual/neglijare/exploare au beneficiat de consiliere juridica, consiliere psihologica,
consiliere pe parte sociala, efectuata de catre specialistii din cadrul serviciului de
interventie pentru situatii de abuz, violenta in familie, trafic si alte situatii de urgenta in
domeniul asistentei sociale;

e La solicitarea organelor de politie/ parchet / instanta de judecatd, angajatii serviciului
mai sus amintit au participat la audierea copiilor victime ale abuzului /neglijarii
/exploatarii. De asemenea victimele violentei in familie au fost sprijinite in intocmirea
ordinelor de protectie si au beneficiat de consiliere psiho-sociala efectuatd de catre
specialistii din cadrul serviciului de interventie pentru situatii de abuz, violenta in familie,
trafic si alte situatii de urgenta in domeniul asistentei sociale;

e Specialistii din cadrul serviciului au asistat copilul si familia in procesele de terapie si
consiliere pentru un numar de 496 de cazuri sesizate si inregistrate la sediul DGASPC
Satu Mare;



e Specialistii din cadrul serviciului au asistat un numar de 31 de copii in cadrul
procesului de audiere in fata instantei/ procuror/ politie;

e Specialistii din cadrul serviciului au fintocmit dosarul de caz/inlocuirea masurii de
plasament in regim de urgenta in instanta pentru un numar de 60 cazuri de copii
abuzati/neglijati/exploatati;

Telefonul Copilului — 13 cazuri sesizate la telefonul copilului

Telefonul copilului, este un serviciu pentru protectia copilului, de tip permanent, a carui
misiune este sa primeasca semnalarile cu privire la situatile de abuz, neglijare si
exploatare a copilului, s asigure consiliere telefonica in aceste situatii si sa intervina
prompt in cazurile urgente.
Acest telefon este disponibil permanent, 24 ore/ zi, 7 zile/ saptamana, inclusiv in perioada
sarbatorilor legale, iar taxarea este GRATUITA.
Legea protejeaza copiii in fata abuzului, atat fizic cat si psihic si 1i pedepseste pe cei care
o incalca (art 90.din Lg.272/2004).
DGASPC Satu Mare pune la dispozitia copiilor, tinerilor si a oricaror persoane interesate,
un numar de telefon gratuit 0261-983 unde se poate sesiza orice situatie de abuz,
neglijare si exploatare a copiilor.
Cine poate apela la telefonul copilului?

» Familia

» Vecinii

> Prietenii

> Gradinita

> Scoala

> Biserica

» Comunitatea locala

> Orice persoana care are cunostinta despre cazuri de copii abuzati

Sesizari pe telefonul copilului

B An B Numarde sesizari

Campanii si activitati derulate, organizate de catre Serviciului de interventie pentru
situatii de abuz, violenta in familie, trafic si alte situatii de urgenta in domeniul
asistentei sociale la nivelul judetului in anul 2017 pe linia protectiei $i promovarii
drepturilor omului in general si ale copilului in special:



25 noiembrie - Mars de sensibilizare in localitatile Negresti Oas si Carei prin
implicarea Echipei intersectoriale locale, unitati scolare, autoritati, institutii publice,
ONG-uri cu ocazia Zilei Internationale pentru eliminarea violentei impotriva femeii. La
sfarsitul marsului de sensibilizare, participantii au fost informati despre serviciul
., Telefonul copilului,, la care pot apela in caz de nevoie sau pot sesiza orice forma
de violenta indreptata asupra copilului.

e 20 noiembrie- Campania "S& ne cunoastem drepturile” prezentare la Scoala
Gimnaziald "Mircea Eliade” Satu Mare la clasele gimnaziale privind drepturile si
obligatiile copilului impreuna cu membrii EIL, serviciul Telefonul copilului, la care pot
apela in caz de nevoie sau pot sesiza orice forma de violenta indreptata asupra
copilului .

e Perioada februarie 2017- decembrie 2017- Campania "Aripi frante”, evenimente
stradale, activitati, prezentarea, sesiunii de informare a angajatilor unor firme din
localitatea Halmeu privind violenta in familie, violenta impotriva copiilor. Cu aceasta
ocazie a fost prezentat si serviciul ,, Telefonul copilului,, la care pot apela in caz de
nevoie sau pot sesiza orice forma de violenta in familie, violenta indreptatad asupra
copilului.

e Perioada ianuarie 2017— mai 2017- Campania "Siguranta in mediul online” -
informarea elevilor despre riscurile mediului online, riscul traficului de persoane,
efecul lover-boy. Cu aceasta ocazie s-a facut cunoscut serviciul ,, Telefonul copilului,,
la care pot apela in caz de nevoie sau pot sesiza orice forma de violenta indreptata
asupra copilului.

e Luna noiembrie 2017- Campania de informare "S& ne cunoastem
drepturile” expozitie de desen cu tema drepturilor copilului cu ocazia zilei de
20.11.2017- Ziua internationald a drepturilor copilului. Prin desen au fost exprimate
toate formele de violenta indreptate asupra copilului;

e Perioada ianuarie 2017— martie 2017 -Campania ,, lubeste Inteligent” - Scopul
campaniei a fost de reducere a riscului de implicare/victimizare a tinerilor in
infractiuni de violentd sexuald prin educatie sexuald si cunoasterea legislatiei in
acest domeniu. Activitati in licee si scoli postliceale, activitatile cu grupuri vulnerabile,
informarea publicului larg, organizarea de intélniri intre elevi/specialisti cu persoane
private de liberate, organizarea de intalniri non-formale, publicarea si distribuirea de
materiale cu caracter informativ-preventiv.

Centrul de Asistenta si Interventie a Victimelor Traficului de Persoane, Abuzului,
Neglijarii si Exploatarii ,,Andrei”’ Satu Mare

Programul de Interes National (PIN 415), , Serviciul de asistenta si reintegrare
pentru copiii victime ale traficului sau neacompaniati”, finantat de Autoritatea Nationala
pentru Protectia Copilului si Adoptie, Consiliul Judetean Satu Mare prin Directia Generala
pentru Protectia Copilului si Asistenta Sociala in parteneriat cu Organizatia Salvati Copiii,
a dezvoltat serviciul Centrului de asistenta si reintegrare pentru copiii victime ale traficului
sau neacompaniati” care functioneaza conform legii 678/2001 publicat in M.O.
783/11.12.2001 privind prevenirea si combaterea traficului de fiinte umane si 272/2004
privind protectia si promovarea drepturilor copilului.

In baza Hotararii nr.206/2010 a Consiliului Judetean Satu Mare Centrul a preluat
atributiile, sarcinile si beneficarii Centrului de Primire a Copilului in Regim de Urgenta ,Sf.
Nicolae” astfel primind denumirea de Centrul de Asistenta si Interventie a Victimelor
Traficului de Persoane, Abuzului, Neglijarii si Exploatarii ,Andrei” Satu Mare.



Centrul de Asistenta si Interventie pentru Victimele Traficului de Persoane,
Abuzului, Neglijarii, Exploatarii “Andrei” Satu Mare ( Hotararea Consiliului Judetean
nr.113/30.05.2011) se afla in subordinea Serviciului de interventie pentru situatii de abuz,
violenta Serviciul social CENTRU DE ASISTENTA S| INTERVENTIE A VICTIMELOR
TRAFICULUI DE PERSOANE, ABUZULUI, NEGLIJARII SI EXPLOATARII ,ANDRE/I”
functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale, reglementat de:

-Legea nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare,

-Legea nr. 272/2004 actualizata,

-Legea nr. 448/2006 actualizata,

-Legea nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale

-Hotararea nr. 978/2015 privind aprobarea standardelor minime de cost pentru
serviciile sociale si a nivelului venitului lunar pe membru de familie in baza caruia se
stabileste contributia lunara de intretinere datorata de catre sustinatorii legali ai
persoanelor varstnice din centrele rezidentiale

-Conventia ONU cu privire la drepturile copilului ratificata prin legea nr.18/1990,
republicata

-Hotararea nr.1434/2004 , republicata, privind atributiile si Regulamentul cadru de
organizare si functionare ale Directiei generale de asistenta sociala si protectia copilului,
cu modificarile si completarile ulterioare;

(2) Standardul minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.89/27.07.2004 pentru aprobarea
Standardelor minime obligatorii privind serviciile pentru protectia copilului abuzat, negliijat
si exploatat

(3) Serviciul social CENTRU DE ASISTENTA SI INTERVENTIE A VICTIMELOR
TRAFICULUI DE PERSOANE, ABUZULUI, NEGLIJARII S| EXPLOATARII ,ANDREI” este
infiintat prin: Hotararea Consiliului Judetean Satu Mare nr.206/2010 si functioneaza in
subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Satu Mare.

Scopul serviciului social cu cazare Centrul de Asistenta si Interventie a Victimelor
Traficului de Persoane, Abuzului, Neglijarii si Exploatarii ,Andrei” Satu Mare este
asigurarea protectiei in regim de urgenta a copilului abuzat, neglijat, exploatat sau
abandonat in vederea depasirii situatiilor de dificultate.

Scopul specific este de a raspunde nevoilor sociale, precum si celor speciale si
individuale in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii $i combaterii riscului de
excluziune sociala, promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

In anul 2017 s-a realizat revizia procedurilor operationale pentru fiecare activitate
din cadrul centrului.

Beneficiarii serviciilor sociale:

- copilul abuzat (fizic , psihic, emotional, sexual, economic);

- copilul neglijat;

- victime ale traficului de persoane, tineri neacompaniati pe teritoriul altor state care au

fost recent repatriati si persoane cu grad ridicat de a fi traficate

- copilul separat din motive obiective de parintii sai (pierdut, cu ambii parinti decedati);

- copilul abandonat (identificabil sau neidentificabil);

- copilul delincvent.

Centrul de Asistenta si Interventie a Victimelor Traficului de Persoane, Abuzului,
Neglijarii si Exploatarii ,,Andrei” Satu Mare actioneaza pentru:

e Prevenirea intrarii in sistem a copilului aflat in situatie de risc, atunci cand in urma
evaluarii cauzelor care au condus la plasarea acestuia in centru, revenirea lui in
familie este realizabila;

» Protejarea copilului, ingrijire temporara si consiliere de specialitate;

e Pregatirea intrarii in sistem a copilului, propunand in urma evaluarii din centru
masura adecvata care sa raspunda interesului superioar al copilului, daca
intoarcerea lui in familie nu este posibila.



Activitatile:
1. Activitati de reintegrare familiala si sociala in realizarea careia sunt implicati:
asistentul social, psihologul, educatorii se are in vedere existenta unei strategii bine
definite de integrare familiala si sociala care vizeaza in functie de caz urmatoarele
obiective:
reintegrarea in familia naturala sau in familia largita;
crearea, pastrarea si dezvoltarea relatiilor copilului/tanarului cu familia prin
actiuni concrete de relationare cu familia (vizite in familie, corespondents;
incurajarea parintilor sa-si viziteze copii,
- asigurarea consilierii si suportului si dupa reintegrarea in familia naturala sau
extinsa.
2. Activitati de gazduire si hrang;
- gazduirea se face in camere spatioase, dotate si mobilate corespunzator;
- servirea a 3 mese /zi si o gustare in functie de preferiniele beneficiarilor sau de
regimul stabilit.
3. Activitati pentru mentinerea sau readaptarea capacitatilor fizice sau intelectuale
a) Activitati practice:
- lucru manual: tricotat diverse obiecte, confectionarea de ornamente pentru
impodobirea spatiilor de locuit;
- autogospodarire: copiii au fost implicati in activitati de gradinarit si de curatenie in
curtea centrului;
b). Activitati de grup
- jocuri de grup: beneficiarii participa la jocuri de carti de joc, remmy, pentru
stimularea cognitiva;
- discutii libere: religioase, medicale, de organizare a activitatilor si timpului liber;
- servicii de tuns si coafat;

c). Activitati informative:
- citirea presei, a revistelor/cartilor, urmarirea programelor TV, filme artistice si
documentare;
- activitati de informare: cu privire la facilitatile/gratuitati de care pot beneficia,
drepturile pe care le au in calitate de beneficiari de servicii in cadrul centrului,
activitatile care se desfasoara in comunitate;
d). Activitati recreativ-distractive:
- aniversarea zilelor de nastere ale beneficiarilor in cadru festiv; organizarea anumitor
sarbatori nationale, religioase;



- auditii muzicale: copii si tineri din diverse organizatii, institutii;
- mese festive oferite de Craciun;
- masa festiva de Anul Nou;
- activitati de petrecerea timpului liber: dans, jocuri remmy;
Activitati de colaborare interinstitutionala:
- Dezvolta parteneriate cu IJP Satu Mare, IJPF Satu Mare, DSP Satu Mare, AJOFM Satu
Mare, ISJ Satu Mare, DMSSF Satu Mare, Directia de Probatiune Satu Mare, BCCOA Satu
Mare si coordoneaza grupul de lucru multidisciplinar si pluriinstitutional pentru realizarea
actiunilor de prevenoire si interventia in cazurile traficului si migratiei;
- Colaboreaza in rezolvarea si instrumentarea cazurilor de trafic si migratie cu IJPF, IJP si
Parchetele de pe langa Tribunalele din tara;
- Colaboreaza si rezolva cazurile in mod profesionist, in colaborare cu alti specialisti din
cadrul unei echipe pluridisciplinare;
- Conventii de parteneriat cu scoli si gradinite din Municipiul Satu Mare (Liceul Teologic
,,Nicolae Steinhardt”, Gradinita cu program prelungit ,,Voinicelul”, Gradinita cu program
prelungit “Guliver”)
- Colaboreaza cu societati comerciale si incheie contracte de sponsorizare/donatie: S.C.
Unicarm S.R.L. Vetis, Restaurant pizzerie Satu Mare Loren's (executarea unei copertine
la intrarea in centru si balustrade la scari)
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal personal de
conducere:
- personal de conducere: sef centru: 1
- persoana de ingrijire si asistenta medicala: 15,5
- persona cu functii administrative/contabil: 2
- voluntari: in functie de potentiali doritori

Structura de personal a centrului asigura desfasurarea efectiva si eficienta a
activitatilor procesului de furnizare a serviciilor (asistenta asigurata beneficiarilor,
administrarea resurselor, organizare si comunicare, management-ul curent al unitatii,
management-ul urgentelor).

Structura de personal corespunde, ca numar si calificare, serviciilor acordate si este
descrisa in statul de funcitji.

In 2017 au fost sesizate la serviciul de interventie pentru situatii de abuz, violenta in
familie, trafic si alte situatii de urgenta in domeniul asistentei sociale un numar de 496
cazuri;

La sfarsitul anului 2017, o statistica in ceea ce priveste numarul de sesizari, cereri
si numarul de beneficiari inclusi in cadrul Centrul de asistenta si interventie a victimelor
traficului de persoane, abuzului, neglijarii si exploatarii ,Andrei”.

Grafic situatia se prezinta astfel:
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in perioada 01.01.2017 pana in 31.12.2017 au fost sesizate la Centrul de asistenta
si interventie a victimelor traficului de persoane, abuzului, neglijarii si exploatarii ,Andrei”
Satu Mare un numar de 114 sesizari din care un numar de 103 de copii au beneficat
inclusiv de cazare la Centrul de asistenta si interventie a victimelor traficului de persoane,
abuzului, neglijarii si exploatarii ,Andrei” Satu Mare, dintre acestea 87 de cazuri au fost
instrumentate de catre personalul specializat al centrului.

Din numarul total de cazuri sesizate la Centrul de asistentd si interventie a
victimelor traficului de persoane, abuzului, neglijarii si exploatarii ,Andrei” Satu Mare, au
fost identificate urmatoarele situatii de abuz, dintre care:

» Abuz fizic: 1/ Confirmate 1;

» Abuz emotional/ psihic: 2/ Confirmate 2 ;

» Abuz sexual: 1/ Confirmate 1 ;

> Neglijare : 99/ Confirmate 99 :

> Exploatare prin munca : ( cersetorie)/ Confirmate ;

> Exploatare pentru comitere de infractiuni : ( delicventa juvenila)/ Confirmate
» Repatriere: cazuri/ Confirmate ;

Finantare

Finantarea cheltuielilor de functionare este asigurata de catre Consiliul Judetean Satu
Mare prin Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului a Judetului Satu
Mare, din urmatoarele surse: subventii acordate din bugetul propriu al judetului. Finantarea
este asigurata si din alte venituri (donatii, sponsorizari), conform legii.

Centrul maternal "Lorena”

In perioada 01.01.2017-31.12.2017,Centrul Maternal ,Lorena” prin serviciile de sprijin si
interventie pluridisciplinara pe care le ofera, respectiv: gazduire pe perioada determinata,
ingrijire si asistenta medicala, socializare si petrecere a timpului liber, integrare/reintegrare
socio-profesionala, reintegrare familiala si comunitara, consiliere psihologica si sociala a
urmarit:

- dezvoltarea relatiei de atasament mama-copil si astfel prevenirea intrarii copilului Tn
sistemul de protectje;

- pregatirea reintegrarii familiale a mamei si copilului;

- monitorizarea si evaluarea masurilor de reintegrare a mamei si copilului;

Evaluand fiecare caz in parte, se poate concluziona faptul ca dificultatea intdmpinata de
parinti in asumarea responsabilitatilor de crestere, ingrijire si educare a copilului se
datoreaza adesea unor serii de probleme sociale (lipsa unui loc de munca, fara locuinta,
familii dezorganizate, parinti fara un nivel minim de educatie, nescolarizati), economice
(fara sursa de venit stabila, doar venit minim garantat, alocatii de stat pentru copii,
indemnizatii pentru cresterea copilului pana la varsta de 2 ani) si personale (conflicte intra-
familiale, divort,violenta domestica).

Centrul Maternal "Lorena”, prin activitatile desfasurate sustine parintii in a-si asuma céat
mai corect statutul de parinte si de a-i indruma spre schimbarea deprinderilor parentale
gresite, evitand astfel o posibila ruptura dureroasa intre copil si familia sa. Se remarca
faptul ca, intre motivele care au dus la instituirea unei masuri de protectie temporara
pentru mama si copil / copii, un loc important il ocupa situatiile de risc in care se afla:

- mamele minore,

- mame singure, cu mai multi copii;

- mame victime ale violentei domestice

- gravidele aflate in ultimul trimestru de sarcina;

- lipsa locuintei si a unor surse de venit stabile;

- lipsa sustinerii din partea familiei naturale/extinse;

Principalele activitati realizate au fost urmatoarele :

Activitatea conducerii centrului:



Activitatea conducerii centrului in aceasta perioada a urmarit aplicarea corecta a
standardelor minime obligatorii privind asigurarea protectiei mamei si copilului aflati in
dificultate.

in acest context, activitatea Centrul Maternal ,Lorena” prin serviciile de sprijin i
interventie a vizat urmatoarele aspecte:

Seful de centru a asigurat conducerea centrului si a raspuns de buna functionare a

acestuia asigurand respectarea Regulamentului de Organizare si Functionare a

centrului (Anexa 16 la Hot. Nr. 42 /2016 a CJ Satu Mare, precum gi a Standardelor

Minime de Calitate );
Activitatea sociala, informare, consiliere sociala:

-in cele 12 luni din anul 2017, centrul maternal “Lorena”a asigurat gazduirea pe

perioada determinata 6 luni/12 luni- a 25 de mame ,din care:

-2 mame minore

-2 gravide minore ;

si a 27 copii din care:

- 19 copii cu varsta intre 0-3 ani;

- 6 copii cu varsta intre 3-7 ani

- 2 copii cu varsta intre 7-11 ani;
Incepand cu data de 08.05.2017 am intocmit actele din dosarul social, pentru fiecare caz
in parte (dispozitii de admitere in centru, dispozitii de plasament privind plasamentul in
regim de urgenta pentru copil/mama, rapoarte de evaluare initiala, rapoarte de evaluare
finala,rapoarte psihosociale, contracte de gazduire pentru acordarea serviciilor sociale,
planuri personalizate de interventie, planuri individuale de protectie, referate de situatie,
referate de necesitate,etc...
- am efectuat deplasari in municipiu pentru evaluare/reevaluarea /reintegrare socio-
familiala a beneficiarilor;
- deplasari la primariile de domiciliu ale beneficiarilor — Satu Mare, Carei, Acas,Capleni,
Giurtelecul Hododului, Baia Mare, Livada,Viile Satu Mare, Dorolt,Adrian, Mediesu Aurit;
-s-au facut demersuri pentru intocmirea actelor de stare civila lipsa, deteriorate sau
expirate: - buletin/carte de identitate-4 ; -certificate de nastere- mama/copii-6, ;
-am insotit mamele la primaria Satu Mare-autoritatea tutelara, pentru depunerea
dosarelorde alocatie de stat a nou-nascutilor; respectiv la banca in vederea deschiderii
unui cont bancar pentru alocatii;
- am Tntocmit actele pentru dosar privind incadrarea in grad de handicap mame-3 cazuri,
copii 2 cazuri
-dupa evaluarea nevoilor cuplului mama- copii , in cadrul sedintelor de consiliere am
informat periodic mamele si membrii familiei biologice/extinse care i-au vizitat, despre pasii
ce trebuie parcursi in vederea depasirii situatiilor de risc;
- informarea mamelor cu privire la obtinerea drepturilor sociale in concordanta cu legislatia
in vigoare;
-am urmaritintocmirea programului de activitati educativeaferente fiecarei luni din anul
2017, desfasurarea acestora, precum si modul de implicare beneficiarelor in activitatile
zilnice si ascultarea opiniei acestora ;
-coordonarea, semnarea Si propunerea de masuri in cazul notificarilor incidentelor
deosebite intocmite de personalul angajat;

Activitatea de coordonare administrativa si de gestiune,

-urmarirea zilnicd impreuna cu administratorul si asistentul medical, a termenelor de
valabilitate, calitatii si cantitatii alimentelor necesare prepararii hranei ,meniului servit, ,in
functie de numarul de calorii, stand de vorba cu beneficiarii i observand modul de servire
in sala de mese;

-preluarea gestiunii cu bunuri alimentare si completarea la zi a documentelor contabile,
depunerea acestora la Serviciul Contabilitate, pe perioada concediului legal de odihna
efectuat de catre d-na Acs Mariana-administrator( perioada 16.08.-11.09.2017) ;



-efectuarea demersurilor necesare, pentru intocmirea intregii documentatii necesare
pentru depunerea lor la Serviciul ,Urbanism”-din cadrul primariei Satu Mare si ITM, in
vederea inscrierii imobilelor ce gazduiesc beneficiarii centrului la oficiul de cadastru, in
vederea obtinerii ulterior a avizelor de functionare:D.S.P, D.S.V.,I.S.U. necesare pentru
acreditarea serviciului ;

-verificarea si avizarea condicilor de prezenta, intocmirea listelor zilnice de alimente;
-intocmirea impreuna cu asistentda medicala a condicii pentru dulapul de urgenta al
centrului, asigurand o cantitate suficienta de medicamente, pentru urgentele, care pot
surveni;

-intocmirea lunara a foilor colective de prezenta, respectiv a graficului de lucru;
-distribuirea si aducerea la cunostinta a Fluturagilor de salarii pe lunile aferente anului
2017, pentru fiecare angajat in parte si luarea la cunostinta, in mod confidential;
-realizarea corespondentei, intocmirea raspunsurilor si indeplinirea atributiilor in termen,
conform solicitarilor din adresele D.G.A.S.P.C Satu Mare — Serviciul Abuz,Biroul de
Resurse Umane si Salarizare , Birou Achizitii Publice;

-am colaborat cu servicii sociale din cadrul DGASPC: -SMCDPC, SECDAS,BRUS,
BJC,BIP, etc...,birou administrativ —CITI, BAP.

-efectuarea instructajului lunar/trimestrial cu personalul angajat: pentru situatii de urgenta
si pentru securitate in munca;

-planificarea angajatilor pentru efectuarea controlului medical periodic pentru lunile
ianuarie-septembrie 2017, impreuna cu BIIP;

-monitorizarea si supravegherea zilnica, impreuna cu administratorul centrului, a activitatii
de intretinere si curatenie a spatiilor din incinta si din jurul centrului;

-demersuri impreuna cu administratorul centrului, referitor la continuarea lucrarilor pentru
amenajarea curtii (s-a semanat iarba, s-au plantat flori, s-au adus leagane, topogane de la
vechea locatie, realizarea trotuarului din curte);

-asigurarea si urmarirea impreuna cu administratorul centrului a contractelor cu furnizorii,
in vederea aprovizionarii la timp cu alimente, materiale, materiale consumabile pentru
sectorul administrativ, intretinere/deservire- (reparat: mobilier, instalatie apa-canal, baie);
-urmdrirea zilnica a termenilor contractuali, intocmirea referatelor de necesitate/urgenta
efectuarea comenzilor catre furnizori, preluarea si verificarea marfii livrate;

-intocmirea machetelor cu necesarele pe anul in curs solicitate de BAP;

-s-au efectuat lucrari de finisare si placare cu gresie a tuturor cailor de acces din exteriorul
cladirii (trepte :terasa, bucatarie,beci si rampa de acces).

-s-a reparat si vopsit gardul din imprejmuirea centrului;

-restrangerea spatiului de depozitare din locatia Str. Crisan nr.3 , prin mutarea alimentelor,
materialelor, etc.. intr-o singura incapere, iar in cursul lunii noiembrie, dupa ce s-au
montat rafturile, s-a finalizat mutarea tuturor marfurilor aflate in gestiune, in magazia din
curtea centrului;

Activitati educative, socializare si petrecere a timpului liber
- s-a acordat sprijin individual in vederea cresterii responsabilitatii si increderii in fortele
proprii pentru toate mamele gazduite in centru;
- in cursul anului 2017 s-au desfagurat activitati si programe care sa permita dezvoltatrea
deprinderilor de viata independenta;
-s-au desfasurat activitati educative in vederea stimularii dezvoltarii armonioase a copiilor,
precum si alte activitati recreative si de socializare , sarbatorind cu suc si tort :zile de
nastere ale copiilor, mamelor, botezuri si nu in ultimul radnd sarbatorirea zilei de 1 lunie-
ziua internationala a copilului si “ziua portilor deschise”, cu program artistic si picnic.
-au fost sprijiniti si s-au facut demersuri pentru inscrierea si frecventarea institutiilor de
invatamant, pentru copiii gazduiti in centru - 5 copii la gradinita sociala ,Prichindel” Satu
Mare,respectiv 4 copii au frecventat cursuri la unitati scolare din municipiu;



Activitati de ingrijire si asistenta medicala
-din punct de vedere medical s-a pus un accent deosebit pe evaluarea si supravegherea
starii de sanatate a cuplului mama-copil/copii.
-s-au desfasurat bilunar sedinte de igiena personala cu toate cuplurile mama/copil/copii, in
vederea prevenirii imbolnavirilor cu boli infectioase si transmisibile.
Au fost inscrisi la medic de familie un numar de 25 mame si 27 de copii;
- 54 de beneficiari au fost insotiti pentru consultatii medicale ;
- de asemenea s-au efectuat 68 investigatii medicale de specialitate,din care: pentru 21
mame care au beneficiat de consultatii ale medicului ginecolog, 8 pentru intocmirea
dosarului necesar in vederea incadrarii in grad de handicap, 25 cazuri fiind in situatii de
urgenta (UPU),14 internari in spital;
- pentru prevenirea sarcinii nedorite respectiv consiliere privind utilizarea materialului
anticonceptional ,au fost insotite la medic un numar de 16 mame, care au beneficiat de
aplicare a dispozitivului intrauterin-DIU;
Consiliere psihologica
-au fost evaluate psihologic si au beneficiat de consiliere psihologica in vederea dezvoltarii
relatiei afective mama-copil/copii, pentru depasirea situatiilor de risc, precum si consiliere
psihologica pentru mame minore ,gravide minore- un numar de 19 mame si 16 copii.
Integrare, reintegrare/ socio-profesionala
-s-au desfasurat activitati de orientare si pregatire pentru integrarea socio-profesionala a
mamei;
- au fost reintegrate socio-profesional- 5 mame (restul nu au indeplinit conditiile impuse de
angajator -lipsa studii, lipsa curs calificare sau aveau copii cu varsta de sub un an,mama
minora);
- un numar de 6 copii cu varsta 0-1 an - beneficiaza de masura de protectie plasament ;
(5 copii In asistentd maternala si un copil in plasament familial);
(Re)integrare familiala si comunitara
-s-au desfasurat activitati pentru pregatirea cuplului mama/copil/copii in vederea
reintegrarii in familie;
- colaborare cu reprezentantji autoritatilor locale in vederea reintegrarii cuplului in
familie/comunitate;
- un numar de 11 cupluri mama/copil/copii au fost reintegrati in familie;
-0 mama a fost internata intr-un centru de ingrijire-CIAS ,,Sansa” Satu Mare;

In concluzie, din totalul de 25 cupluri mamal/copii, pana la 31decembrie 2017 au iesit din
evidentele centrului 17 mame si 21 copii.
Din acestea, 5 mame au fost reintegrate socio-profesional, 10 mame au fost reintegrate in
familia biologica, o mama in familia largita, iar o mama a fost internata intr-un centru de
ingrijire-CIAS ,Sansa” Satu Mare. Din 21 de copii care au iesit din evidentele centrului, 15
au fost reintegrati in familie alaturi de mama, iar 6 au beneficiat de masura de protectie
speciala plasament -5 copii in asistenta maternala si un copil in plasament familial.

Personalul serviciului social

In cadrul centrului lucreaza urmatoarele categorii de personal: 1 - sef centru, 1-
asistent social (delegat), 1 - asistent medical, 3- educatori, 2-supraveghetori de noapte; 1 -
bucatar, 1- administrator.

Pentru fiecare pozitie din statul de functii existd o fisa a postului in care sunt
prevazute atributiile angajatului.

Fiecare angajat are obligatia de a cunoaste si respecta prevederile fisei postului pe
care il ocupa.

Personalul serviciului social este implicat in procesul de imbunatatire continua a
activitatilor desfasurate in cadrul serviciului;



DOMENIUL DE INTERVENTIE ASISTENTA SOCIALA PERSOANE ADULTE
S| EVALUARE COMPLEXA

Politici de actiune

1. Evaluarea/reevaluarea si incadrarea personelor adulte intr-un grad de handicap
2. Acordarea prestatiilor sociale beneficiarilor conform legislatiei in vigoare

3. Protectia sociala a persoanelor varstnice si a persoanelor adulte cu handicap

EVALUARE COMPLEXA iN DOMENIUL ASISTENTEI SOCIALE

SERVICIUL EVALUARE COMPLEXA iN DOMENIUL ASISTENTEI SOCIALE

Serviciul Evaluare Complexa in Domeniul Asistentei Sociale ofera servicii
complexe, a fost infiintat in decembrie 2010 prin comasarea Serviului Evaluare
Complexa Copii,  Serviciului Evaluare Complexa Adulti si Servilului Facilitati,
SECDAS are urmatoarele atributii principale:

1. evaluarea complexa medico-psihosociala a copilului cu dizabilitati pentru
formularea sau confirmarea diagnozei realizata anterior, in vederea argumentarii
pertinente in fata Comisiei pentru Protectia Copilului Satu Mare, a propunerilor
referitoare la incadrarea copilului intr-un grad de handicap si planul de recuperare a
copilului cu dizabilitati si echipa mobila pentru copii cu dizabilitati EMCD

2. atributii de secretariat al Comisiei pentru Protectia Copilului S CPC

3. evaluarea complexa medico-psihosociala a persoanelor adulte cu dizabilitati in
vederea propunerii de incadrare intr-un grad de handicap, propunerea privind
orientarea profesionala sau privind luarea unei masuri de protectie; CECA

4. atributii de secretariat a Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu
Handicap S CEPAH

5. stabilirea si acordarea drepturilor si facilitatilor CPS cuvenite persoanelor cu
handicap; informarea, consilierea si indrumarea persoanelor cu handicap, a altor
persoane aflate in situatii de dificultate sau risc social, pentru a asigura participarea
acestora la viata activa a comunitatii, din punct de vedere economic, social si
cultural; gestionarea dosarelor active.

Compartimetul de Evaluare Complexa Copii ( C.E.C )

Identifica, evalueaza, propune servicii si monitorizeaza copii si tinerii cu dizabilitatj;
verifica indeplinirea conditiilor privind incadrarea copilului intr-o categorie de persoane cu
handicap care necesita protectie speciald; intocmeste rapoarte de evaluare si propune
comisiei pentru protectia copilului incadrarea copilului intr-o categorie de persoane cu
handicap, si dupa caz, stabilirea unei masuri de protectie pentru copil pe baza certificatelor
medicale eliberate de medicii specialisti, a criteriilor medicale si a instrumentelor de
evaluare.

In decursul anului 2017, au fost evaluati un numar de 1099 de copii; s-au ntocmit 1099
rapoarte de evaluare complexa pentru copilul cu dizabilitati.

S-au completat planuri de abilitare/reabilitare al copilului cu dizabilitati pentru familie, plan
individualizat de protectie si abilitare- reabilitare a copilului cu dizabilitati pentru copii cu
masura de protectie speciala si plan individualizat de protectie si abilitare- reabilitare a
copilului cu dizabilitati aflati in asistentd maternala in total un numar de 1099 copii.



Situatia pe tipuri de handicap
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Secretariatul Comisiei pentru protectia copilului (S. C.P.C )

Verifica si pregateste dosarele care urmeaza a fi analizate in sedinta; intocmeste
ordinea de zi; asigura convocarea persoanelor chemate in fata comisiei; asigura
respectarea procedurii de desfasurare a sedintelor comisiei; intocmeste procesul verbal al
sedintei; redacteaza hotararile CPC privind masurile de protectie, certificate de incadrare
intr-un grad de handicap si alte acte ale comisiei pentru protectia copilului.

S-au redactat si eliberat un numar de 1235 hotarari din care:
Hotarari privind incadrarea copilului intr-o categorie de persoane cu dizabilitati = 1099;
Cazuri noi 223; Revizuiri= 876;

Grade de incadrare - Grav cu asistent personal= 652
- Grav fara asistent personal= 56
- Accentuat= 156
- Mediu= 228
- Usor=6
- Neincadrare= 1

Situatia pe grade de handicap
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Hotaréari privind masurile speciale de protectie:136
Comisia pentru Protectia Copilului Satu Mare, s-a intrunit in 24, din care 22 sedinte
ordinare de lucru si 2 extraordinare. Au fost analizate un numar de 1235 de cazuri.

Compartimentul Evaluare Complexa Adulti (C.E.C.A)

Evaluarea persoanelor care solicita incadrarea intr-un grad de handicap;
Reevaluarea persoanelor incadrate intr-un grad de handicap care solicita schimbarea
gradului, prin agravarea afectiunii, inainte de termenul de revizuire, revizuirea persoanelor
incadrate intr-un grad de handicap la termenele stabilite ( 24 luni, 12 luni, 6 luni)

CECA verifica si analizeaza dosarul persoanei solicitante, care trebuie sa contina
documentele prevazute in legislatia actualizata, si, in termen de 5 zile lucratoare,
comunica persoanei in cauza data planificata la care aceasta urmeaza a se prezenta in
vederea evaluarii; in cazul unui dosar incomplet, solicita completarea dosarului cu
documentele necesare.

Evaluarea complexa se realizeaza in maximum 60 de zile de la data Tnregistrarii cererii Si
documentelor .

in cazul persoanelor nedeplasabile, in baza scrisorii medicale si a anchetei sociale,
evaluarea complexa se va efectua la domiciliul/resedinta persoanei in cauza.

Situatia lunara a evaluarilor CECA pentru
persoane adulte
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Evaluari/reevaluari anuale 6538 din care evaluari la domiciliu= 70

Secretariatul Comisiei de Evaluare A Persoanelor Adulte cu Handicap (S.
C.E.P.AH)

Lucrarile de secretariat ale comisiei de evaluare se asigura de un secretariat care
functioneaza in cadrul directiilor generale de asistenta sociala si protectia copilului
judetene. Membrii secretariatului comisiei de evaluare sunt numiti prin dispozitie a
conducatorului D.G.A.S.P.C.

S. C.E.P.A.H. asigura transmiterea dosarelor la comisia de evaluare, insotite de raportul
de evaluare complexa cu propunerea de incadrare in grad de handicap, intocmit de
compartimentul de evaluare complexa;

b) transmite membrilor comisiei de evaluare ordinea de zi si data de desfasurare a
sedintelor, in baza convocatorului semnat de presedintele acesteia;



c) tine evidenta desfasurarii sedintelor;
d) intocmeste procesele-verbale privind desfasurarea sedintelor;
e) redacteaza certificatele de incadrare in grad de handicap si certificatele de orientare
profesionald, in termen de cel mult 3 zile lucratoare de la data la care a avut loc sedinta;
f) gestioneaza registrul de procese-verbale;
g) redacteaza alte documente eliberate de comisia de evaluare.
in relatia cu persoanele care solicitd incadrarea in grad de handicap, secretariatul
transmite persoanei cu handicap solicitante documentele aprobate de comisia de
evaluare, adica certificatul de incadrare in grad de handicap, programul individual de
reabilitare si integrare sociala si certificatul de orientare profesionala, precum si alte
documente eliberate de comisia de evaluare, in termen de 5 zile lucratoare .
Secretariatul comisiei de evaluare indeplineste orice alte atributii stabilite, in conditiile
prevazute de lege, de conducatorul DGASPC.
S-au redactat si eliberat:
- 6538 certificate incadrare/neincadrare in grad si tip de handicap din care:
e Certificate privind incadrarea intr-un grad de handicap
= 6538 persoane repartizate astfel: gradul grav cu asistent personal -1635
persoane; gradul grav fara asistent personal- 668 persoane; gradul accentuat-
3225 persoane; gradul mediu- 512 persoane; gradul usor- 24 persoane;
o Certificate privind neincadrarea intr-un grad si tip de handicap = 474
¢ Decizii privind masurile de protectie = 84
e Au fost evaluate 70 cazuri la domiciliu
Comisia de Evaluare a Persoanelor cu Handicap pentru Adulti, s-a intrunit in 129 sedinte
de lucru.

Distributia gradelor de handicap
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Evidenta lunara a dosarelor noi intrate - adulti

B 192 lanuarie
M 219 Februarie
W 221 Martie

m 223 Aprilie

M 226 Mai

M 223 lunie

H 282 lulie

M 11/August

212 Septembrie
216 Octombrie
M 242 Noiembrie

m 106 Decembrie

Compartiment Prestatii Sociale (C.P.S)

Misiunea compartimentului

- luarea in evidenta a persoanelor cu handicap, informarea, consilierea si indrumarea
persoanelor cu handicap, a altor persoane aflate in situatii de dificultate sau risc social,
pentru a asigura participarea acestora la viata activa a comunitatii, din punct de vedere
economic, social si cultural.

nr. beneficiari = 14.586

- stabilirea si acordarea drepturilor si facilitatilor cuvenite acestora

plati drepturi = 56013791,50 lei

plati comision =377167,49 lei

plati dobanda = 25746,94 lei

- facilitati transport

plati transport = 418214,50 lei

nr. bilete eliberate auto = 3459 buc

nr. bilete eliberate CFR = 17326 buc

- eliberare rovinete- nr. rovinete=860

Echipa Mobila a copilului cu dizalilitati (E.M.C.D) este in subordinea Serviciului de
evaluare complexa in domeniul asistentei sociale

Formula actuala a fost constituiti in 20 Martie 2017.

Beneficiarii EMCD:18 copii cu dizabilitati, cu varste cuprinse intre 4 si 16 ani.
Obiectivele EMCD:

Oferirea serviciilor de abilitare si reabilitare a copiilor cu dizabilitati

Oferirea de sprijin si consiliere copiilor cu dizabilitati si a familiillor acestora

Cresterea gradului de integrare sociala a copiilor cu dizabilitati,aflati in familie
Realizarea legaturii intre familia copilului cu dizabilitati si diferite institutii/unitati socio-
medicale si comunitate.



Activitatile EMCD:

-evaluarea fiecarui copil la includerea sa in programul de abilitare si reabilitare
-stabilirea unui plan de interventie personalizat pentru fiecare caz in parte
-consilierea copilului si a familiei

-evaluarea periodica de catre fiecare specialist

Servicii:

Echipa mobila a copilului cu dizabilitati asigura servicii de:
-psihopedagogie

-logopedie

-consiliere psihologica

-asistenta sociala

Rute:S-au efectuar deplasari, de trei ori pe saptamana,pe rutele : Satu Mare- Acas-
Socond, Satu Mare -Bixad, Satu Mare - Moftin- Doménesti
Nr.deplasari:

Pe ruta Satu Mare- Acas- Socond s-au realizat in total 15 deplasari

Pe ruta Satu Mare -Bixad s-au realizat in total 20 deplasari

Pe ruta Satu Mare- Moftin- Domanesti s-au realizat in total 19 deplasari

Centrul de recuperare pentru copilul cu handicap CRCH se afla in subordinea
SECDAS, este infiintat din 01.06.2014. Tn cursul anului 2017 au beneficiat de serviciile
centrului un numar de 92 de copii, 59 provenind din familii si asistentd maternala si un
numar de 33 de copii din CTF sau CPC ale DGASPC.

Centrul de recuperare pentru copilul cu handicap este un servicu pentru protectia
copilului, a carui misiune este de a preveni abandonul si institutionalizarea copiilor, prin
asigurarea, pe timpul zilei, a unor activitati de ingrijire, educatie, abilitatre/reabilitare,
recreere-socializare, consiliere, dezvoltare a deprinderilor de viata independenta, orientare
scolara si profesionala pentru copii, cat si a unor activitati de sprijin, consiliere, educare
pentru parinti sau reprezentantilor legali, precum si pentru alte persoane care au in
ingrijire copii.

|. Structura pe grupe de varste a copiilor

Numar copii — grupe de varsta (ani impliniti)
Nr.total copii <1 1-2 3-6 7-9 10-13 | 14-17 | >18
92 i 1 10 25 25 29 2

Il. Structura pe sex a copiilor

Numar copii - sexe

Nr. total copii: 92 Masculin: 50 Feminin: 42

lll. Structura pe tipuri de afectiuni

Categorii de afectiuni Numar de copii
NEUROMOTOR 39
PSIHIC 52
SOMATIC 1




IV. TERAPII DE CARE AU BENEFICIAT COPIIl DIN FAMILIE

Nr | TERAPII Numarul terapiilor SPECIALISTI

efectuate

1 | Kinetoterapie 983 Dunca Alina

2 | masaj 968 Calin Miclaus

3 | Educare/ 1218 Lup Mihaela
socializare/recreere

4 | Terapie individuala 402 Kuprak Carolina

5 | Terapie individuala 831 Simon Georgeta

6 | Logopedie 958 Talpos Romina

7 | Balneofizioterapie 516 Badar Brigita

8 | Reuniune individuala cu 130 Petriczean Alina
parinti Breban Lacramioara

Kuprak Carolina

9 | Protocol de intalnire cu 5 Sef centru
coordonatorii CTF

10 | Protocol de intalnire cu 51 Echipa de specialisti
parinti

11 | Reuniune generala cu parintii | 4 Fabian Liliana

12 | Scoala pentru parinti 5 Echipa de specialisti

V. TERAPII DE CARE AU BENEFICIAT COPIII DE LA C.T.F

Nr | CTF/CENTRE NR.BENEFICIARI | DATA/ ORE
1 | ANA 9 O zi pe saptamana cate 2 ore
2 | MARIA 1 O zi pe saptamana cate 2 ore
3 | FELICIA 8 O zi pe saptamana cate 2 ore
4 | Teodora 4 O zi pe saptamana cate 2 ore
5 | Alexandra 10 O zi pe saptamana cate 2 ore
6 | Andrei 1 O zi pe saptamana cate 2 ore
Nr. | Cere | Dosar | Notific | Rapo | Prelu | Suspe | Evalu | Act. P.P.l. | Reeva | Con
ri e are arte ngiri | ndari | ari Aditio | + luari tract
noi noi inceta | finale nal Anex | Trim. | anex
ri a a
P.P.I. cost
uri
50 30 32 32 33 51 49 33 92 46 33
VI. ACTIUNI/ ALTELE
Nr Sedinte de lucru cu Intalniri de lucru Instruire Instruire
personalul cu sefiide laCTF S.U S.SM
12 1 6 2




SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU ADULTI SI MONITORIZAREA
SERVICIILOR SOCIALE

In subordinea D.G.A.S.P.C. Satu Mare functioneaz& un numar de 9 centre rezidentiale, si

un centru de recuperare de tip ambulatoriu,,Sf.Spiridon,,. Scopul acestor centre

rezidentiale este de a facilita re/adaptarea, si re/integrarea sociala a persoanelor adulte cu

handicap sau a persoanelor varstnice.

Capacitatea standard a centrelor

1. Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane cu Handicap Mental,, O Viata Noua,,
Satu Mare este licentiat pentru un numar de 50 locuri

2. Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane cu Handicap Mental ,,Sf.Ana,, Carei —
este licentiat pentru un numar de 55 locuri

3. Centrul de Recuperare si Reabilitare Persoane cu Handicap ,,Laura,, Satu Mare este
licentiat pentru un numar de 11 locuri

4. Centrul de Recuperare si Reabilitare Persoane cu Handicap ,,Lucia,, Satu Mare: este
licentiat pentru un numar de 11 locuri

5. Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica ,,Cristiana,, Carei este licentiat
pentru un numar de 48 locuri

6. Centrul de Ingrijire si Asistenta Sociala,,Sansa,, Satu Mare este licentiat pentru un
numar de 150 locuri

7. Centrul de Ingrijire si Asistenta Sociala ,,Alexandru,, Carei este licentiat pentru un
numar 95 locuri

8. Camin pentru Persoane Varstnice Viile Satu Mare este licentiat pentru un numar de 20
locuri

9. Centrul Social cu Destinatie Multifunctionala Pentru Tinerii care Parasesc Sistemul de
Protectie a Copilului, Noroieni este licentiat pentru un numar de 20 locuri.
Beneficiarii Centrului Social cu Destinatie Multifunctionala sunt tineri cu varsta
cuprinsa intre 18-35 de ani, fara certificate de incadrare in grad de handicap, care au
parasit sistemul de protectie a copilului , nu au locuinta, si nu dispun de mijloacele
necesare inchirierii sau cumpararii unei locuinte.

Date statistice pe anul 2017

1. Informare privind procedura admiterii in cadrul centrelor rezidentiale a persoanelor
adulte cu handicap, a persoanelor varstnice si a tinerilor care parasesc sistemul de
protectia copilului de pe raza judetului Satu Mare: -Activitati: 111 informari

2. Evaluari din punct de vedere social si psihologic privind instituirea unei masuri de
protectie pentru adultul cu handicap, persoana varstnica, tanarul care paraseste sistemul
de protectia copilului: Social: 57 evaluari Psihologic: 57 evaluari

3. intrevederi la domiciliul persoanei potential beneficiare de servicii sociale:

Social: 57 activitati — 57 persoane

Psihologic: 57 activitate — 57 persoane
4. Consiliere individuala pentru persoanele potential beneficiare de servicii sociale (adult
cu handicap, persoana varstnica, tanarul care paraseste sistemul de protectia copilului):

Social: 60 activitati— 60 persoane

Psihologic: 60 activitati— 60 persoane:
5. Activitate de informare si consiliere a reprezentantului legal/persoanelor de
referinta/rudelor persoanelor potential beneficiare de servicii sociale :

Social: 60 activitati— 60 persoane



6. Completarea anchetei sociale (asistent social) pentru adultul cu handicap si pentru
tanarul care paraseste sistemul de protectia copilului respective raportul de evaluare a
nevoilor si incadrarea in grade de dependenta pentru persoana varstnica:

57 anchete sociale — adult cu handicap
7. Completarea Fisei de evaluare psihologica (psiholog): Fige 57- pentru 57 persoane
8. Elaborarea fisei cadru pt. persoana potential beneficiara de servicii sociale (asistent
social — psiholog): 57- fige cadru
9. Intocmirea Raportului final de evaluare (asistent social — psiholog): 57 rapoarte
finale
10. Prezentarea cazurilor in fata Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap
Satu Mare cu propunerile specialigtilor referitoare la admitere/neadmiterea/revocare intr-
un centru rezidential: 57 cazuri
11. Prezentarea cazurilor in fata Comisiei de admitere /iegire a persoanelor varstnice
din/in cadrul Caminului pentru persoane varstnice Viile Satu Mare: 13 cazuri de
reevaluare
12. Dispozitii Directoriale privind admitereal/iesireal/transfer in/din cadrul unui centru
rezidential ; persoana varstnica si tanarul care paraseste sistemul de protectia copilului
3 - Dispozitii Directoriale privind admiterea in cadrul Centrului Social cu destinatie
multifunctionala pentru tinerii care parasesc sistemul de protectie a copilului din localitatea
Noroieni, judetul Satu Mare -/ 5 /6 exemplare
13. Transmiterea dosarului original centrului rezidential atat pentru adultul cu handicap,
persoana varstnica cat si pentru tanarul care paraseste sistemul de protectia copilului:
60 dosare
14. Pregatirea documentatiei, anchete sociale, acte juridice, adeverinte de venit, pentru
beneficiar,cobeneficiar in vederea calculului contributiei lunare necesare intocmirii
Angajamentului de plata, pentru cazuri noi /reevaluari (adult cu handicap, persona
varstnica, tanarul care paraseste sistemul de protectia copilului): 120 dosare / 1/2
persoane pentru fiecare dosar
15. Redactarea Contractului de acordare de servicii sociale pentru beneficiarii din cadrul
centrelor rezidentiale (adult cu handicap, persoana varstnica, tanarul care paraseste
sistemul de protectia copilului): 120 contracte - 1/2/3/ exemplare
17. Managementul de caz (coordonarea si integrarea tuturor activitatilor destinate
beneficiarilor de servicii sociale a masurilor de asistenta sociala specifice realizate de
catre managerii de caz in acord cu obiectivele stabilite in planul de interventie):
A. reevaluarea masurii de protectie prin intocmirea rapoartelor cu propunerile
specialistilor din cadrul centrelor rezidentiale si/sau din cadrul serviciului (pentru adultul
cu handicap):
120 rapoarte reevaluare — prezentate in cadrul C.E.P.A.H. Satu Mare
B. revizuirea sau completarea planului individual de interventie (pentru adultul cu
handicap):
120 planuri au fost elaborate
C. completarea fisei de evaluare/reevaluare existenta la dosarul beneficiarului de servicii
sociale din cadrul S.M.C.A.M.S.S.(pentru adultul cu handicap):
120 de fige au fost completate

D. elaborarea rapoartelor de reevaluare in vederea stabilirii statutului juridic de catre
instanta al beneficiarilor de servicii sociale, adultul cu handicap, persoana varstnica,
tanarul care paraseste sistemul de protectia copilului (interzisul judecatorec, numire
curator/tutore):

10 dosare

E. transmitere S.E.C.D.A.S. dosare in vederea incadrarii in grad de handicap/revizuire
pentru beneficiarii de servicii sociale din cadrul centrelor rezidentiale: 30 dosare
transmise S.E.C.D.A.S



F. Centrul de servicii de recuperare neuromotorie (de tip ambulatoriu) “Sf.
Spiridon”:

Au beneficiat de servicii de recuperare un numar de 91 beneficiari.

G. Caminul pentru persoane varstnice Viile Satu Mare: incepand cu data de 01.05.2014
functioneaza in subordinea D.G.A.S.P.C. Satu Mare , acest serviciu social are
capacitatea de 20 locuri- 14 beneficiari internati

H. Centrul social multifunctional pentru tinerii care parasesc sistemul de protectia
copilului Noroieni — deschiderea 05.09.2014

- beneficiaza de servicii sociale un numar de 4 tineri

ACTIVITATE DE MONITORIZARE, STRATEGII, PROIECTE

Monitorizarea situatiei copiilor din serviciile de protectie

inregistrarea de date in sistemul CMTIS - sistemul national de

monitorizare a situatiei copiilor din serviciile de protectie- introducerea

datelor in programul de monitorizare CMTIS-copil, cazurile noi precum gi

schimbarile intervenite la cazurile existente.

Datele furnizate de serviciul monitorizare prin intermediul fiselor lunare, trimestriale,

precum si prin intermediul unor adrese pe probleme specifice vizeaza in principal:

- numarul de copii aflati in evidenta DGASPC,

- numarul de copii aflati in institutii rezidentiale,

- numarul de copii protejati in familii substitutive,

- numarul de copii cu dizabilitati,

- numarul de copii parasiti in unitatile sanitare,

- copii nepusi in legalitate pe linie de evidenta a persoanelor (fara carte de
identitate/certificat de nastere),

- numarul de copii fugiti/disparuti din sistemul de protectie speciala,

- centralizarea datelor privind fisa de monitorizare trimestriala, date colectate in urma
numeroaselor noastre solicitari prin intermediul postei electronice, fax-uri, telefoane,
adresate primariilor, spitalelor, ONG-urilor, politiei.

- centralizarea datelor privind fisa de monitorizare lunara;

- intocmirea si transmiterea catre serviciul contabilitate a situatiei lunare pe localitati cu
privire la copiii din centrele de tip rezidential aflate Tn subordinea DGASPC Satu Mare.

- intocmirea raportului pentru copiii aflati in centrele din subordinea DGASPC Satu Mare
si transmiterea catre Casa de Asigurari de Sanatate Satu Mare

Monitorizarea persoanelor varstnice si a persoanelor cu handicap:

- S-au realizat raportari lunare, trimestriale catre ANPD, in ceea ce priveste monitorizarea
persoanelor varstnice si a celor cu handicap si anume:

- Rapoarte statistice trimestriale: | 2-4-7(numar pers. cu handicap institutionalizate pe
grupe de varsta, sex, tipuri si grade de handicap), | 3 (numar pers din centre), | 11
(numarul pers institutionalizate care detin CH; numarul de paturi aprobate si existente;
nr de cereri de admitere in centre), Raport | anexe (centre transferate, alte centre, spital
psihiatrie, ONG, interdictie, centre DGPC), Coordonate servicii, Beneficiari din judet-
provenienta; Raport statistic persoane cu handicap angajate in munca,;

- Au fost furnizate lunar coordonatele institutiilor pentru persoane varstnice si persoane
cu handicap;

- Administrarea bazei de date D-smart; coordonarea utilizatorilor in programul D-smart;

- Realizarea situatiei lunare privind numarul asistentilor personali din judetul Satu Mare;



- S-araspuns la toate solicitarile ANPD, Ministerul Muncii si Justitiei Sociale, Agentia
Judeteana pentru Prestatii Sociale, Consiliul Judetean Satu Mare, Prefectura Satu
Mare, in ceea ce priveste problematica persoanelor varstnice si a celor cu handicap

- intocmirea raportului pentru persoanele adulte cu dizabilitati institutionalizate catre Casa
de Asigurari de Sanatate Satu Mare

in domeniul strategii, proiecte, relatia cu ONG-urile:

¢ Monitorizarea implementariiStrategiei judetene de dezvoltare a serviciilor sociale 2014-
2020 , Judetul Satu Mare, aprobata in sedinta Consiliului Judetean din data de
30.06.2014;

« intocmirea Documentatiei pentru elaborarea si prezentarea propunerilor de
programe/proiecte in vederea acordarii de finantare nerambursabila din bugetul propriu
al Judetului Satu Mare, pe anul 2017, in domeniul asistenta sociala si anexele aferente in
vederea cofinantarii furnizorilor de servicii sociale de pe raza judetului Satu Mare, in
conformitate cu prevederile Legii 350/2005 privind regimul finantarilor nerambursabile din
fonduri publice alocate pentru activitati nonprofit de interes general.

o Participare in perioada 22-25.08.2017 in cadrul Comisiei de evaluare a propunerilor
de programe/proiecte in vederea acordarii de finantare nerambursabila din bugetul
propriu al Judetului Satu Mare, pe anul 2017, in domeniul asistenta sociala initiat prin
Anunt de participare nr. 11687/ 20.07.2017.

e Elaborarea Planului de actiuni pe anul 2017 al Directiei Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului a judetului Satu Mare si pregatirea demersurilor in vederea
aprobarii acestuia de catre Consiliul Judetean Satu Mare;

e Intocmirea Programului de dezvoltare economica si sociald a judetului Satu Mare
pentru anul 2017 (trimestrial si anual) si propunerea pentru anul 2018;

o DGASPC Satu Mare a incheiat un Protocol de colaborare cu Fundatia Terre des
Hommes care deruleaza un proiect european "Centrul Regional de Resurse pentru
Protectia copiilor" in cadrul caruia s-a dezvoltat o platforma online educationala
http://www.childhub.org . In cadrul acestei platforme se gasesc informatii cu referire la:
educatie, creativitate si inovatii, creaza o comunitate puternica de practici prin care
profesionistii Tn domeniul protectiei copilului vin in beneficiul tuturor copiilor vulnerabili
sau care sunt victime ale diferitelor forme de abuz, exploatare si violenta din Sud-Estul
Europei.

Prin acest proiect se doreste dezvoltarea profesionala continua a celor care lucreaza in
domeniul asistentei sociale si protectiei copilului oferind diverse oportunitati de
imbunatatire a cunostintelor si competentelor si, de asemenea, crearea unei retele
puternice la nivel national care sa faca schimb de cunostinte, expertizé s& se sprijine
reciproc.

in data de 19.06.2017 serviciul a participat la webminarul — “Participarea prin ochii
tinerilor.” Procesul participarii la acest webminar a vizat o transformare a modelului
clasic mentionat, intr-unul in care adultul si tdnarul sunt parteneri egali de dialog si
dezvoltare. Pentru a putea combate impreuna fenomenul violentei sexuale, trebuie mai
intdi s& aducem la un numitor comun perspectiva tinerilor si clarificarile conceptuale.

In cadrulparticiparii la acest webinar, au fost explorate teme legate de bune practici in
abordarea participativa a tinerilor si preventie fata de orice forme de violenta, inclusiv cea
sexuala. Astfel, au fost abordate urmatoarele teme:

Conceptul de violenta sexuala si formele sale;

Tn’;elegerea conceptului de participare — scara participarii, principii de lucru;
Exemplificarea unui mod de lucru bazat pe crearea unui spatiu deschis de comunicare si
participare;

Viziunea tinerilor experti si prezentarea rezultatelor sondajului realizat de acestia in doua
licee din Bucuresti;

Recomandari in abordarea participativa.



Acest webinar face parte din proiectul LEAP: Supporting children and young people
affected by sexual violence in Europe by strengthening and facilitating participatory
practice’, proiect finantat prin Programul Drepturi, Egalitate si Cetatenie al Comisiei
Europene. Proiectul vizeaza imbunatatirea abilitatilor specialistilor de a dezvolta servicii
etice, participatorii si eficiente pentru tinerii afectati de violenta sexuala, precum si
imputernicirea copiilor si tinerilor afectati de violenta sexuala de a-si dezvolta
cunostintele si capacitatile prin accesul la un program de Leadership si Abilitati de viata,
prin care acestia isi vor crea propriile activitati de preventie in beneficiul tinerilor.

o Participarea DGASPC Satu Mare ca partener asociat la implementarea Proiectului
“Buna guvernare la nivel local in domeniul incluziunii sociale” ca urmare a lansarii
Programului Operational Capacitate Administrativa 2014-2020, Cererea de Proiecte nr.
2/2017 (MySMIS: POCA/ 111/1/1), “Cresterea capacitatii ONG-urilor si a partenerilor
sociali de a formula politici publice alternative”

¢ Implicarea serviciului in implementarea de catre ANPDCA a proiectului “Elaborarea
acestora in comunitate”, cod SIPOCA 2, finantat prin Programul Operational Capacitate
Administrativa- deplasarea a 2 persoane din cadrul serviciului in vederea participarii in
perioada 16-18 august 2017 la intalnirea de lucru organizata de catre ANPDCA, la
Poiana Brasov, in cadrul Proiectului SIPOCA 2. Intalnirea a avut ca tema de discutie
Elaborarea planului de dezinstitutionalizare a copiilor din institutii si asigurarea tranzitiei
¢ Facilitarea organizarii focus grupului destinat evaluarii serviciilor sociale existente si
necesare la nivelul judetului Satu Mare in cadrul proiectului “Implementarea unui sistem
de elaborare de politici publice in domeniul incluziunii sociale la nivelul MMJS”, proiect
implementat de Ministerul Muncii si Justitiei Sociale (MMJS) in calitate de beneficiar, in
parteneriat cu Academia Romana, prin Institutul National de Cercetari Economice Costin
C. Kiritescu (INCE), in calitate de partener. in vederea organizarii focus grupului s-au
facut demersuri in vederea: selectarii participantilor la discutii (6 specialisti din cadrul
DGASPC, 2 reprezentanti ai SPAS-urilor active in furnizare de servicii, 4 reprezentanti ai
unor ONG-uri cu activitate in domeniu); punerea la dispozitie a unei sali pentru
organizarea intalnirii

oTnsot,irea delegatiei la Budapesta in data de 15.09.2017 in vedeerea participarii cu
domnisoara Raita Veronica Jazmina aflata in plasament la asistent maternal in vederea
preluarii Diplomei de participare la concursul din cadrul proiectului " Viata mea in trei
poze! - Trecut -Prezent - Viitor” - derulat in parteneriat cu Directia Generala pentru
Protectia Copilului Budapesta si Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Satu Mare.

e Elaborarea documentatiei in vederea semnarii Contractului de finantare pentru
proiectul cu titlul ,Solutii INovative de Dezvoltare integratd a comunitatilor rome in risc de
EXcluziune sociala-SINDEX” finantat prin intermediul Programului Operational Capital
Uman (POCU 2014-2020), Axa prioritard 4 — Incluziune Socialad si Combaterea Saraciei,
Obiectiv tematic 9 — Promovarea incluziunii sociale, combaterea saraciei si a oricarei
forme de discriminare, Prioritatea de investitii 9ii — Integrarea socio-economica a
comunitatilor marginalizate cum ar fi romii, Obiectiv specific 4.1 — Reducerea numarului
de persoane aflate in risc de saracie si excluziune sociala din comunitatile marginalizate
in care exista populatie apartinand minoritatii rome prin implementarea de masuri
integrate, in regiunea de dezvoltare Nord-Vest, Judetul Satu Mare. Proiectul se afla in
etapa de evaluare la finantator.

Obiectivele specifice ale proiectului

0S1. imbunatatirea nivelului educational, asigurarea accesului si participarii la o educatie
de calitate si reducerea par-asirii timpurii a scolii pentru 232 de copii si 90 de tineri si
adulti din cele 3 comunitati marginalizate rome, prin imple-mentarea unui set de masuri
educationale de prevenire, interventie si compensare.



0OS2. Cresterea ocuparii fortei de munca din cele 3 comunitati marginalizate rome si
imbunatatirea accesului pe piata muncii pentru 290 de persoane aflate in risc de saracie
si excluziune sociala prin programe personalizate de activare adaptate la cerintele pietei
muncii, inclusiv pentru desfasurarea de activitati independente.

0S3. imbunatatirea situatiei sociale-profesionale si a starii de sanatate a 570 de
persoane aflate in risc de saracie si excluziune sociala din cele 3 comunitati
marginalizate rome prin dezvoltarea de servicii sociale integrate in cadrul a 2 centre
comunitare multifunctionale.

OS4. Ameliorarea conditiilor de locuire si crearea unui mediu de locuire decent din punct
de vedere ecologic si sanitar pentru 150 de gospodarii situate in cele 3 comunitati
marginalizate rome.

OS5. Promovarea multiculturalismului si nondiscriminarii, principiilor dezvoltarii
comunitare, implicarii active si atitudi-nii proactive si participative in cele 3 comunitati
marginalizate rome.

o Supervizarea activitatilor desfasurate in cadrul parteneriatului cu Facultatea de
Sociologie si Asistenta Sociala din Cluj Napoca in cadrul proiectului “Raspuns Coordonat
la problematica Copiilor Victime ale Abuzului si Neglijarii (CAN) prin Setul Minim de Date
(SMD)”, cu sprijin financiar din partea DAPHNE Programul Il al contributiei Uniunii
Europene.

e Elaborarea si transmiterea catre Consiliul Judetean Satu Mare a rapoartelor lunare ale
serviciilor din cadrul DGASPC Satu Mare,

e Elaborarea si transmiterea catre Consiliul Judetean Satu Mare a raportul anual al
activitatti DGASPC Satu Mare;

e Participarea la sedintele Comisiei Judetene privind Incluziunea Sociala;

¢ Organizarea si distribuirea corespondentei electronice mentinuta prin adresa oficiala de
mail a DGASPC Satu Mare (djpc@cjsm.ro);

¢ Participarea la diferite seminarii care au vizat identificarea posibilitatilor de finantare din
fonduri externe in ceea ce priveste imbunatatirea calitatii serviciilor sociale oferite in
cadrul DGASPC Satu Mare;

e S-araspuns in termen la toate solicitarile venite din partea sefilor ierarhici superiori sau
din partea altor institutii cu care colaboreaza DGASPC Satu Mare, atat pe plan local, cat
si pe plan national: Consiliul Judetean Satu Mare, Prefectura Satu Mare, Agentia
Judeteana pentru Prestatii Sociale Satu Mare, Autoritatea Nationala pentru Persoanele
cu Dizabilitati si Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie din
cadrul Ministerului Muncii si Justisiei Sociale, Agentia Nationala pentru Romi.

in domeniul comunicarii, relatii cu mass-media:

- s-a Intocmit lunar un raport privind activitatea din domeniul relatiilor cu mass-media a
DGASPC Satu Matre,

- s-a realizat monitorizarea si informarea zilnica a conducerii DGASPC Satu Mare cu
privire la articolele aparute in mass-media locala despre activitatea directiei, prin revista
presei.;

- s-au realizat intrevederi cu jurnalisti din presa satmareana, care se ocupa de activitatea
DGASPC Satu Mare.

- comunicatele de presa ale DGASPC Satu Mare au fost mediatizate de cea mai mare
parte a presei.

De asemenea, jurnalistii satmareni au participat la toate actiunile organizate de DGASPC
Satu Mare.

- s-au realizat emisiuni televizate si reportaje in vederea mediatizarii evenimentelor
organizate de catre DGASPC Satu Mare



- au fost elaborate 10 comunicate de presa in ceea ce priveste: “Ziua copilului” organizata
la “Taberele” din Satu Mare; “Picnicul copilului adoptat”; “ mplinirea a 20 de ani de
existenta a DAGSPC Satu Mare si ,Craciunul copiilor institutionalizati”.

- participarea la diverse analize comparate, pe anumite teme de presa, specifice
sistemului de asistenta sociala, coordonate de director general al DGASPC Satu Mare.

- au fost transmise catre presa locala comunicatele emise de catre DGASPC Satu Mare,
MMJS — ANPD si ANPDCA

- redactarea si monitorizarea comunicatelor de presa, declaratjilor si discursurilor
directorului general, informatjilor destinate mass-media;

- asigurarea crearii si actualizarii permanente a unei baze de date a mass-mediei locale

- au fost solutionate 9 de petitii, aferente Legii 544/2001, care au fost adresate serviciului

- expedierea raspunsurilor catre petitionari s-a realizat in cel mai scurt timp, conform Legii
544/2001 si OG 27/2012.

- supervizarea unor comunicate de presa si materiale aferente proiectelor europene
derulate prin intermediul Serviciului

ACTIVITATEA IN DOMENIUL JURIDIC A DGASPC SATU MARE

BIROUL JURIDIC SI CONTENCIOS

Biroul juridic, potrivit regulamentului de organizare si functionare aprobat prin Hotararea
nr.181/2011 a Consiliului Judetean Satu Mare, are urmatoarele atributii principale :
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avizeaza dispozitiile emise de catre Directorul general al institutiei;

acorda consultatii cu caracter juridic in toate domeniile dreptului;

acorda asistenta, consultanta si reprezentare juridica a institutiei in slujba careia isi
desfasoara activitatea;

redacteaza acte juridice, atesta identitatea partilor, a continutului si a datei actelor
incheiate de catre institutie;

avizeaza si contrasemneaza actele cu caracter juridic;

verifica legalitatea actelor cu caracter juridic si administrativ trimise spre avizare;
semneaza la solicitarea conducerii institutiei, in cadrul reprezentarii, documentele
cu caracter juridic emanate de la conducerea institutiei;

intocmeste raspunsuri din punct de vedere juridic la adrese si sesizari inregistrate
la sediul institutiei;

redacteaza si depune in termen cererile de chemare in judecata, intocmeste
intdmpinari si interogatorii, formuleaza apeluri, recursuri si face propuneri privind
promovarea cailor extraordinare de atac in cauzele aflate pe rolul instantelor
judecatoresti in care institutia este parte;

acorda asistenta juridica gratuitda tuturor categoriilor de persoane protejate in
conformitate cu legislatia in vigoare;

informeaza in scris conducerea si compartimentele interesate cu privire la
aparitiile si modificarile legislative aplicabile domeniului de activitate al institutiei;
reprezinta in instantele judecatoresti de toate gradele institutia si Directorul
acesteia, pe baza de delegatie;

intocmeste si avizeaza contractele, conventiile si protocoalele incheiate de catre
institutie cu alte persoane fizice sau juridice;

asigura consultanta juridica angajatilor institutiei si ii informeaza pe acestia cu
privire la noile aparitji legislative sau modificari aduse in domeniu;

avizeaza sau semneaza acte cu caracter juridic, avizul pozitiv sau negativ, precum
si semnatura sa aplicandu-se numai pentru aspectele strict juridice ale



documentului; consilierul juridic nu se pronunta asupra aspectelor economice,
tehnice sau de alta natura cuprinse in documentul vizat ori semnat de acesta;

» prezinta informatii cu privire la cazuistica in care institutia este parte, in conditiile
legii;

» redacteaza prin operare P.C. toate actele si documentele care se refera la
activitatea compartimentului juridic;

» are obligatia de a pastra toate documentele intrate, cele intocmite pentru uz intern,
precum si cele iesite, potrivit legii.

Obiectiv specific 1 al Biroului juridic si contencios

Promovarea si luarea masurilor alternative de protectie in cazul copiilor lipsiti

temporar sau definitiv de ocrotirea parinteasca

Activitati :

studierea dosarelor transmise de celelalte servicii ale institutiei in vederea
redactarii unor actiuni catre instantele judecatoresti;

redactarea  acfiunilor catre instaniele judecateoresti in  vederea
stabiliri/mentinerii/incetarii masurilor de protectie alternativa ( plasament de
urgenta, plasament, supraveghere specializata, tutela, deschiderea procedurii
de adotie interna, incredintarea in vederea adoptiei, incuviinfarea adopfiei
interne ),

reprezentarea institutiei in vederea sustinerii actiunilor depuse spre solutionare
catre instantele judecatoresti,

participarea consilierilor juridici in cadrul unor echipe multidisciplinare in vederea
reintegrarii in familie a unor copii,

consilierea juridica a parintilor sau altor persoane apropiate copiilor in scopul
redobandirii drepturilor parintesti

consilierea juridica a parintilor in scopul exercitarii drepturilor si Tndeplinirii
obligatiilor parintesti in interesul superior al copilului,

demersuri necesare pentru clarificarea situatiei juridice a copilului, inclusiv
inregistrarea ulterioara a nasterii copilului,

avizarea pentru legaliate a dispozitilor directorului general privind luarea masurii
de protectie a plasamentului in regim de urgenta in cazul copiilor abuzati sau
neglijatj;

formularea de cereri catre instantele judecatoresti in vederea obtinerii hotararilor
judecatesti definitive si irevocabile in scopul punerii lor in executare;
comunicarea hotararilor judecatoresti serviciilor abilitate din cadrul institutiei in
scopul monitorizarii si  urmarii masurilor de protectie alternativa stabilite asupra
copiilor,

comunicarea hotararilor judecatoresti catre alte autoritati/ institutii publice n
vederea luarii in evidenta a cazurilor si a acordarii prestatiilor sociale cuvenite
copiilor,

redactarea catre instantele judecatoresti a ordonantelor presedentiale,




Rezultate :
- Reprezentarea institutiei in fata instantelor judecétoresti

Obiectul actiunilor Nr. actiuni
Introduse Admise | Perol Respinse
Ordonanta presedentiala 6
Exercitarea autoritatii 0 0 2
parintesti
Plasament transformat in 0
tutela
Obligare _minor__consiliere 1 1 0
psihologica
inlocuire curator 0 0 0
Transformare masura 0 0 0
plasament in tutela
Stabilire/mentinere 0 111

plasament in regim de
urgenta/plasament

Incetare masuri___de 0 0 34 --
protectie speciala

(plasament in  regim de

urgenta,

plasament)/reintegrare _ in

familie

Inregistrare _ulterioara _a 0 0 1

nasterii

Punere su interdictie 10 -
judecatoreasca

Obiectiv specific 2 al Biroul juridic si contencios

Reprezentarea institutiei in fata instantelor judecatoresti in alte situatii decat luarea
masurilor de protectie alternativa

Activitati :

- intocmirea proiectelor actiunilor in justitie si altor documente precum si
exercitarea cailor de atac ordinare si extraordinare, propunerea altor masuri
prevazute de lege pentru solutionarea cauzelor in care este parte directia,

- reprezentarea, in condiiile legii, directiei in fata instantelor judecatoresti si a
altor organe de jurisdictie, a organelor de urmarire penala, a notarilor publici,
precum si cu alte persoanel fizice si juridice

- formularea de cereri catre instantele judecatoresti in vederea obtinerii hotararilor
judecatesti definitive si irevocabile in scopul punerii lor in executare;




Rezultate :

Obiectul cauzelor Nr. Cauze
Introduse Admise Pe rol Respinse
Contestatii ale unor 4 4
acte administrative
(hotarari CPC, certificate
CEPAH, dispozitii
DGASPC)
Litigii de 16 16
munca/obligatia de a
face
Procese penale (viol, 0 0 0
furt calificat, rele
tratamente aplicate
minorului, omor
calificat, omor)
Litigiu functionari 3 3 0
publici
Pretentii 1 1
Contestatie la executare | 6 2 2 2
Contestatie decizie de
concediere 1 1 —in parte

Obiectiv specific 3 al Biroului juridic si contencios

Apdrarea patrimoniului institutiei $i a bugetului de venituri si cheltuieli

Activitati :
- elaborarea,
persoanelor

care au

incasat

indemnizatji, buget complementar),

necuvenit prestatii

sociale

avizarea si comunicarea de angajamente de plata si notificari
(plasament

intocmirea proiectelor actiunilor in justitie si a altor documente precum si
exercitarea cailor de atac ordinare si extraordinare, propunerea altor masuri
prevazute de lege pentru solutionarea cauzelor in care este parte directia,
reprezentarea, in conditiile legii, directiei in fata instantelor judecatoresti si a
altor organe de jurisdictie, a organelor de urmarire penala, a notarilor publici,
precum si cu alte persoane fizice si juridice,

formularea de cereri catre instantele judecatoresti in vederea obtinerii hotararilor
judecatesti definitive si irevocabile in scopul punerii lor in executare;

formularea de cereri de executare silita si trasmiterea acestora executorilor
judecatoresti in vederea recuperarii prejudiciului creat bugetului de veneituri si
cheltuieli al institutiei

Rezultate :
- Actiuni civile

Obiectul cauzelor | Nr. Cauze
Introduse Admise |Perol |Respinse Renuntare Ila
judecata
Actiuni in pretentii | O 0
(prestatii sociale)




- cereri de executare silita
- debitele ao fost integral recuperate, debite izvorate din neplata de catre
primarii a costului mediu de intretinere datorat pentru fiecare copil institutionalizat -
un numar de 24 de primarii,

Obiectiv specific 4 al Biroului juridic si contencios

Functionarea Colegiului Director al institutiei in vederea indeplinirii atributiilor

Activitati :
- convocarea membrilor Colegiului director,
- elaborarea materialelor necesare luarii deciziilor colegiului
= ordine de zi,
= proces verbal
proiecte de hotarari
proiecte de avize
alte documente
- avizarea hotaréarilor adoptate,
- comunicarea hotaréarilor adoptate de colegiu tuturor persoane sau juridice

mentionate
Rezulate :
Activitati Nr.
Sedinte 5
Hotaréari adoptate 5

Obiectiv specific 5 al Biroului juridic si contencios

Adoptarea proiectelor de hotaréri de céatre Consiliul Judetean Satu Mare in vederea
functionarii institutiei si in scopul asigurarii unor servicii de calitate beneficiarilor institutiei

Activitati :

- elaborarea proiectelor de hotarari si a actelor pregatitoare acestora in scopul
adoptarii lor de catre Consiliul Judetean Satu Mare,

- supunerea spre avizare a proiectelor de hotarari Colegiului Director ,

- comunicarea hotararilor Colegiului Director Consiliului Judetean Satu Mare,

- participarea in cadrul comisiilor de specialitate la prezentarea proiectelor de
hotarari,

- participarea la sedintele Consiliului Judetean Satu Mare

- comunicarea hotararilor Consiliului Judetean Satu Mare catre compartimentele
abilitate in vederea aducerii la indeplinire a prevederilor acestora

Rezultate :

- nr.de Rapoarte de specialitate la proiectele de hotarari ale Colegiului Director
elaborate, adoptate si comunicate in vederea emiterii hotararilor de Consiliu
judetean - 3

- nr. de participari la sedintele comisiilor de specialitate ale Consiliului Judetean
Satu Mare -0

- nr.participari la sedintele Consiliului Judetean Satu Mare — 0

- nr. de comunicari ale hotararilor Consiliului Judetean Satu Mare catre
compartimentele abilitate in vederea aducerii la indeplinire a prevederilor
acestora




Obiectiv specific 5 al Biroul juridic si contencios

Respectarea disciplinii muncii in vederea promovarii unui climat de ordine in cadrul

institutiei

Activitati :

participarea unui consilier juridic in cadrul comisiei de disciplina,

prezidarea comisiei de disciplina

convocarea membrilor comisiei de disciplina

desfagurarea procedurilor de cercetare disciplinara prelabila: convocare,
audiere, confruntare etc.

elaborarea rapoartelor de cercetare disciplinara cu propuneri de sanctionare sau
clasarea cazurilor

intocmirea si avizarea dispozitiilor de sanctionare disciplinara

Rezultate :

nr.cazuri analizate — 13

nr.de rapoarte elaborate —13

nr.de dispozitii de sanctionare intocmite si avizate (sanctiuni aplicate) —5
nr.cazuri clasate - 0

Obiectiv specific 6 al Biroului juridic $i contencios

Verificarea asupra legalitatii unor acte cu caracter juridic si administrativ, avizarea si

contrasemnare acestora

Activitati :

redactarea si avizarea unor contracte de prestarii servicii, sponsorizare,
protocoale, conventji,

avizarea contractelor de furnizare utilitati,

redactarea si avizarea unor dispozitii ale directorului general,

avizarea contractelor individuale de munca si a actelor aditionale la acestea,
avizarea notelor justificative la procedurile de achizitii publice

verificarea, avizarea si comunicarea actelor necesare pentru acordarea unor
dobanzi subventionate de catre stat

Rezultate :

contracte de prestarii servicii gi lucrari precum si acte aditionale la acestea —
contracte pentru persoane cu dizabilitati (transport, posta, tipografie,
roviniete,etc) — 27

contracte de sponsorizare —

protocoale/conventii cu alte institutii publice — 24

conventii colaborare cu ong-uri/agenti economici - 14

contracte de furnizare a energiei electrice — 2

contracte de furnizare gaz metan si acte aditionale la acestea — 1

contracte de furnizare apa si acte aditionale la acestea — 1

contracte de salubrizare — 3,

conventie banca alocatji de stat copii — 0,

dispozitii ale directorului general — 3006,

note justificative proceduri achizitii publice —

contracte de voluntariat — 5,

contracte de comodat —

adeverinte pentru acordarea unor dobanzi subventionate de catre stat — 5




Obiectiv specific 7 al Biroului juridic si contencios

Verificarea gi analizarea petitiilor cetéatenilor/persoane juridice

Activitati :

analizarea cererilor formulate in cadrul petitjilor
studierea solicitarilor cetatenilor/persoane juridice
formularea de raspunsuri in termenul legal

Rezultate :

nr. petitii formulate si raspunsuri adresate —50

Obiectiv specific 8 al Biroul juridic si contencios

Rezolvarea altor activitati relevante in vederea realizarii atributiilor serviciului

Activitati :

selectionarea, inventarierea, predarea de documente arhivistice

efectuarea instructajelor periodice de securitate si sanatate in munca si situatii
de urgenta,

participarea la sedinte comune cu alte servicii/birouri pe diferite probleme
informarea, consilierea si documentarea unor persoane din afara unitatii pe
diferite probleme de specialitate (probleme familiale, profesionale, de locuinta,
de ordin financiar si juridic, etc.) ,

informarea si consilierea asupra legislatiei nou aparute a celorlate
compartimente ale directiei,

participarea consilierilor juridici in cadrul comisiilor de concurs/examinare pentru
diferite posturi scoase la concurs,

participarea consilieri juridici in cadrul comisiilor de evaluare si atribuire a
achizitiilor publice,

intocmirea fisei lunare a activitatii Directiei Generale de Protectie a Copilului si
Asistenta Sociala a judetului Satu Mare pentru activitatile incidente pentru Biroul
Juridic;

participarea la cursuri de formare profesionala ;

participarea la diferite sedinte informale cu teme diferite,

elaborarea de note interne pe diferite teme

alte activitati relevante

Rezulate :

instructaje perioadice efectuate — 4 (2 — SU, 2 SSM),
sedinte comune desfasurate — 4,

participari concursuri — 0,

participari comisii achizitii publice — 0

cursuri de formare profesionala urmate — 3

note interne —

referate necesitate, deplasare —

rapoarte comisii verificare —3

referate popriri — 9

raspunsuri la diferite persoane fizice/juridice - 27



DOMENIUL DE INTERVENTIE BUGET, FINANTE, RESURSE UMANE,
ADMINISTRATIV SI ACHIZITII PUBLICE

SERVICIUL CONTABILITATE, ADMINISTRATIV, PATRIMONIU

Activitatea serviciului
» Organizeaza si conduce contabilitatea institutiei si Tn conformitate cu dispozitiile
legale in vigoare
> Intocmirea situatiilor financiare lunare trimestriale, anuale cu toate componentele.
» Asigura si supravegheaza pastrarea integritatii patrimoniului institutiei si propune
masurile legale pentru recuperarea pagubelor.
Serviciului contabilitate coordoneaza activitatea economica a caselor de tip familial, a
centrelor de plasament, centrelor de zi,centrul de tranzit,centrul matermal,centrul de
minori, a asistentilor maternali, centrelor de ingrijire si asistenta sociala si aparatul propriu .

In perioada 01.01.2017-31.12.2017 au fost derulate urmétoarele sume astfel:

Buget 2017/lei Plati 2017/lei

Cheltuieli de personal
(10) 39.628.000 39.576.157,36
Protectia copilului i
Centre de ingrijire si
asistenta sociala

Bunuri si servicii (20) Buget 2017/lei Plati 2017/lei

Protectia copilului 7.827.800 7.778.321,02
Centre de ingrijire si
asistenta sociala (local)

Asistenta sociala (57) 56.468.000 56.457.752,94
Asociatii si fundatii (59) | 93.000 92.255,87
Cheltuieli investitii (71) | 1.326.100 922.456,36
Total 105.342.900 104.826.943,55

Alocatii bugetare pe tipuri de cheltuieli

Buget 2017

Cheltuieli de 39.628.000
personal

Bunuri si servicii 7.827.800
Asistenta sociala 56.468.000
Asociatii si fundatii 93.000
Cheltuieli de capital 1.326.100




Buget 2017

B Cheltuieli de personal B Bunuri si servicii 1 Asistenta sociala

W Asociatiisi fundatii ~ m Cheltuieli de capital

0% 1%

Plati efectuate 2017
Cheltuieli de

personal 39.576.157,36
Bunuri si servicii 7.778.321,02
Asistenta social 56.457.752,94
Asociatii si fundatii 92.255,87
Cheltuieli de

capital 922.456,34

Cheltuieli ..
Bunuri si 2
Asistenta

de o
servicii ) 5w
personal sociala Asoaatu"5|
fundatii

Cheltuieli
de capital




Cheltuielile de investitii aferente anului 2017 :

Plati
Nr.crt Denumire indicator Buget efectuate
Realizare, extindere instalatie de detectare si
semnalizare incendii la Centrul de Ingrijire si
Asistenta "Sansa” Satu Mare, CM "Lorena” - cu
1. proiectare 13.000 12.592,10
Realizare instalatie hidranti exteriori la Centrul
de Ingrijire si Asistenta "Sansa” Satu Mare - cu
2. proiectare 180.000 0
Achizitie in vederea inlocuirii de cazane de abuir,
respectiv cazane pentru incalzire si producere
apa calda menajera, CIA "Alexandru”, , CIA
Sansa, CTF Maria, CTF Felicia, CTF Orhideea,
CTF Stefania, CTF Daniel, CTF "Stefania” Oar,
3. CRRPH "Laura” Satu Mare,CTF Alexandra Amati 140.100 138.191,35
4. Achizitie marmite CIA Sansa 16.000 15.196,3
S Achizitie autoturisme, prin program "Rabla”- 111.000 96.827,86
6. Achizitie statie pompare pentru hidranti Centrul
de servicii de recuperare, neuromotorie Sf
Spiridon Satu Mare 15.000 14.928,15
7. Achizitie softuri educationale si licente de
utilizare(platforma testare MMPI -2 ) 3.400 2.440,68
8. Achizitie softuri educationale si licente de utilizare
(platforma testare MACI -2) 2.800 2.520,41
9. Achizitie softuri educationale si licente de utilizare
( Platforma de evaluare PED) 8.900 8.899,99
10. | Achizitie softuri educationale si licente de utilizare
( Platforma de evaluare PED- b) 9.200 9.199,99
11. Achizitie Program neuroeducatie si interventie
terapeutica pentru copii " TARA'V 2015” 2.800 2.250
12. Achizitie Program profesional interventie
logopedica pentru copii cu tulburari de limbaj ”
Logopedix” 2.500 2.100
13. Achizitie placi terapeutice multisenzoriale pentru
copii cu dizabilitati 3.200 3.199,91
14.
Achizitie dispozitiv verticalizator Paramobil pentru
copii cu dizabilitati 5.800 5.797,68
15.
Achizitie cusca Rocher cu benzi terapeutice
pentru copii cu tetrapareza spastica 3.700 3.699
16. Realizare web site DGASPC 2.500 2.469,25
17 Achizitie licente Microsoft Office 38.000 0
18.
Elevator cu senile pentru persoane cu dizabilitati,
LG 2004 ,Camin Viile Satu Mare 15.000 14.994




19.

Defibrilator semiautomat portabil-Camin pentru
persoane varstnice Viile Satu Mare 13.500 13.494,6

20. Cheltuieli expertiza, elaborare documentatie de
autorizatie de securitate la incendiu pentru
CPC Floare de colt Halmeu, CIA Alexandru
Carei, CM Lorena Satu Mare, sediu DGASPC

Crisan, 110.000 82.837

21. Cheltuieli proiectare, pentru elaborarea
documentatiei tehnico-economica, in vederea
achizitiei de lucrari de inlocuire tamplarie fatada,

sediul DGASPC 1, Corvinilor 18 16.500 0

22. Cheltuieli proiectare instalatii electrice si de

protectie impotriva trasnetului la Centrul de
Ingrijire si Asistenta "Sansa” Satu Mare - 25.000 0

23. Cheltuieli proiectare sistem de supraveghere
video TVCI, sedii DGASPC 1 si 2 Corvinilor 18
Crisan 3, sistem de alarmare antiefractie si
supraveghere video TVCI, CRCH Satu
Mare,S.D.M.T.P.S.P. C Noroieni,CM Lorena Satu
Mare, CPV Viile Satu Mare,sistem de alarmare

antiefractie CRRN Cristiana Carei 5.000 4,165

24. Lucrari de modernizare ascensoare persoane, la

Centrul de Ingrijire si Asistenta "Sansa” Satu
Mare 67.000 66.966,47

25. Lucrari reparatii generale si renovare CIA Sansa
,CRRPH Lucia Satu Mare , CTF Stefania
Oar,,sediulDGASPC 1 Corvinilor, DGASPC
Crisan, CIA alexandru Carei, Ctf Felicia, CRRPH

Laura 429.600 342.152,09

26.

Lucrari bransament gaze,apa si canalizare -CTF
Stefania Oar,CTF Daniel Borlesti-cu proiectare 23.100 14.637

27.

Lucrari de constructii-executie si proiectare
magazie C. Maternal Lorena 30.000 29.661,91

Lucrari de executie instalatii electrice,apa si
canalizare-cu proiectare si finisaje magazie, C
Maternal Lorena 33.500 33.235,6

28.

Total 1.326.100 92.245,34

In cadrul Serviciului Contabilitate, Administrativ, Patrimoniu s-au realizat urméatoarele :
-elaborarea proiectelor de buget anual al DGASPC care au fost inaintate in vederea
aprobarii de catre Consiliul Judetean

- intocmirea listelor de investitii in vederea aprobarii de céatre Consiliul Judetean
Trezorerie

-urmarirea respectarii conditiilor de legalitate si regularitate si/sau de incadrare in limitele
stabilite si destinatia creditelor bugetare si de angajament a proiectelor de operatiuni



- vizarea pentru control financiar preventiv a proiectelor de operatiuni care fac obiectul
acestuia cu respectarea regularitatii, legalitatii si incadrarii in limitele si destinatia creditelor
bugetare
-intocmirea notelor contabile privind inregistrarea in contabilitate a tuturor operatiunilor
derulate prin conturile deschise la Trezoreria Statului aferente cheltuielior de
personal,materiale,investitii,drepturile persoanelor cu handicap —distinct pentru fiecare
structura din subordine
- evidenta tuturor operatiunilor derulate prin Trezorerie pentru Aparatul Propriu si unitatile
din subordinea DGASPC Satu Mare pentru titlurile “Cheltuieli de personal”, “Cheltuieli
Materiale” , “Investitii”, “ Asistentd Sociala” si intocmirea situatiilor lunare privind aceste
operatiuni
-inventarierea patrimoniului

In anul 2016 DGASPC SM a fost inrolata la Sistemul electronic de raportare a
situatiilor financiare din sectorul public -FOREXEBUG, iar incepand cu anul 2017 au fost
intocmite si depuse lunar situatiile financiare in sistemul electronic.

Intocmirea Balantei de verificare cumulaté la nivelul DGASPC Satu Mare

Lunar se transmite situatie de monitorizare a salariilor, iar la sfarsitul trimestrului se
intocmesc situatii statistice privind investitiile, cheltuieli salariale.

Se efectueaza centralizarea datelor de la centrele, casele de tip familial pe baza
carora se intocmeste balantd de verificare centralizata apoi trimestrial bilant contabil cu
anexele aferente.

Lunar se preia de la Biroul Resurse Umane centralizatoarele statelor de plata, pe
baza carora se fac viramentele aferente acestora, precum si situatia recapitulativa ce
insoteste opl in Trezorerie, situatiile privind monitorizarea salariilor .

Situatia lunara/trimestriala/anuala a costului pe copil pe fiecare centru in parte
precum si situatia furnizorilor pe articole.

Raspunde la situatii care sunt repartizate serviciului.

Angajatii serviciului contabilitate,admnistrativ, patrimoniu au participat la cursuri de
formare profesionala conform planului anual de formare.

Au fost intocmite lunar situatii comparative cu privire la cheltuielile de personal,
cheltuielile materiale.

BIROUL RESURSE UMANE S| SALARIZARE

in cadrul Biroului Resurse Umane si Salarizare isi desfisoara activitate 6 angajati
care asigura managementul resurselor umane si salarizarea pentru 1179 posturi
aprobate la nivel de institutie, care au desfasurat pe parcursul anului 2017 o activitate
complexa, si anume:

» angajarea, stabilirea nivelul de salarizare, promovarea personalului din cadrul
DGASPC si a unitatilor subordonate, precum si intocmirea contractelor individuale de
munca, actelor aditionale, dispozitiilor privind numirea sau promovarea in functia
publica, respecta legislatia muncii in ce priveste salarizarea si acordarea drepturilor
salariatilor:

» s-au pus in aplicare prevederile OUG nr. 2/2017 privind unele masuri fiscal-bugetare,
precum si modificarea si completarea unor acte normative ,,incepand cu data de 1
februarie 2017, cuantumul brut al salariilor de baza/indemnizatiile de care beneficiaza
personalul platit din fonduri publice din institutiile si autoritatile publice ale administratiei
publice locale, astfel cum sunt definite laart. 2 alin. (1) pct. 39 din Legea nr.
273/2006 privind finantele publice locale, cu modificarile si completérile ulterioare,
indiferent de sistemul de finantare si de subordonare, se majoreaza cu 20% fata de




nivelul acordat pentru luna ianuarie 2017,, de care au beneficiat urmatoarele
categorii de personal:

e s-au intocmit dispozitii si comunicari pentru un 86 functionari publici din
cadrul aparatului propriu;

e s-au intocmit acte aditionale si comunicari pentru 154 angajati — personal
contractual (administrativ);

Angajati care au beneficiat de prevederile O.U.G. nr.2/2017

personal contractual 154
functionari publici 86
angajati care nu am beneficiat de OUG 2/2017 deoarece au

benef in dec 2016 de L.250/2016 739
total angajati 979

M personal contractual

m functionari publici

angajaticare nuam
beneficiat de OUG 2/2017
deoarece au benef in dec
2016 de L.250/2016

s-au pus in aplicare prevederile H.G nr. 1/2017 pentru stabilirea salariului de baza
minim brut pe tard garantat in plata ,,/ncepand cu data de 1 februarie 2017, salariul de
baza minim brut pe tara garantat in plata, suma stabilita in bani care nu include sporuri
si alte adaosuri, se stabileste la 1.450 lei lunar,,,de care au beneficiat urmatoarele
categorii de personal:
e s-au intocmit acte aditionale si comunicari pentru 20 angajati — personal
contractual;
s-au pus 1in aplicare prevederile Legii nr. 153 din 28 iunie 2017
privind salarizarea personalului platit din fonduri publice de care au beneficiat
urmatoarele categorii de personal:
e s-au intocmit dispozitii privind reincadrarea si satabilirea drepturilor salariale
pentru 970 angajati din cadrul aparatului propriu;

S-au organizat concursuri pentru ocuparea unor posturi de natura contractuala vacante
sau temporar vacante conform HG 286/2011, in urma rezultatelor finale a procedurilor
de concurs au fost incheiate :

e 15 contracte individuale de munca, pe perioada nedeterminata.

s-a organizat concurs pentru ocuparea functiei publice de executie vacante sau
temporar vacante conform HG 611/2008, in urma rezultatelor finale au fost intocmite :
e 9 dispozitii privind numirea in functia publica de executie;
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pentru a raspunde nevoilor elementare ale copiilor lipsiti temporar sau definitiv de
ocrotirea parinteasca :
e s-au angajat 10 asistenti maternali;
e s-au reinoit 43 de contracte individuale de munca a asistentilor maternali,
conform Hotararii Comisiei pentru Protectia Copilului Satu Mare;

s-a organizat examen de promovare in grade sau trepte profesionale imediat
superioare a personalului contractual din cadrul institutiei, conform HG. 286/2011
e s-au intocmit acte aditionale pentru 50 angajati — personal contractual;

s-a organizat examen de promovare in grad profesional imediat superior pentru
functionarii publici de executie din cadrul institutiei, conform HG 611/2008
e s-au intocmit dispozitii privind promovarea in functie publica pentru 17
functionari publici de executie;

salarizarea angajatilor din cadrul DGASPC Satu Mare:

e calculeaza drepturile salariale conform pontajelor primite de la sefi
centre/servicii, comisii concurs, protectia copilului, adulti;

e intocmeste si listeaza lunar statele de plata — pe surse de finantare,
centralizatoare, state de personal, borderouri card, fluturasi salarii,etc;

e intocmeste, verifica si transmite lunar D112 — declaratia privind obligatiile
de plata a contributiilor sociale, impozitului pe venit si evidenta nominala a
persoanelor asigurate;

e s-a asigurat legatura permanenta cu unitatile bancare cu care institutia
are incheiate conventji de plata a salariilor pe card;

e evidenta concedii de odihna, concedii medicale si a concediilor fara
salariu;

e distribuirea, operarea si verificarea declaratilor pentru deduceri
personale;

gestionarea functiilor publice, a functionarilor publici precum gestionarea functiilor
contractuale si a personalului contractual

e s-au prelucrat, intocmit si transmis catre Agentia Nationala a
Functionarilor Publici date si informatii cu privire la evidenta functiilor
publice si a functionarilor publici de cate ori se impune conform legii,
respectiv de cate ori s-a solicitat;

e s-au prelucrat si actualizat date in portalul ANFP;

e s-au prelucrat, actualizat, modificarile intervenite la CIM a angajatilor din
cadrul institutiei, in aplicatia REVISAL in format electronic si transmis la
Inspectoratul Teritorial de Munca Satu Mare,

e gestionarea programului REGES (Registrului General de Evidenta a
Salariatilor in format electronic);

in urma unei analize a nevoilor de formare profesionala a personalului DGASPC Satu
Mare, au participat la cursurile de perfectionare profesionald, in baza planului de
perfectionare aprobat, un numar de 99 angajati, din care:

e 13 angajati - personal de conducere
e 86 angajati — personal de executie
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intocmeste acte administrative si alte documente specifice biroului resurse umane si
salarizare:

e dispozitii delegare personal/atributii in baza referatelor aprobate;

e dispozitii privind reluarea activitatii titularului la revenirea din concediu
ingrijire copil/la revenirea din CFS;

e dispozitii coordonare activitate functie publica;

dispozitii suspendare contract munca/raport serviciu;
dispozitii revocare mutare temporara functie publica;
dipozitii privind exercitarea cu caracter temporar — functie de conducere;
dispozitii de incetare a contractelor de muncg;
acte aditionale la contractele de munca,;
¢ reinnoiri contracte individuale de munca la asistenti maternali;
raspunde tuturor solicitarilor venite din partea angajatilor DGASPC Sau Mare:

e s-au eliberat un numar mare de adeverinte, aprox. 6125 buc. pe parcursul
anului 2017, solicitate de salariati pentru nevoi diverse, si anume: pentru
banca, medic, subventii incalzire, burse, ajutoare, etc;

e in baza informatiilor extrase din statele de plata din arhiva institutiei, au
fost intocmite adeverinte cu sporurile avute pentru solicitarile venite din
partea fogtilor angajatj;

intocmeste statistici, situatii, raportari , privind salarizarea, numarul de personal, etc.:
s-au intocmit si transmis Directiei Judeteane de Statistica Satu Mare diferite situatii
statistice solicitate (anual, trimestrial, S1 lunar-ancheta asupra castigurilor salariale,
S2-privind ancheta salariilor, cercetare statistica SAN-activitate unitatilor de asistenta
sociala in anul 2017, 13 - numar persoane medico-sanitare, LV- ancheta asupra
locurilor de munca);

s-a intocmit raportarea lunara catre ANPIS - situatie personal DGASPC - aparat
propriu respectiv situatie personal DGASPC — servicii sociale (situatie complexa si
vasta).

s-au intocmit si transmis toate situatiile, statistici, chestionare, etc. solicitate de
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, Agentia Nationala a Functionarilor Publici,
Consiliul Judetean Satu Mare, Agentia Judeteana pentru Prestatii Sociale Satu Mare si
Inspectoratul Teritorial de Munca Satu Mare, etc;

saptamanal, intocmit si transmis la Casa Judeteana de Asigurari de Sanatate situatia
concediilor medicale, conform legii;

intocmeste, gestioneaza si completeaza dosarele personale ale salariatilor (acte studii,
identitate, fise aptitudini, fise de post, etc.)

solicitarea si gestionarea conform legii a declaratiilor de avere si de interese pentru
functionarii publici din cadrul institutiei (preluarea, centralizarea, securizarea, copii
xerox si transmiterea declaratiilor la ANI pentru 95 functionari publici, conform
legislatiei specifice) ;

raspunde tuturor solicitarilor din partea Comisiei de disciplina din cadrul institutiei
referitor la informatiile legate de personal, necesare in vederea desfasurarii/solutionarii
cercetarii pentru fiecare caz in parte;

intocmirea si transmiterea la Agentia Nationala a Functionarilor Publici documentatia
necesara pentru abtinerea avizului sau instiintarea, de fiecare data cand se impune
aceasta conform legislatiei ;

intocmirea notelor de fundamentare si anexelor privind modificarea organigramei si a
statelor de functii.

intocmirea planului anual de ocupare a functiilor publice din cadrul DGASPC Satu
Mare pe anul 2017



% alte activitati:
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intocmirea si transmiterea raportului de activitate lunar a biroului resurse
umane si salarizare;

intocmirea si transmiterea raportului de activitate anual a biroului resurse
umane si salarizare;

participarea la sedintele de lucru saptamanale;

participarea la sedintele Colegiului Director;

participarea la sedintele publice a Consiliului Judetean (atunci cand se
impune);

participarea personalului din cadrul biroului resurse umane si salarizare la
diferite activitatii organizate de serviciile sociale din subordinea DGASPC
Satu Mare;

personalul din cadrul biroului asigura secretariatul comisiilor de concurs;
personalul din cadrul biroului asigura secretariatul comisiilor de disciplina;
personalul din cadrul biroului face parte din comisiile de verificare a
serviciilor sociale din subordinea DGASPC,;

+ evolutie si monitorizare posturi aprobate, ocupate, vacante, in cursul anului 2017:

9 10 11 12

An 2017 - Luna Numar posturi aprobate Numar posturi Numar posturi
(cf.organigrama si stat de ocupate vacante
functii)
lanuarie 2017 1179 982 197
Decembrie 2017 1179 965 214
lan. Febr. Martie | Apr. |Mai | lun. |lul. | Aug. Sept. [Oct. | Noi. |Dec.
Luna 2017 p017 2017 | 2017 (2017 (2017 (2017 | 2017 | 2017 |2017 |2017 |2017
aprobate 1179|1179 | 1179| 11791179 1179|1179 | 1179 | 1179|1179 (1179|1179
ocupate |982 | 979 | 980 | 977 | 972| 970 | 981 | 979 | 972 | 970| 970 | 965
vacante [197 | 200| 199 202 | 207 | 209 | 198 | 200| 207 | 209 | 209 | 214
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% evolutia posturilor ocupate in anul 2017:

luna lanuarie | martie iunie | septembrie | decembrie
Nr. posturi
ocupate 982 980 970 972 965

Nr. posturi ocupate
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BIROUL ACHIZITII PUBLICE

Biroul achizitii publice indeplineste atributiile de specialitate in domeniul achizitiilor
publice prevazute la art.2 alin (1) si (3) din H.G. nr.395/2016. In aplicarea prevederilor art.
2 alin (3) din H.G. nr.395/2016 autoritatea contractanta- DGASPC Satu Mare, prin
compartimentul intern specializat in domeniul achizitiilor publice, are urmatoarele atributii
principale:

a) Intreprinde demersurile necesare pentru inregistrarea/ reinnoirea/recuperarea
inregistrarii autoritatii contractante in SEAP sau recuperarea certificatului digital, daca este
cazul;

b) elaboreaza si, dupa caz, actualizeaza, pe baza necesitatilor transmise de celelalte
compartimente ale autoritatii contractante, strategia de contractare si programul anual al
achizitiilor publice;

c) elaboreaza sau, dupa caz, coordoneaza activitatea de elaborare a documentatiei
de atribuire si a documentelor-suport, in cazul organizarii unui concurs de solutii, a
documentatiei de concurs, pe baza necesitatilor transmise de compartimentele de
specialitate;

d) indeplineste obligatiile referitoare la publicitate, astfel cum sunt acestea prevazute
de Lege;

e) aplica sifinalizeaza procedurile de atribuire;

f) realizeaza achizitiile directe;

g) constituie si pastreaza dosarul achizitiei publice.



Conform art. 8 din din H.G. nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice

de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica/acordului
— cadru din Legea 98/2016 privind achizitiile publice, atribuirea unui contract de achizitie
publica/acord — cadru este rezultatul unui proces ce se deruleaza in mai multe etape.
e Etapa de planificare/pregatire a unui proces de achizitie publica se initieaza prin
identificarea necesitatilor si elaborarea referatelor de necesitate si se incheie cu aprobarea
de catre Directorul General al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Satu Mare a documentatiei de atribuire, inclusiv a documentelor suport, precum si a
strategiei de contractare pentru procedura respectiva.

- Strategia de contractare este un document al fiecarei achizitii cu o valoare estimata
egala sau mai mare decat pragurile valorice stabilite la art. 7 alin. 5 din Legea nr. 98/2016
privind achizitile publice initiata de Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Satu Mare si este obiect de evaluare a A.N.A.P., in conditiile stabilite la art. 23
din H.G. nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica/acordului — cadru din Legea nr.
98/2016 privind achizitiile publice

- In cadrul procesului de achizitii publice a fost introdus Documentul unic de achizitii
european (DUAE), instrument care faciliteaza participarea operatorilor economici la
procedurile de atribuire a contractelor de achizitie publica/acordurilor cadru si reduce
sarcinile administrative pentru autoritatile/entitatile contractante. Conform Legii nr. 98/2016
privind achizitile publice, acesta este obligatoriu a fi utilizat atat de catre autoritatea
contractanta, cat si de catre operatorii economici participanti la procedurile de atribuire.
DUAE reprezinta o declaratie pe propria raspundere a operatorului economic, potrivit
careia acesta nu se afla intr-una dintre situatile de excludere prevazute de legislatia
aplicabila si ca indeplineste criteriile de calificare si selectie.

e Etapa de organizare a procedurii incepe prin transmiterea documentatiei de
atribuire in SEAP si se finalizeaza odata cu intrarea in vigoare a contractului de achizitie
publica/acordului cadru, respectandu-se astfel prevederile art. 10 din H.G. nr. 395/2016
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la
atribuirea contractului de achizitie publica/acordului — cadru din Legea nr. 98/2016 privind
achizitiile publice.

- Etapele procesului de evaluare incep cu analiza documentului european, DUAE,
continua cu analiza ofertelor tehnice, a celor financiare, cu aplicarea criteriului de atribuire,
documentele ce probeaza indeplinirea cerintelor de calificare urmand a fi solicitate numai
ofertantului clasat pe primul loc.

e Executarea si monitorizarea implementarii contractului/acordului — cadru.
Autoritatea contractanta are obligatia de a incheia contractul de achizitie publica/acordul —
cadru cu ofertantul a carui oferta a fost stabilita ca fiind castigatoare. Modificarea
contractului de achizitie publica/acordului cadru se poate face in situatiile reglementate in
art.221 din Legea nr. 98/2016, si doar cu respectarea prevederilor art. 28 din HG
nr.925/2016 si se publica in SEAP.

In cursul anului 2017 Biroul Achizitii Publice a desfasurat urmatoarele activitati:

= A definitivat Programul Achizitiilor Publice pe anul 2017, dupa aprobarea bugetului
institutiei. A actualizat programul anual al achizitiilor publice in baza nevoilor si prioritatilor
identificate la nivelul institutiei, Tn functie de resursele bugetare aprobate, in conformitate
cu prevederile HG nr.395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica/acordului-cadru din
Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

= A incheiat un numar de 14 acte aditionale, de prelungire, la contractele de furnizare de
produse, prestari de servicii si executie de lucrari, din care:



e 8 avand ca obiect prestari de servicii (ex.: servicii de monitorizare prin sisteme
de alarmare impotriva efractiei, servicii de reparare si intretinere a incalzirii centrale,
servicii de intretinere si revizii platforma materiale, servicii de catering, servicii de
colectare,transport si de eliminare finala a deseurilor spitalicesti servicii medicale pentru
evaluare complexa adulti si copii,

e 3 avand ca obiect executia de lucrari (ex:lucrari de instalatie hidranti exterior cu
proiectare, lucrari de inlocuire tamplarie fatada cladire, lucrari de reparatii interioare si
igienizari)

e 3 avand ca obiect furnizarea de produse ( ex.: cartuse si tonere, articole de
toaleta si de ingrijire personala.

3 lucrari

= A intocmit un numar de 23 documentatii de atribuire pentru atribuirea/incheierea
contractelor/acordurilor-cadru avand ca obiect:

-furnizarea de produse de panificatie, de patiserie si cofetarie, condimente, mirodenii, ceai,
mac, dulciuri, biscuiti, napolitane, miere, diverse produse alimentare, inlocuitor cafea,
cacao, apa minerala, suc, paste fainoase, faina alba, faina malai, orez, gris, zahar,
produse cerealiere, margarina, ulei, conserve peste, oua de gaina, lapte pasteurizat,
smantana, unt, branzeturi, iaurt, diverse produse lactate, carne de porc, carne de vita si
manzat, burta de vita, carne de pasare si organe comestibile, file de peste, preparate din
carne, conserve din carne, legume si fructe in conserva, cartuse si tonere, articole de
toaleta si de ingrijire personala, produse de curatenie, detergent, maturi, perii si alte
articole de diverse tipuri, accesorii si articole marunte de birou, registre, dosare, hartie,
rechizite scolare, articole de Tmbracaminte si incaltaminte, scutece de unica folosinta,
absorbante igienice, carburanti auto, motorina pentru incalzire si prepararea apei calde;

- prestari servicii privind reproiectarea instalatiilor electrice interioare si exterioare la CIAS
Sansa satu Mare.

Documentatiile privind procedurile de achizitii publice organizate au fost intocmite pe
suport de hartie si electronic, si le-a supus spre aprobare directorului general si directorului
general adjunct economic.

= A initiat procedurile de achizitie publica conform legislatiei privind achizitile publice,
respectand principiile care stau la baza atribuirii contractelor de achizitii publice si anume,
nediscriminarea, tratamentul egal, recunoasterea reciproca, transparenta,
proportionalitatea, asumarea raspunderii. Documentatiile la procedurile de atribuire au fost
transmise operatorului SEAP care a procedat la validarea acestora.

= A indeplinit obligatiile referitoare la publicitate, astfel cum sunt acestea prevazute de
Legea nr.98/26.05.2016, respectiv a transmis spre publicare, in conditiile legii, catre
operatorul  Sistemului electronic de achiziti publice (SEAP) anunturile de



participare/anunturile de participare simplificate, anunturi aferente documentatiilor de
atribuire validate, respectiv un numar de 3 anunturi de participare si un numar de 17
anunturi de participare simplificate. De asemenea, s-au transmis in sistemul electronic de
achizitii publice 18 anunturi de atribuire a contractelor de achizitie publica/acordurilor-
cadru.

= A initiat un numar de 21 proceduri de achizitie publica, dupa cum urmeaza:

e 3 proceduri de licitatie deschisa online

e 17 proceduri simplificate online, intr-o singura etapa ( 4 au fost anulate automat
de SEAP, deoarece nu s-a depus nici o oferta)

e 1 procedura negociere fara publicare prealabila a unui anunt

1negociere fara B 3licitatii deschise

publicare \ online

prealabila

= Completarea si actualizarea formularului de integritate in conformitate cu Legea
nr.184/2016, de la publicarea in SEAP a documentatiei de atribuire, pe tot parcursul
derularii procedurii si pana la publicarea anuntului de atribuire a contractelor de achizitie
publica, formularul fiind accesibil in format electronic.

= Au fost realizate un numar de 537 achizitii directe din catalogul electronic SEAP in urma
referatelor de necesitate repartizate si anume:

» 391 achizitii directe de produse (lemne de foc, jaluzele, saltele, covoare,
computere, imprimante, videoproiector, piese de schimb auto, materiale sanitare (baterii,
sifoane, coturi PVC, vas wc, cada, etc), vopsele, ferestre, scaune, mobilier (dulapuri,
mese, noptiere, etc), electrice (becuri, corpuri neon, prize, prelungitoare, etc), roviniete,
lapte praf, anvelope, stingatoare, tensiometru, aparat aerosol, diverse materiale de
constructii si articole conexe, articole textile de uz casnic (lenjerii de pat, perne, prosoape,
etc.), aspiratoare, aparat de aer conditionat, ventilatoare, consumabile medicale, etc.

» 120 achizitii directe de servicii (reparare si intretinere a vehiculelor, curatenie,
spalare autovehicule, reparare pneuri, transport deseuri menajere, transport deseuri
altele decat cele menajare, colectare si transport deseuri spitalicesti, paza prin agenti
specializati, intretinere si revizii sistem antiefractie, reparare si intretinere a
echipamentului de stingere a incendiilor, asistenta si intretinere aplicatii informatice,
asigurari masini, inspectie tehnica auto, intretinere si revizii ascensoare, servicii de
intretinere, reautorizari si verificari periodice centrale termice, topografie, cadastru,
consultantd in constructii, deratizare, dezinsectie si dezinfectie, arhivare, reparare si
intretinere a echipamentului de distributie electrica, expertiza, etc)

» 26 achizitii directe de lucrari (spre ex: reparatii de acoperis, instalatii de incalzire,
instalatii electrice, instalatii apa, instalare sisteme de alarma, instalare ascensoare,



instalare dispozitive de prevenire a incendiilor, ignifugare, tamplarie, reparatii generale,
finisare constructii, izolare termica, etc.)

26 achizitii
directe de
lucrari

» A elaborat in baza prevederilor art.43 alin.(3) din HG nr.395/2016 un numar de 18 note
justificative potrivit carora achizitia s-a putut realiza de la orice operator economic, dupa
cum urmeaza:

» 10 pentru achizitia unor produse (spre ex: sticla geam termopan, ingrasaméant chimic,
dispenser prosop, fungicide si insecticide, plasa sudata, policarbonat, mobilier)

» 8 pentru achizitia unor servicii (spre ex. vidanjare fose septice, reparatii frigider, servicii
de formare specializatd pentru meseria de electrician si servicii de formare profesionala in
domeniul RSVTI)

= A transmis in baza prevederilor art.139 din Legea nr.98/2016 in SEAP un numar de 14
anunturi de consultare a pietei privind:
- lucrari (7 anunturi): de modificare a instalatiei de detectare, semnalizare si avertizare a
incendiilor, lucrari privind modificarea instalatiei de hidranti interiori, lucrari de modificare a
iluminatului de securitate, lucari de instalatie impotriva trasnetului si modificarea
iluminatului de securitate, etc.
- servicii (6 anunturi): de consultanta tehnica, consultanta in constructii, consultanta lucrari,
de expertiza, de colectare, transport si eliminare deseuri medicale
- produse (1 anunt): marmita incalzita cu aburi



lanunt
produse

= A transmis in SEAP un numar de 111 anunturi de publicitate in vederea achizitiei de
produse, servicii, lucrari, dupa cum urmeaza:

» 61 anunturi pentru achizitia de produse (ex:consumabile medicale, medicamente,
lemne de foc, fungicide, insecticide, imbracaminte protectie, ferestre si usi cu geam
termopan, articole textile de uz casnic, piese auto, mobilier, marmita, dispozitive pt.
persoane in varsta, dispozitive ortopedice, aparate de fizioterapie, calculatoare, imprimante,
cazane abur, centrale termice, autoturisme, extinctoare, articole de artizanat, legitimatii,
rulmenti, curele, vopsele, materiale electrice, diverse materiale de constructii, diverse
materiale sanitare, etc)

» 27 anunturi pentru achizitia de servicii (ex: reparare vehicule, reparare si
intretinere a echipamentului de distributie electrica, servicii de intretinere incalzire centrala,
de catering, vidanjare, intocmire documentatie cadastrald, medicina muncii, medicale de
practica dentara, medicale de specialitate, colectare si transport deseuri spitalicesti,
consultantd in constructii, arhivare, verificarte, reincarcare si reparare a echipamentului de
stingere a incendiilor, coserit, asigurari auto si cladiri, expertiza, etc)

» 23 anunturi pentru achizitia de lucrari (ex:lucrari de reparatii ascensoare, lucrari
de ignifugare, lucrari de montare statie de pompare si rezervor de apa pentru hidranti,
lucrari de igienizare, lucrari de reparatii interioare si renovare a cladirilor, lucrari de reparare
acoperis, lucrari de instalatie hidranti, lucrari de realizare extindere instalatie de detectare si
semnalizare incendii, lucrari de reparatii instalatii electrice, lucrari de inlocuire ferestre si usi
interioare, lucrari pe instalatia de protectie impotriva trasnetului, lucrari de izolare termica,
lucrari de finisaje si instalatii la magazie, etc.)




= Procedurile de achizitie publica derulate au fost finalizate prin:

* incheierea unui numar de 36 acorduri-cadru de furnizare (legume si fructe
proaspete, produse de panificatie, condimente, mirodenii, dulciuri, apa, diverse produse
alimentare, faina, paste fainoase si produse cerealiere, margarina, ulei, zahar si conserve
de peste, lapte si produse lactate, carne de porc, carne de manzat, carne de pasare si file
de peste, preparate din carne si conserve din carne, rechizite, accesorii si articole marunte
de birou, registre, hartie, produse de curatenie si alte articole de menaj, scutece si
absorbante, carburanti auto)

* atribuirea unui numar de 9 contracte de furnizare (oua, cartuse si tonere,
incaltaminte, imbracaminte, produse de ingrijire si articole de toaleta)

* incheierea unui numar de 86 contracte subsecvente acordurilor-cadru

86 contracte
subsecvente

9 contracte de
furnizare

* Prin achizitie directa au fost atribuite un numar de 63 de contracte de achizitie
publica, dupa cum urmeaza:

» 13 contracte de furnizare (de exemplu: consumabile medicale, medicamente
uzuale, echipament de protectie, cazane apa calda, centrale termice, autoturisme, lenjerii
de pat, prosoape, fete de masa etc.)

» 29 contracte de servicii (de exemplu: reparatii autoturisme, reparatii
calculatoare/echipamente periferice, reparare si intretinere a incalzirii centrale, verificare si
reparare a echipamentului de distributie electrica, intretinere si reparatii ascensoare,
verificare si intretinere stingatoare si hidranti, verificare si intretinere sistem antiincendiu,
monitorizare si intretinere sisteme de alarmare impotriva efractiei, mentenanta, asistenta
tehnica, dezvoltari si implementare pentru sistemul informatic D-Smart si Indeco Soft,
servicii de medicina muncii, servicii de paza si monitorizare antiefractie, servicii de catering,
servicii de curatenie, servicii de arhivare, servicii medicale de reevaluare complexa a
persoanelor adulte si a copiilor, servicii de consultanta in constructii, servicii de expertiza,
servicii de proiectare, etc)

» 21 contracte de lucrari (de exemplu:lucrari de reparatii ascensoare, lucrari de
ignifugare, lucrari de montare statie de pompare si rezervor de apa pentru hidranti, lucrari
de igienizare, lucrari de reparatii interioare si renovare a cladirilor, lucrari de instalare de
burlane, lucrari de reparare acoperis, lucrari de instalatie hidranti, lucrari de realizare
extindere instalatie de detectare si semnalizare incendii, lucrari de reparatii instalatii
electrice, lucrari de inlocuire ferestre si usi interioare, lucrari pe instalatia de protectie
impotriva trasnetului, lucrari de izolare termica, lucrari de finisaje si instalatii la magazie,
etc.)



21 contracte
lucrari

= Au fost anulate patru proceduri simplificate online intr-o singura etapa avand ca obiect
furnizarea de produse de cofetarie si servicii de reproiectare a instalatiilor electrice
interioare si exterioare la CIAS Sansa si s-au emis dispozitiile privind anularea procedurilor
de atribuire.

= A intocmit raportul anual privind contractele de achizitie publica atribuite in anul 2016 din
care rezultd ca procedurile desfasurate prin mijloace electronice reprezintd un procent de
72,88%, si I-a transmis in format electronic Agentiei Nationale pentru Achizitii Publice.

= A elaborat si publicat in SEAP un numar de 21 de documente constatatoare. Acestea s-
au emis atat pentru contractanti, cat si pentru subcontractanti la solicitarea acestora si
contin informatii referitoare la indeplinirea/neindeplinirea obligatiilor contractuale de catre
acestia si, daca este cazul, la eventuale prejudicii.

= A analizat referatele Tintocmite de catre unitatile subordonate, referate care au fost
repartizate biroului si a formulat propuneri privind modalitatea de achizitie.

= Potrivit dispozitiilor art. 11, alin. (2) din H.G. nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie
publica/acordului — cadru din Legea 98/2016 privind achizitiile publice, a elaborat Strategia
anuala de achizitie publica care cuprinde totalitatea proceselor de achizitie publica
planificate a fi lansate de catre Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Satu Mare, pe parcursul anului bugetar 2018

* In cadrul Strategiei anuale de achizitie publica la nivelul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Satu Mare s-a elaborat Programul anual al achizitiilor
publice, Anexa nr.1 privind achizitiile directe, precum si Anexa nr.2 privind contractele
subsecvente la acordurile -cadru atribuite in anul 2017, ce urmeaza a se incheia in anul
2018, ca instrument managerial utilizat pentru planificarea si monitorizarea proceselor de
achizitii la nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Satu Mare,
pentru planificarea resurselor necesare derularii proceselor de achizitii

Programul anual al achizitiilor publice pentru anul 2018 a fost intocmit cu respectarea
Ordinului nr.281/2016 privind stabilirea formularului standard al Programului anual al
achizitiilor publice.

Dupa aprobarea bugetului, Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Satu Mare are obligatia de a-si actualiza Programul anual al achizitiilor publice in functie
de fondurile aprobate.



= Semestrial a procedat la publicarea in SEAP a extraselor din Programul anual al
achizitiilor publice, precum si orice modificari asupra acestora, in termen de 5 zile
lucratoare, extrase care se refera la contractele/acordurile-cadru de produse si/sau servicii
a caror valoare estimata este mai mare sau egala cu pragurile prevazute la art. 7 alin. (1)
din Legea nr.98/2016 potrivit caruia procedurile de atribuire reglementate de legea
achizitiilor publice se aplica in cazul atribuirii contractelor de achizitie publica/acordurilor
cadru a caror valoare estimata, fara TVA, este egala sau mai mare decat urmatoarele
praguri valorice:

a) 23.227.215 lei, pentru contractele de achizitie publica/acordurile-cadru de lucrari;

b) 600.129 lei, pentru contractele de achizitie publica/acordurile-cadru de produse si de
servicii;

c) 3.334.050 lei, pentru contractele de achizitie publica/acordurile-cadru de servicii care
au ca obiect servicii sociale si alte servicii specifice, prevazute in anexa nr. 2.

BIROU COMUNICARE REGISTRATURA RELATII CU PUBLICUL SI LOGISTICA

in cadrul Secretariatului DGASPC Satu Mare s-au inregistrat un numar de 34219
documente.

Au fost inscrise in audienta un numar de 479 persoane.

Au fost trimise un numar de 11112 plicuri insemnand corespondentd DGASPC-ului.

La Arhiva DGASPC s-au preluat un numar de 1159 dosare, din care: 67 dosare de
la AMP, 358 dosare Juridic, 42 dosare BRU, 88 dosare Adoptii, 604 dosare de la
CAPVTP Andrei.

Au fost introdusi in baza de date un numar de 1280 beneficiari adulti.

S-au indosariat un numar de 12288 dosare.

Au fost intocmite un numar de 51 adeverinte privind vechimea in muncé si un numar
de 40 adeverinte privind raspunsul la solicitarea cererilor privind actele din dosarele
copiilor.

La biroul Relatii cu Publicul privind intrarea in institutie au fost inregistrate un numar
de 2292 persoane care au solicitata accesul la urmatoarele birouri:

- Director General — 174 persoane

- Director General Adjunct — 269 persoane

- Director Economic — 78 persoane

- Resurse Umane - 706 persoane

- Abuz — 428 persoane

- Asistenta Maternala - 121 persoane

- Adoptii — 207 persoane

- Plasamente — 39 persone

- Contabilitate - 71 persoane

- Achizitii — 76 persoane

- Juridic — 28 persoane

- Monitorizare - 26 persoane

- BCRRPL - 69 persoane

Centru Tehnic de intretinere si Interventie

Cu personalul din cadrul centrului CITI la subunitatile din subordinea DGASPC-ului
s-au efectuat urmatoarele lucrari:

CIAS ,,Sansa,, Satu Mare

Refacut canalizare la bucatarie,montat gresie

Refacut instalatie de alimentare cu apa la demisol



Reparatii tencuiala si igienizat bucatarie demisol
Reparatii tencuiala si igienizat hol acces la bucatarie si magazii

CIAS ,,Alexandru,, Carei

igienizat (reparat tencuiala,schimbat faianta) la 22 camere de baie+wc,ale
beneficiarilor

montat cazan pentru incalzirea central

amenajat uscatorie la demisol

refacut instalatie electrica in cadrul atelierului de intretinere

CIAPHM ,Sf.Ana” Carei

Igienizat schimbat gresie schimbat faianta la 3 camere de baie corp B
Igienizat schimbat gresie schimbat faianta la 3 camere de baie corp A
Reparatii de tencuiala si zugravit coridor mare si 2 coridoare mici corp A
Reparatii de tencuiala si zugravit 5 camere corp A

Reparat peleti pe langa geamuri,reparatii tencuiala si zugravit hol corp B
Montat placi rigips pe tavan si pereti la anexa demisol

CTF ,,Teodora,, Noroieni
Refacut instalatia electrica la cladirea noua din cadrul centrului

DGASPC Crisan Nr.3
Reparatii tencuiala si igienizat 4 birouri
Executat lucrare de instalatie electric in 3 birouri

CTF ,,Speranta,, Carei
Refacut peleti pe langa geamuri (in urma montarii geamurilor termopan)
Reparatii tencuiala si zugravit intreaga locatie

CTF ,,Andreea,, Carei
Construit si finisat anexa (magazine si birou)

CIAPHM ,, O viata noua,, Satu Mare
Refacut instalatie electrica la bucatarie

CTF,, Felicia,, Satu Mare
Reparatii tencuiala si igienizat intreaga locatie
Vopsit geamuri si usi

DGASPC Corvinilor Nr.18

Pus gresie,faianta reparat tencuiala si zugravit in 2 bai in cadrul secretariatului
Reparat tencuiala si zugravit birou Drector General, Birou Drector General Adjunct,
Birou Drector General Adjunct Economic,Secretariat

Pus gresie reparat tencuiala si zugravit hol

Pus grsie,reparatii tencuiala si zugravit hol monitorizare

CTF ,,Violeta,, Carei

Refacut peleti pe langd geamuri (in urma montarii geamurilor termopan),reparatii
tencuiala si igienizat intreaga locatie

Montat parchet in 2 camere

Amenajat terasa (turnat trepte ,zidit pereti,montat geamuri)

CTF ,,Stefania,, Oar
Refacut instalatie de alimentare cu apa



Amenajat magazie pentru depozitarea alimentelor

Centru Maternal ,,Lorena,, Satu Mare
Amenajat spatii de joaca pentru copii
Turnat trotuar

Reparat gard inprejmuire

CPC Roua Hurezu Mare

Refacut instalatie de canalizare bucatarie

Refacut instalatie electrica corp B

Turnat trotuat (alee accea de la poarta de intrare pana la corpul A,- 25x0.8m)
Turnat placa beton (pentru amenajare foisor, - 2.9x3.3m)

Turnat placa beton acces corpul B (18X3.2m)

Reparat tencuiala si igienizat integral corpul C

Arhivda DGASPC Aurora Nr.3
Reparati tencuiala si igienizat un nr.de 3 incaperi

CRN ,,Cristiana,, Carei
Reparat tencuiala si igienizat intreaga locatie

CTF ,,Mihaela,, Tasnad

Amenajat baie pentru beneficiari (tencuit pereti, pus gresie, faianta, refacut instalatia
de canalizare, montat usa si geam)

Refacut paleti pe langa geamuri (montat geamuri termopan), hol acces baie

CTF ,,Iris,, Berindan
Reparat acoperis anexe
Refacut instalatie canalizare bucatarie

CSRNTA ,,Sf Spiridon,, Satu Mare
Reparatii tencuiala si igienizat intreaga locatie

CAPVTP ,,Andrei,,Satu Mare
Reparatii tencuiala
Igienizat intreaga locatie

Solarii Carei

Amenajat rasadnita

Forat put,postat tubulatura PVC in put pentru alimentarea cu apa a solariilor
Pregatit terenul

Plantat rasaduri

Plantat arpagic

Lucrari intretinere culture in solaria

Recoltat si livrat: spanac, ceapa verde, ridichi de luna, patrunjel pentru frunze,
tomate, ardei, ardei iuti, gulii, dovleci, varza si plante aromate.

intretinut, cosit spatii verzi,tuns si intretinut gardul viu la urmétoarele locatii:
- CIAS ,,Sansa,,Satu Mare

- CIAS ,,Alexandru,,Carei

- DGASPC Crisan Nr. 3

- CIAPHM ,0O viata noua” Satu Mare

- CTF ,Felicia” Satu Mare

- DGASPC Corvinilor Nr.18

- Centru Maternal ,Lorena” Satu Mare



- Solarii Carei

- CRCH Satu Mare

- CAPVTP Andrei Satu Mare
- CPV Viile Satu Mare

- CTF Maria Satu Mare

Cu personalul din cadrul CITI s-au mai efectuat pe tot parcursul anului lucrari de
intretinere si reparatii la instalatia de alimentare cu apa, canalizare, instalatii sanitare si
instalatiile electrice.

Pe str. Tireamului s-au amenajat 3 solarii cu o suprafatd de 10 ari, in care in cursul
anului 2017 au fost cultivate legume si plante aromatice. Productia obtinuta a fost livrata
la CRRN Cristiana, CIAPHM Sf Ana, CIAS Alexandru — Carei.

in cadrul acestor solarii s-au desfasurat si activitati de terapie ocupationalad cu
sprijinul beneficiarilor din centre.




ACTIVITATILE DE SECURITATE $I SANATATE iN MUNCA

BIROUL INTERN DE PREVENIRE SI PROTECTIE

Activitatile de securitate si sanatate in munca si activitatile de prevenire a incendiilor
desfagurate in cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Satu
Mare reprezinta un ansamblu de activitati de protectie si de prevenire a riscurilor
profesionale, in scopul evitarii sau diminuarii riscurilor profesionale si de masuri tehnice i
organizatorice, de actiuni specifice planificate si realizate potrivit legislatiei, in scopul
preintdmpinarii, reducerii sau eliminarii riscurilor de producere a situatiilor de urgenta si a
consecintelor acestora, protectiei salariatilor si bunurilor prin mijloace si masuri specifice.
Corespunzator celor aratate mai sus, configuram acest raport pe urmatoarele domenii:

1. Securitate si sanatate in munca

2. Situatii de urgenta

1. SECURITATE SI SANATATE iN MUNCA

Instruire, formare, documentare

S-au elaborat tematicile de instruire si programul de instruire pe faze de instruire, pentru
toate categoriile de salariati. Programul de instruire si tematicile de instruire au fost
aprobate de catre directorul general si distribuite personalului responsabil cu instruirea din
cadrul aparatului propriu, centre si CTF.

In lunile ianuarie si iulie s-a efectuat instruirea periodica privind securitatea si sanatatea in
munca a sefilor de servicii/birouri, sefilor de centre/C.T.F. si indrumarea acestora privind
activitatile desfasurate in domeniul securitatii si sanatatii in munca.

Pentru verificarea nivelului de insusire si cunoastere a problematicii care a facut obiectul
instruirii periodice, s-au elaborat teste de verificare a cunostintelor pentru toate posturile
de lucru aflate in cadrul aparatului propriu al D.G.A.S.P.C. si a centrelor si C.T.F. din
subordinea D.G.A.S.P.C., precum si pentru verificarea cunostintelor Tnsusite in urma
instruirii introductiv generala si la locul de munca.

S-a efectuat instruirea introductiv generala pentru 33 lucratori noi angajati si instruit
lucratorii prestatorilor de servicii cu care institutia are contracte pentru efectuarea unor
lucrari: SC Myarom SRL, SC Alcrio Service SRL Satu Mare, SC Electro Pronto Satu Mare,
SC Samgec SRL Satu Mare, SC Renesans Const SRL, SC M SYS SRL Satu Mare.
Trimestrial s-au distribuit materiale de instruire scrise, intocmite de catre personalul din
cadrul biroului, pentru efectuarea instruirilor periodice conform tematicilor stabilite la
inceput de an. De asemenea s-a acordat sprijin in efectuarea instruirilor de catre
personalul biroului si s-au corectat testele de verificare a cunostintelor tuturor lucratorilor
din cadrul aparatului propriu, centrelor si C.T.F. din subordinea directiei.

S-au elaborat instructiunile proprii pentru completarea si/sau aplicarea reglementarilor de
securitate si sanatate in munca, tindnd seama de particularitatile activitatilor si ale
institutiei, precum si ale locurilor de munca/posturilor de lucru, astfel: asistent medical,
administrator, bucatar de la C.M. “Lorena” Satu Mare; asistent medical, administrator gi
instructor de ergoterapie de la C.T.F. “Teodora” Noroieni; asistent medical de la C.P.C.
‘Roua” Hurezu Mare; bucatar, sofer de la C.T.F. “Andreea” Carei; instructor de
ergoterapie, psiholog de la C.T.F. “Alexandra” Amati; sofer si muncitor calificat electrician
de la C.I.T.I.; muncitor calificat lacatus de la C.I.LA.P.H.M. “O viata noua” Satu Mare.
Tinadnd cont de cartea tehnica, s-au intocmit instructiuni de utilizare pentru masinile de
spalat de la C.I.A.S. “Sansa” Satu Mare, C.I.LA.P.H.M. “Sf. Ana” Carei.

In 28.04.2017 s-a luat parte la simpozionul organizat de catre ITM Satu Mare, cu ocazia
Zilei internationale a securitatii si sanatatii in munca.

S-au identificat si stabilit zonele de risc ridicat si specific, masurile care se aplica in caz de
pericol grav si iminent de accidentare pentru toate unitatile din subordinea D.G.A.S.P.C. si
au fost aduse la cunostinta lucratorilor cu ocazia instruirii periodice.

S-au evaluat riscurile la care este supusa salariata gravida si s-a intocmit raportul de
evaluare, precum si informarea angajatelor, pentru 7 angajate si reevaluare pentru 2




angajate. De asemenea s-a informat I.T.M. Satu Mare si D.S.P. Satu Mare cu privire la
masurile luate in legatura cu angajatele evaluate, respectiv reevaluate.

Pentru asigurarea pazei de catre firme specializate s-a intocmit acte aditionale la Planurile
de paza pentru urmatoarele obiective: C.S.D.M.T.P.S.P. Noroieni, C.I.LA.P.H.M. ,O viata
noua” Satu Mare, D.G.A.S.P.C. str. Crisan si str. Corvinilor, care au fost avizate de catre
politie si s-a adaptat jurnal de service pentru sistemele de efractie unitatilor subordonate,
care a fost transmis la centre.

Activitatea privind securitatea si sanatatea in munca a fost analizata in sedinfa CSSM din
22.02.2017, in care s-au prezentat — Raportul de analiza a activitatii pe anul 2016 si
Raportul privind starea de sanatate a angajatilor pe anul 2016, sedinta la care au participat
si sefii de centre/C.T.F.

Activitatea din cadrul biroului pe 2016 a mai fost autoevaluata prin chestionarul de
autoevaluare a stadiului de implementare a standardelor de control intern/managerial. Din
acest chestionar s-a ajuns la concluzia: din totalul de 16 standarde, au fost implementate
12 standarde, 2 partial implementate, iar 2 neaplicabile. S-a participat in perioada 23.07 -
30.07.2017 la cursul cu tema “Metodologia interpretarii si punerii in executare a legii la
nivelul administratiei publice”, iar in perioada 25.09 - 01.10.2017 la cursul cu tema
“Implementarea S.C.I./M: standarde, proceduri operationale si gestionarea riscurilor”.

S-au adunat informatii de la centre/C.T.F. si s-a raspuns la adresa nr. 904/20.01.2017 a
S.C. Apaserv SA Satu Mare privind cantitatea de apa meteorica colectata la canal, s-au
trasmis la centre si Biroul juridic actele aditionale la contracte acolo unde se colecteaza
apa meteorica la canal, precum si consumul de energie electrica pe anul 2016.

Accidente de munca si activitatea de control

Nu s-au inregistrat accidente de munca.

In data de 03.05.2017 Politia Municipiului Satu Mare a efectuat un control privind modul in
care se respecta dispozitiile legale de asigurare a securitatii bunurilor si valorilor in cadrul
D.G.A.S.P.C. Satu Mare str. Corvinilor si str. Crisan, in urma caruia s-au stabilit
urmatoarele masuri: realizarea proiectului tehnic al sistemului de alarmare si supraveghere
video si avizarea de catre |.J.P. Satu Mare; montarea unui sistem de supraveghere video
pe caile de acces, holuri si zonele cu risc; analiza riscului la securitate fizica. Din masurile
stabilte s-a intocmit si avizat de catre politie proiectul tehnic al sistemului de supraveghere
video pentru cele doua obiective.

Conform graficului de control intern pe anul 2016, aprobat, au fost controlate privind
securitatea si sanatatea in munca unitatile din subordinea directiei de catre angajatii
biroului intern de prevenire si protectie, urmarindu-se respectarea reglementarilor din
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control finalizat prin nota de control.
Lunar a fost informata conducerea institutiei privind activitatea desfasurata si deficientele
constatate in timpul controalelor interne, prin rapoarte lunare.

Activitatea C.S.S.M.
Comitetul de securitate si sanatate in munca s-a intrunit semestrial in sedinta unde s-au
prezentat si dezbatut urmatoarele teme:
1. Raport de activitate privind securitatea in munca pe anul 2016
2. Raport privind starea de sanatate a angajatilor pe anul 2016
3. Analiza alegerii echipamentelor individuale de protectie propuse in Lista interna
de dotare cu echipament individual de protectie stabilita, pentru intocmirea
Necesarului de dotare a lucratorilor cu echipament individual de protectie pe anul
2018.

Sanatate in munca
Supravegherea sanatatii lucratorilor a fost asigurata prin SC Orban Clinigue SRL Satu
Mare, prin medic de medicina muncii dr. Orban Vasile — Gheorghe.




Activitatea de sanatate in munca a fost monitorizata de catre biroul intern de prevenire i
protectie, care a stabilit: examenul medical periodic, la reluarea activitatii si la schimbarea
locului de munca, in functie de postul ocupat, cuprins din examene clinice si paraclinice, in
baza Fiselor privind servicile medicale profilactice detaliate in functie de expunerea
profesionala din Anexa nr. 1 a H.G. nr. 355/2007 privind supravegherea sanatatii
lucratorilor, actualizata, precum si in baza evaluarii de risc SSM, a raspunsurilor nr.
55514/24.09.2014 si nr. 17483/23.03.2015 ale Ministerului Sanatatii si a adresei nr.
14563/07.06.2016 a medicului de medicina muncii dr. Orban Vasile.

Examenele medicale la angajare si cele la schimbarea locului de munca s-au efectuat in
baza dosarelor medicale intocmite, respectiv in baza adreselor de solicitare si a fiselor de
identificare a factorilor de risc profesional pentru fiecare angajat. Examenele medicale
periodice si la reluarea activitatii s-au efectuat in baza planificarilor aprobate, astfel: 1465
examene medicale periodice, 9 examene medicale la reluarea activitatii dupa o intrerupere
mai mare de 6 luni, 5 examene medicale la reluarea activitatii dupa o intrerupere mai mare
de 90 zile din motive medicale, 3 examene medicale la solicitare din motive medicale, 33
examene medicale la angajare. in urma examinarilor efectuate s-au identificat 31 lucrétori
cu probleme de sanatate (12 asistenti maternali, 19 lucratori de pe aparat propriu,
centre/C.T.F.) la care s-a modificat periodicitatea examinarilor complete de la 1 an la 6
luni.

Fisele de aptitudini eliberate in urma examenului medical de serviciul de medicina muncii
au fost copiate, inregistrate in baza de date a biroului si predate astfel: 1 exemplar la
biroul resurse umane, 1 exemplar lucratorului prin intermediul conducatorului locului de
munca, iar o copie s-a anexat la fisa de instruire individuala.

In lunile cu temperaturi ridicate s-au urmarit atentionarile Institutiei Prefectului cu privire la
zilele in care s-au inregistrat temperaturi ridicate extreme (5 atentionari, 8 zile), s-au facut
demersuri pentru informarea angajatilor, asigurarea apei minerale in cantitate de 2
litri/persoana/schimb si aplicarea masurilor de protectie a lucratorilor stabilite in centre,
C.T.F, aparat propriu. De asemenea s-a intocmit necesarul de apa minerala pentru anul
2018.

S-au facut demersuri pentru stabilirea masurilor de protectie a angajatilor din cadrul
Serviciului monitorizare, strategii, programe, proiecte impotriva imbolnavirilor cailor
respiratorii si intocmit statistica concediilor medicale pe coduri de diagnostic pe aparatul
propriu in perioada 01.08.2016 -31.07.2017.

Echipamente individuale de protectie

In functie de riscuri s-a propus Lista cu echipamentele individuale de protectie pe 2017 si a
fost analizat in sedinta de CSSM.

Avand in vedere ,Lista interna de dotare cu echipament individual de protectie”, nr.
26630/22.09.2017 si tindnd cont de necesarele transmise de centre/C.T.F., s-a intocmit
Necesarul de dotare a lucratorilor din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului a judetului Satu Mare, a centrelor si caselor de tip familial din subordine
cu echipament individual de protectie pe anul 2018, care este in valoare de 163800 lei.
S-a achizitionat si acordat lucratorilor echipament individual de protectie conform
necesarului intocmit pe anul 2017.

Echipamente de munca

S-a intocmit Planul de intretinere pe anul 2018 a echipamentelor de munca aflate in
dotarea D.G.A.S.P.C. si a centrelor/C.T.F. din subordine, tindnd cont de verificarile
efectuate in 2017.

Avéand in vedere Planul de intretinere pe anul 2017 a echipamentelor de munca, cat si
actele normative care reglementeaza verificarile periodice a echipamentelor de munca, s-
au stabilit verificarile pe fiecare categorie de echipament de munca (centrale termice,
instalatii electrice, instalatii de paratrasnet, ascensoare, vase de expansiune, hidrofoare,
supape de siguranta, instalatii de semnalizare a incendiilor, stingatoare, hidranti interiori gi




exteriori, instalatii impotriva efractiei, cosuri de evacuarea fumului, deseuri medicale etc.),
necesitatea acestor verificari si persoanele competente sa efectueze aceste lucrari. De
asemenea s-a urmarit ca verificarile, intrefinerile sa se efectueze de catre personal
autorizat, s-a acordat sprijin prestatorilor sefilor de centre/C.T.F. pentru efectuarea
lucrarilor.

Pentru inlocuirea sau repararea unor echipamente nefunctionale, pentru verificarile
periodice pe fiecare categorie de echipament de munca amintit mai sus sau punere in
functiune a unor echipamente, s-au intocmit referate documentate care cuprind: tipul
echipamentului, in ce consta lucrarea si valoarea estimata (caiete de sarcini in vederea
incheierii unor contracte pentru lucrari). De asemenea personalul din cadrul biroului a
facut parte in comisile de evaluare a ofertelor pentru lucrari, cum ar fi: reparatii
ascensoare persoane, service centrale termice, vase de expansiune, instalatii de gaz,
supape de siguranta, verificari periodice instalatii electrice si instalati de protectie
impotriva trasnetului, realizare documentatie tehnica in vederea obfinerii autorizatiei de
securitate la incendiu la 4 unitati, lucrari de ignifugare la 4 unitati, verificare si incarcare
stingatoare, repararea unor acoperisuri a cladirilor din centre/C.T.F., inlocuire teava sparta
hidranti C.I.A.S. “Sansa” Satu Mare, proiectare si executie instalatie efractie si TVCI la 4
obiective, inlocuire corpuri de iluminat la evacuare, reparatii instalatii electrice, achizitie
targa cu carucior pentru bolnavi la C.ILA.S. “Sansa” Satu Mare, executie instalatie de
detectare, semnalizare si avertizare incendii C.M. “Lorena” Satu Mare, reparatii pe
instalatii de protectie impotriva trasnetului si iluminat de securitate si modificare instalatie
de detectare, semnalizare si avertizare incendii la C.ILA.S. “Alexandru” Carei. S-a
participat si in comisiile de receptie la terminarea unor lucrari: construire magazie C.M.
“‘Lorena” Satu Mare, primire rapoarte de verificare a instalatiilor electrice si de protectie
impotriva trasnetului, primire documentatii tehnice pentru obtinerea avizului de securitate
la incendiu 3 obiective, primire proiecte tehnice sisteme de efractie si TVCI la 7 obiective.

Autorizari

In data de 04.07.2017 s-a prelungit autorizatia din punct de vedere al securitatii muncii,
conform cerintelor din anexa 1 punctul 3.3.25. din H.G. nr. 1146/2006 privind cerintele
minime de securitate si sanatate pentru utilizarea in munca de catre lucratori a
echipamentelor de munca, urmatorilor electricieni: Cuibus Viorel din cadrul Centrului de
intretinere, tehnic si interventie; Puscas Valentin din cadrul aparatului propriu si Malanca
Nicolae din cadrul C.P.C. ,Floare de colt” Halmeu. In data de 18.12.2017 a fost autorizat
din punct de vedere al securitatii muncii electricianul Moraru loan Daniel din cadrul
C.ILA.S. “Alexandru” Carei.

Activitatea de operator RSVTI

Operatorul RSVTI a participat la programul de instruire modul B si a obtinut prelungirea
autorizatiei ISCIR ca operator RSVTI pentru o perioada de 4 ani.

S-au luat masurile necesare ca echipamentele utilizate sa functioneze in conditii de
siguranta, prin efectuarea reviziilor, reparatiilor si intretinerii de catre persoane autorizate,
care au fost stabilite conform prevederilor prescriptiilor tehnice aplicabile, instructiunilor de
exploatare ale echipamentelor si a altor reglementari tehnice. Astfel, pentru nerelizarea
reparatiilor stabilite in expertize sau inlocuirea unor centrale care nu erau functionale s-au
oprit din functiune urmatoarele echipamente: ascensoarele de persoane de la C.I.A.S.
“Sansa” Satu Mare, pana la efectuarea reparatiilor; centralele termice de la urmatoarele
obiective: C.LLA.S. “Alexandru” Carei (centralele termice: Biasi Super Kappa 105,
Termomax Termo Color OV 55), C.T.F. ,Maria” Satu Mare (centrala termica Termomax
Color OV 35 si boilerul Vaillant B11/35), C.T.F. ,Felicia” Satu Mare (centrala termica
Immergas EOLO STAR 24), C.T.F. ,Orhideea” Ratesti (centrala termica Viadrus U 22 C),
C.R.R.P.H. "Laura” Satu Mare (centrala termica Ariston Genus 35 FF), C.T.F. ,Alexandra”
Amati (centrala termica Viadrus LEGNO 1/10), C.T.F. ,Mihaela” Tasnad (centrala termica
Buderus 33).




Pentru mentinerea in functiune a ascensoarelor de 4 persoane, respectiv 6 persoane de la
C.LLAS. ,Sansa” Satu Mare s-au facut demersuri pentru efectuarea reparatiilor stabilite in
urma verificarilor tehnice in utilizare pentru investigatii/examinari cu caracter tehnic.

Pentru instruirea si examinarea anuala a personalului de deservire autorizat de catre
ISCIR s-au intocmit materiale de instruire si teste de verificarea cunostintelor.

S-au efectuat demersuri pentru participarea la curs a unui fochist de la C.ILA.S. “Sansa”
Satu Mare in vederea prelungirea autorizatiei ISCIR de fochist clasa C. S-a efectuat
instruirea si verificarea cunostintelor pentru vizarea de catre RSVTI a talonului de insotire
a autorizatiei ISCIR pentru 2 fochisti clasa C de la C.1LA.S. “ Sansa” Satu Mare.

Dupa efectuarea verificarilor prevazute de prescriptiile tehnice aplicabile s-au autorizat in
functionare, in cea mai mare parte, vasele de expansiune aflate pe instalatiile centrelor si
C.T.F., precum si ascensoarele de alimente de la C.ILA.S. “Sansa” Satu Mare, C.I.A.S.
“‘Alexandru” Carel, iar pentru ascensorul de alimente de la C.R.R.N. “Cristiana” Carei s-
au facut demersuri pentru reparare si punere in functiune, dar aceste activitati nu s-au
finalizat.

2. SITUATII DE URGENTA

Instruire, formare, documentare

Pentru instruirea lucratorilor din cadrul aparatului propriu si din centrele/casele de tip
familial din subordinea D.G.A.S.P.C. s-a elaborat programul de instruire si tematicile de
instruire pe toate categoriile de instructaje si pe categorii de functjii. Programul de instruire
si tematicile de instruire au fost aprobate de catre directorul general si distribuite
personalului responsabil cu instruirea din cadrul aparatul propriu, centre si C.T.F.

In lunile ianuarie si iulie s-a efectuat instructajul periodic a sefilor de servicii, sefilor de
centre/C.T.F. si indrumarea acestora privind activitatile desfasurate in domeniul situatiilor
de urgenta.

Pentru verificarea nivelului de insusire si cunoastere a problematicii care a facut obiectul
instructajului periodic s-au elaborat teste de verificare a cunostintelor pentru toate
categoriile de funcitii aflate in cadrul aparatului propriu al D.G.A.S.P.C. si a centrelor si
C.T.F. din subordinea D.G.A.S.P.C., precum si pentru verificarea cunostintelor insusite n
urma instructajului introductiv general si specific locului de munca.

Lunar, s-au distribuit materiale de instruire scrise intocmite de catre personalul din cadrul
biroului, pentru efectuarea instruirilor periodice conform tematicilor stabilite la inceput de
an. De asemenea s-a acordat sprijin in efectuarea instruirilor de catre personalul biroului si
s-au corectat testele de verificare a cunostintelor tuturor lucratorilor din cadrul aparatului
propriu, centrelor si C.T.F. din subordinea directiei.

Activitatea de aparare impotriva incendiilor pe instituiie a fost analizata in sedinta din
22.02.2017, in care s-a prezentat Raportul de analiza a activitatii pe anul 2016. La sedinta
a participat conducerea institutiei si sefii de centre/CTF. Raportul de analiza a activitatii a
cuprins $i masuri pentru imbunatatirea activitatii de aparare impotriva incendiilor si a fost
distribuit tuturor centrelor/C.T.F.

La inceput de an s-a acordat sprijin si indrumare centrelor/C.T.F. pentru intocmirea
documentelor si evidentelor specifice apararii impotriva incendiilor prevazute; de
asemenea s-au intocmit grafice de verificare a echipamentelor de munca si a mijloacelor
de apararea impotriva incendiilor, planificarea exercitilor de evacuare si de interventie
pentru fiecare unitate din subordinea D.G.A.S.P.C. si au transmise la centre/C.T.F.

In data de 02.2017 s-a participat la instruirea organizata de ISU Satu Mare privind
obligativitatea si obtinerea autorizatiei de securitate la incendiu, iar in perioada 20.08 -
27.08.2017 la cursul cu tema “Managementul situatiilor de urgenta, sanatate si securitate”.
S-au elaborat sau actualizat instructiuni de aparare impotriva incendiilor pentru C.T.F.
“‘Maria” Satu Mare, C.ILA.S. “Alexandru” Carei si actualizat instructiunile de utilizare a
instalatiei de semnalizare a incendiilor pentru sediul D.G.A.S.P.C. str. Corvinilor.

S-au elaborat ori actualizat de catre angajatii biroului Planurile de evacuare si Organizarea
apararii impotriva incendiilor, pentru: C.M. “Lorena” Satu Mare, C.I.A.S. “Alexandru” Carei,




C.T.F. “Daniel” Borlesti, D.G.A.S.P.C. Crisan, C.ILAS. “Sansa” Satu Mare, C.T.F.
“‘Andreea” Carei, C.T.F. “Iris” Berindan, C.P.C. “Roua” Hurezu Mare, C.R.R.P.H. “Laura”
Satu Mare.

S-a modificat dispozitia privind reglementarea fumatului, {indnd cont de modificarile Legii
nr.349/2002, la D.G.A.S.P.C. str. Corvinilor si str. Crisan si s-a adus la cunostinta
angajatilor, precum si pentru unitatile care au in ingrijire adulti sau copii; s-au distribuit la
sefii de centre/C.T.F. pentru aducerea la cunostinta angajatilor si beneficiarilor. S-a
elaborat: dispozitia privind responsabilul cu exploatarea instalatilor de stingere a
incendiilor cu hidranti, registrul de control, procesul verbal de control si receptie lucrari de
reparatii si s-a adus la cunostinta persoanelor responsabile.

S-a intocmit sau actualizat Fisa obiectivului pentru: CTF “Teodora “Noroieni, C.I.A.P.H.M.
‘O viata noua” Satu Mare, C.T.F. “Stefania” Oar, C.T.F. “Andreea” Carei, C.T.F.
“Speranta” Carei, C.T.F. “Violeta” Carei, C.I.A.S. “Alexandru” Carei.

S-a intocmit Planul de interventie si s-a obtinut avizul 1.S.U. pentru Planul de interventie
pentru C.T.F. “Andreea” Carei, s-a lucrat pe Planul de interventie de la C.M. “Lorena” Satu
Mare si C.T.F “Stefania” Oar si s-a intocmit procedura pentru intretinerea instalatiei de
detectare, semnalizare si alarmare a incendiilor din dotarea centrelor si fost adusa la
cunostinta celor responsabili .

S-au solicitat si obtinut de la SC Apaserv Satu Mare date privind presiunea si debitul apei
asigurate la hidranti exteriori pentru C.I.A.S. “Alexandru” Carei, date necesare pentru
intocmirea documentatiei tehnice in vederea obtinerii autorizatiei de securitate la incendiu.
S-a documentat, intocmit si transmis raspunsul la adresa nr. 3615/LOV/21.09.2017 a
Ministerului Muncii privind sumele necesare pentru realizarea masurilor in vederea
obtinerii autorizatiei de securitate la incendiu, adresa transmisa si Consiliului Judetean
Satu Mare.

Autorizari

S-a solicitat punct de vedere de la ISU Satu Mare in privinta functionarii, in baza
autorizatiei de securitate la incendiu existenta pentru 6 obiective cu suprafata desfasurata
mai mare de 150 mp. S-a obtinut negatie pentru aviz de securitate la incendiu si s-a
obtinut autorizatie de construire pentru magazia de la C.M. “Lorena” Satu Mare. De
asemenea s-a efectuat documentarea in teren si s-a descris in memoriu tehnic si in planse
desenate situatia existenta fata de cea la obtinerea autorizatiei de securitate la incendiu.
S-a depus la ISU Satu Mare documentatia si s-a obtinut raspuns pozitiv privind
valabilitatea autorizatiei existente pentru: C.P.C. “Roua” Hurezu Mare, C.T.F. "Felicia”
Satu Mare, C.A.LV.T.P.AN.E. “Andrei” Satu Mare, C.T.F. “Speranta” Carei, C.T.F.
“Violeta” Carei.

S-a solicitat si obtinut aviz de securitate la incendiu pentru C.M. “Lorena” Satu Mare,
C.LLA.S. “Alexandru” Carei, C.P.C. “Floare de colt” Halmeu, s-a depus documentatie pentru
obtinerea avizului de securitate la incendiu pentru D.G.A.S.P.C. str. Crigan, este in lucru
documentatia tehnica pentru obtinerea avizului de securitate la incendiu la C.P.C. “Floare
de colt” Halmeu. S-a intocmit documentatie si obtinut raspuns de la [.S.U. "Somes" Satu
Mare, cu rol de autorizatie de securitate la incendiu, pentru C.T.F. “Mihaela” Tasnad,
obiectiv cu suprafata desfasurata mai mica de 150 mp.

S-au facut demersuri catre SC Folda Security Roméania SRL Satu Mare pentru realizarea
modificarilor solicitate de ISU dupa verificarea documentatiei tehnice a instalatiei de
detectare, semnalizare si avertizare incendii din dotarea D.G.A.S.P.C. str. Crisan, in
vederea obtinerii autorizatiei de securitate la incendiu (partial realizate). De asemenea s-
au efectuat demersuri pentru realizarea masurilor stabilite in documentatia tehnica a
avizului de securitate la incendiu prin intocmirea unor note de informare pentru
consultarea pietii pentru urmatoarele lucrari: realizare instalatie de detectare, semnalizare
si avertizare incendii (realizat); modificarea iluminatului de securitate la incendiu, interventii
pe instalatia electrica (nerealizat) la C.M. “Lorena” Satu Mare; modificare instalatie de
detectare, semnalizare si avertizare incendii (demarat), modificare instalatie de hidrant;



interior si realizare hidrant exterior, modificare iluminat de securitate (nerealizat), realizare
instalatie de protectie impotriva trasnetului (nerealizat) la C.I.A.S. “Alexandru” Carei; de
asemenea pentru consultantda de specialitate pentru urmatoarele lucrari: masuri
constructive stabilite in documentatie la C.I.A.S. “Alexandru” Carei si C.I.A.S. “Sansa” Satu
Mare, reproiectare si executie instalatie electrica la C.I.A.S "Alexandru” Carei, reparatii pe
instalatia electrica la: C.I.LA.P.H.M. “O viata noua” Satu Mare, C.A.l.V.T.P.AN.E. “Andrei”
Satu Mare, C.P.C. “Roua” Hurezu Mare, proiectare si executie instalatie de detectare,
semnalizare si avertizare incendii C.P.V. Viile Satu Mare (nerealizare consultanta de
specialitate).

Mijloace tehnice de aparare impotriva incendiilor

Toate unitatile sunt dotate cu numarul de stingatoare stabilit in scenariul de securitate la
incendiu.

Mijloacele tehnice din dotarea centrelor/C.T.F, cum sunt: stingatoare, hidranti interiori si
exteriori, instalati de detectare, semnalizare si avertizare incendii au fost verificate
conform reglementarilor tehnice specific, de catre persoane autorizate.

Dupa verificarea stingatoarelor s-au achizitionat stingatoarele care au fost scoase din
functiune, de asemenea s-au mai achizitionat stingatoare pentru completarea numarului
prevazut in documentatia tehnica de aviz, unde a fost cazul.

Pentru mentinerea in functiune sau realizarea unor masuri, s-au intocmit referate
documentate ( in ce consta lucrarea, cantitate si valoare estimata), precum si s-au efectuat
demersuri pentru realizarea urmatoarelor: repararea hidratilor de la C.S.R.N.T.A. “Sf.
Spiridon” Satu Mare (realizat); realizare instalatie de hidranti exteriori la C.I.A.S. “Sansa”
Satu Mare (demarat procedura, realizat partial); realizare instalatie de detectie,
semnalizare si alarmare incendii la C.P.V. Viile Satu Mare (nerealizat) si C.l.A.S. “Sansa”
Satu Mare (realizat); remedierea neregulilor pe instalatiile electrice si de protectie
impotriva trasnetului si iluminat de securitate dupa verificarea instalatiilor din dotarea
unitatilor din subordinea D.G.A.S.P.C (realizat partial); achizitionarea materialelor de
salvare in caz de incendiu de la C.ILA.S. “Sansa” Satu Mare (realizat); verificarea si
curatarea cosurilor de evacuarea fumului din dotarea centrelor/C.T.F. (realizat);
reproiectarea instalatiei de detectare, semnalizare si alarmare incendii la D.G.A.S.P.C.
Crisan (realizat); repararea ascensoarelor de persoane de la C.1.LA.S. “Sansa” Satu Mare
(realizat); pentru efectuarea stagiului de pregatire cu firme autorizate in vederea
prelungirii autorizatiei ISCIR de fochist clasa C la C.I.A.S.“Sansa” Satu Mare (realizat);
realizare documentatie tehnica in vederea obtinerii autorizatiei de securitate la incendiu la:
C.M. “Lorena” Satu Mare, D.G.A.S.P.C. str. Crisan, C.I.LA.S. “Alexandru” Carei, C.P.C.
“Floare de colt” Halmeu (realizat); executare lucrari de ignifugare la: C.P.V. Viile Satu
Mare, C.A.I.V.T.P.A.N.E. “Andrei” Satu Mare, C.T.F. Ana” Satu Mare, C.R.P.H. Satu Mare
(realizat); achizitionarea centralelor termice propuse pentru inlocuire si a echipamentului
individual de protectie (realizat).

S-au facut propuneri privind fondurile necesare pentru includerea in bugetul pe anul 2018
in vederea verificarii si intretinerii echipamentelor tehnice si mijloacelor tehnice de aparare
impotriva incendiilor, precum si dotarii cu echipamente de munca si mijloacelor tehnice de
aparare impotriva incendiilor noi.

Activitatea de control

In perioada 06, 07.02.2017, respectiv 15.02.2017, D.G.A.S.P.C. si unitatile din subordine

au fost controlate de catre Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta “Somes” Satu Mare

privind apararea impotriva incendiilor si protectie civila, control incheiat prin procese

verbale de control, unde au fost consemnate urmatoarele nereguli:

- planul de evacuare in caz de urgenta civilda nu este actualizat conform prevederilor
legale;

- nu este adoptatd o procedura de intretinere care sa cuprinda periodicitatea (zilnica,
lunara, trimestriala, anualad) si elementele care se urmaresc, neafisarea la echipamentul




de control si semnalizare a datelor de contact al firmei responsabile cu intretinerea, la:
C.LA.S. “Alexandru® Carei, C.l.LA.S. “Sansa“ Satu Mare, C.l.LA.P.H.M. “O viata noua”
Satu Mare;

- depasirea nivelului riscului de incendiu sau densitatii sarcinii termice stabilite prin
reglementari ori in documentatiile tehnice de proiectare si executie in constructiile
publice civile sau de depozitare (magazii etc.) la C.LA.S. “Sansa“ Satu Mare,
C.ILA.P.H.M. “O viata noua” Satu Mare;

- reducerea dimensiunilor cailor de evacuare, incuierea ori blocarea usilor sau a altor cai
destinate evacuarii ori nefunctionarea iluminatului de siguranta, la: C.I.LA.S. “Sansa“
Satu Mare, C.R.R.P.H. “Lucia” Satu Mare, C.T.F. “Ana” Satu Mare, C.I.A.S. “Alexandru®
Carei, C.P.C. “Floare de colt” Halmeu;

- nu s-au executat operatiunile de ignifugare a structurii din lemn a acoperisului, certificate
prin Raport de incercare la C.A.l.V.T.P.A.N.E. “Andrei” Satu Mare si C.T.F. “Ana” Satu
Mare, C.P.V. Viile Satu Mare;

- nu se asigura intretinerea si repararea corespunzatoare a mijloacelor de aparare
impotriva incendiilor (stingatoare, a instalatiei de hidranti interiori prin asigurarea
presiunii $i a debitului corespunzator pentru stingere) la C.T.F. “Violeta” Carei si

C.ILA.S. “Alexandru” Carei;

- exploatarea instalatiilor si sistemelor de captare si scurgere la paméant a descarcarilor
electrice atmosferice, in alte conditii decat cele prevazute in reglementarile tehnice
(desfiintate la repararea acoperigului) la C.I.A.S. “Alexandru” Carei;

- nu este solicitata si obtinuta autorizatia de securitate la incendiu, la cladiri sau spatii
amenajate in cladiri, avand destinatia pentru: supravegherea, ingrijirea sau
cazarea/adapostire a copiilor prescolari, elevilor, batranilor, persoanelor cu dizabilitafi
sau lipsite de adapost, cu aria desfasurata mai mare sau egala cu 150 mp la C.ILA.S.
“‘Sansa“ Satu Mare si C.ILA.S. “Alexandru“ Carei si lucrari noi si de modificare a
instalatiilor de detectare, semnalizare si alarmare la incendiu la cladiri existente la
D.G.A.S.P.C. str. Crisan;

- exploatarea instalatiilor, echipamentelor si aparatelor electrice in conditii in care se
genereaza supracurenti sau suprasolicitari, nu sunt prevazute scheme electrice
monofilare cu indicarea sarcinilor pe fiecare circuit la tablouri, pozarea
necorespunzatoare a conductorilor electrici, utilizarea prizelor (prelungitoarelor) fara
prevederea dispozitivului diferential si limitarea puterii, amplasate la o distanta mai mica
de 1,00 m de materiale combustibile, neasigurarea selectivitatii la scurtcircuit si la
suprasarcina a elementelor de protectie a instalatiilor ori a consumatorilor electrici prin
inlocuirea sigurantelor cu altele supradimensionate sau decalibrate, la: C.ILA.S.
“‘Alexandru“ Carei, C.lLA.S. “Sansa“ Satu Mare, C.I.A.P.H.M. “O viata noua” Satu Mare,
C.T.F. “Violeta” Carei, C.R.R.P.H. “Laura” Satu Mare, C.T.F. “Ana” Satu Mare, C.T.F.
“Speranta” Carei, C.P.V. Viile Satu Mare;

- nu au fost adoptate masuri adecvate pentru pacientii grav bolnavi, pentru care
evacuarea poate fi periculoasa si/sau imposibila pe termen scurt (ex. usile nu au latimea
corespunzatoare, lipsa rampelor pentru evacuare de la etaj la parter) la C.I.A.S.
“‘Alexandru” Carei si C.I.A.S. “Sansa“ Satu Mare;

- nu se respecta dispozitia scrisa pentru reglementarea fumatului din punct de vedere al
prevenirii incendiilor: se permite bolnavilor fumatul in locuri in care conform legii este
interzis fumatul, accesul cu f{igari, chibrituri sau brichete, persoanele desemnate sa
raspunda de supravegherea respectarii reglementarii pe locuri si sectoare de activitate
nu isi indeplinesc atributiile la C.I.A.S. “Alexandru” Carei, C.l.A.S. “Sansa“ Satu Mare,
C.ILA.P.H.M. “O viata noua” Satu Mare;

- Nu se asigura separarea corespunzatoare a unor spatii cu grad diferit de pericol de
incendiu (dintre bucatarie si urcarea in pod), prin elemente de constructie avand
performante de rezistenta la foc adecvate cu perete rezistent la foc minim 60 de minute
la C.P.V. Viile Satu Mare;



- nerealizarea de catre administratorul operatorului economic ori de catre conducatorul
institutiei, potrivit normelor generale de aparare impotriva incendiilor, a unui sistem
operativ de observare si anuntare a incendiului sau de alertare in cazul producerii unui
astfel de eveniment la C.P.V. Viile Satu Mare.

O parte din nereguli au fost remediate pana in data de 03.03.2017, respectiv 14.03.2017 si

30.06.2017, cand a fost informat .S.U. “Somes” Satu Mare cu privire la stadiul remedierii

neregulilor constatate, printr-un plan de masuri cu termene de realizare pe parcursul

anului 2017, pentru cele neremediate.

Conform graficului de control intern, aprobat, au fost controlate privind apararea impotriva

incendiilor unitatile din subordinea directiei, de catre angajatii biroului intern de prevenire si

protectie, urmarindu-se in special realizarea planului de masuri stabilit in urma controalelor
efectuate de ISU si respectarea normelor de aparare impotriva incendiilor, control finalizat
prin nota de control.

Lunar a fost informata conducerea institutiei privind activitatea desfasurata si deficientele

constatate in timpul controalelor interne, prin rapoarte lunare.

Modul in care au fost realizate masurile tehnice stabilite in planul de masuri cuprinse in
‘Raportul de analiza a activitatii pe anul 2016”, in planul de masuri stabilit in urma
controlului efectuat de ISU Satu Mare si masurile cuprinse in notele de control intocmite in
urma controlului intern

Masuri realizate:

1. cuprinse in planul de masuri in urma controlului efectuat de ISU

- s-a elaborat procedura de intretinere a instalatiei de detectare, semnalizare si
avertizare incendii si s-a afisat la echipamentul de control si semnalizare a datelor de
contact al firmei responsabile cu intretinerea, la: C.I.A.S. “Alexandru“ Carei, C.l.A.S.
“‘Sansa“ Satu Mare, C.I.A.P.H.M. “O viata noua” Satu Mare;

- s-au redus si aranjat materialele depozitate la C.I.LA.S. “Sansa“ Satu Mare,
C.ILA.P.H.M. “O viata noua” Satu Mare;

- s-a inlaturat mobilierul de pe caile de evacuare de la C.I.A.S. “Sansa“ Satu Mare si
C.ILA.S. “Alexandru® Carei;

- s-au inlocuit corpurile iluminatului de siguranta nefunctionale la: C.I.A.S. “Sansa“ Satu
Mare, C.R.R.P.H. “Lucia” Satu Mare, C.T.F. “Ana” Satu Mare, C.P.C. “Floare de colt’
Halmeu

- s-au efectuat lucrari de ignifugare a structurii din lemn a acoperisului si s-a obtinut
Raport de incercare la C.A.LV.T.P.AN.E. “Andrei” Satu Mare si C.T.F. “Ana” Satu
Mare, C.P.V. Viile Satu Mare;

- s-a verificat si incarcat stingatorul expirat de la C.T.F. “Violeta” Carei;

- s-a intocmit proiectul tehnic pentru modificarea instalatiei de hidranti la C.I.A.S.
“‘Alexandru” Carei;

- s-a obtinut avizul de securitate la incendiu pentru C.I.A.S. ,Alexandru” Carei;

- s-au efectuat reparatii pe instalatii electrice dupa verificare la C.R.R.P.H. “Laura” Satu
Mare;

- s-au achizitionat 11 buc. targa cu carucior pentru bolnavi si 4 masti de gaze la C.l.A.S.
“Sansa” Satu Mare;

2. cuprinse in planul de masuri din “Raportul de analiza a activitatii pe anul 2016"

— s-a realizat compartimentarea corespunzatoare cu elemente rezistente la foc la
intrarea in pod la C.P.C. “Floare de colt” Halmeu;

— s-au efectuat lucrari de ignifugare si s-a obtinut rapoarte de verificari si incercari la
C.P.V. Viile Satu Mare si CAIVTPANE "Andrei" Satu Mare;

— s-a modificat sensul de deschidere a usilor, la: C.ILA.S. “Sansa“ Satu Mare (o parte),
C.ILA.P.H.M. “Sf. Ana” Carei;




realizat instalatie de protectie impotriva trasnetului, proiectare si executare partiala a
instalatie de hidranti exteriori, proiectare si modificare dupa proiect a instalatiei de
semnalizare a incendiilor la C.I.A.S. "Sansa" Satu Mare;

obtinut copia proiectului tehnic pentru instalatia de gaz si autorizat centrala termica de
la C.T.F. “Mihaela” Tasnad;

realizat proiect tehnic (avizat de catre politie) pentru sistemul de alarmare antiefractie si
supraveghere video TVCI la : C.R.C.H. Satu Mare, C.S.D.M.T.P.S.P. Noroieni, C.M.
“Lorena” Satu Mare, C.P.V. Viile Satu Mare;

realizat proiect tehnic (avizat de catre politie) pentru sistemul de alarmare antiefractie
la C.R.R.N. “Cristiana” Carei;

reparatii pe hidranti interiori pentru punerea in functiune si asigurarea parametrilor
ceruti de reglementari la C.S.R.N.T.A."Sf. Spiridon" Satu Mare;

realizat documetatie tehnica in vederea actualizarii autorizatiei de securitate la
incendiu, la: C.ILA.S. "Alexandru" Carei, D.G.A.S.P.C. Satu Mare str. Crisan, C.M.
‘Lorena” Satu Mare; este in lucru documentatia tehnica pentru autorizarea de
securitate la incendiu la C.P.C. “Floare de colt” Halmeu:;

inlocuit corpurile nefunctionale ale iluminatului de siguranta la C.I.A.S. “Sansa“ Satu
Mare, C.P.C. ,Roua” Hurezu Mare;

materialele depozitate la subsolul C.T.F. “Felicia” Satu Mare au fost aranjate pe rafturi;

s-a achizitionat o marmita pentru C.I.A.S. ,Sansa” Satu Mare;

s-au inlocuit urmatoarele cazane pentru incalzire si producere apa calda menajera, la:
C.ILA.S. "Alexandru" Carei (2 buc.), C.T.F. "Maria" Satu Mare (1 buc.), C.T.F. "Felicia"
Satu Mare (1 buc.), C.T.F. "Orhideea” Ratesti (1 buc.), C.R.R.P.H. “Laura” Satu Mare
(1 buc.);

s-a achizitionat un cazan de aburi la C.1LA.S. ,Sansa” Satu Mare;

s-a efectuat repararea ascesoarelor de 6 si 4 persoane, conform verificarilor tehnice in
utilizare pentru investigatii/examinari cu caracter tehnic, la C.I.A.S. "Sansa" Satu Mare;

reautorizarea ISCIR si intretinere ascensoare persoane si materiale, la C.ILA.S.
"Sansa" Satu Mare ( 2 persoane si 1 materiale), C.I.LA.S. "Alexandru" Carei (1
materiale);

reautorizarea ISCIR a centralelor termice din centrele/CTF: CIAS "Alexandru” Carei ( 3
centrale), CSRNTA"Sf. Spiridon” Satu Mare ( 2 centrale), CRRPH "Lucia" Satu Mare (
1 centrala), CIAPHM "O viata noua" Satu Mare (1 centrala), CIAPHM "Sf. Ana" Carei (2
centale), CTF "Mihaela” Tasnad (1 centrala), CTF"Alexandra” Amati (1 centrala), CTF
"Teodora” Noroieni (1 centrala), CTF "Speranta” Carei (1 centrala), CTF "Andreea”
Carei (1 centrala), CTF "Orhideea” Ratesti (1 centrala), CTF "Maria” Satu Mare (1
centrala si 1 boiler), CPC "Floare de colt” Halmeu (2 centrale), CPC "Roua” Hurezu
Mare (1 centrala), CAIVTPANE "Andrei” Satu Mare (2 centrale), DGASPC Satu Mare
str. Corvinilor (3 centrale), DGASPC Satu Mare str. Crisan (2 centrale), CRCH Satu
Mare (1 centrala), CPV Viile Satu Mare (2 centrale), CRRN “Cristiana” Carei (2
centrale), CTF "Felicia” Satu Mare (1 centrala);

intretinerea anuala a centralelor termice, la: CIAS "Alexandru" Carei, CIAS "Sansa"
Satu Mare, CSRNTA"Sf. Spiridon” Satu Mare, CRRPH "Lucia" Satu Mare, CIAPHM "O
viata noua" Satu Mare, CIAPHM "Sf. Ana" Carei, CTF "Iris" Berindan, CTF "Stefania”
Oar, CTF "Mihaela”" Tasnad, CTF"Alexandra” Amati, CTF "Teodora” Noroieni, CTF
"Speranta” Carei, CTF "Violeta" Carei, CTF "Andreea” Carei, CTF "Orhideea” Ratesti,
CRRPH "Laura" Satu Mare, CTF "Ana" Satu Mare, CTF "Maria”" Satu Mare, CTF
"Felicia” Satu Mare, CPC "Floare de colt" Halmeu, CPC "Roua” Hurezu Mare,
CAIVTPANE "Andrei” Satu Mare, DGASPC Satu Mare str. Corvinilor, DGASPC Satu
Mare str. Crisan, CRCH Satu Mare, CSDMTPSP Noroieni, CPV Viile Satu Mare,
CRRN “Cristiana” Carei;

verificarea instalatiilor electrice si a instalatiilor de protectie impotriva trasnetului, la:
CIAS "Alexandru" Carei, CIAS "Sansa" Satu Mare, CSRNTA"Sf. Spiridon” Satu Mare,
CRRPH "Lucia" Satu Mare, CIAPHM "O viata noua" Satu Mare, CIAPHM "Sf. Ana"



Carei, CTF "Iris" Berindan, CTF "Stefania” Oar, CTF “Daniel” Borlesti, CTF "Mihaela”
Tasnad, CTF "Alexandra” Amati, CTF "Teodora” Noroieni, CTF "Speranta” Carei, CTF
"Violeta” Carei, CTF "Andreea” Carei, CTF "Orhideea” Ratesti, CRRPH "Laura" Satu
Mare, CTF "Ana" Satu Mare, CTF "Maria” Satu Mare, CTF "Felicia” Satu Mare, CPC
"Floare de colt” Halmeu, CPC "Roua” Hurezu Mare, C.M. “Lorena” Satu Mare,
CAIVTPANE "Andrei” Satu Mare, DGASPC Satu Mare str. Corvinilor, DGASPC Satu
Mare str. Crisan, CRCH Satu Mare, CSDMTPSP Noroieni, CPV Viile Satu Mare,
CRRN “Cristiana” Carei;

intretinere anuala a masinilor de gatit, la: CIAS "Alexandru" Carei (2 masini de gatit),
CIAS "Sansa" Satu Mare (1 masina de gatit), CIAPHM "Sf. Ana" Carei (1 masina de
gatit), CPC "Floare de colt” Halmeu ( 1 masina de gatit ), CRRN “Cristiana” Carei (1
masina de gatit);

autorizare, verificare vase de expansiune, la: CIAS "Alexandru" Carei, CIAS "$ansa"
Satu Mare, CIAPHM "Sf. Ana" Carei, CTF "Stefania” Oar, CTF "Teodora” Noroieni,
CTF "Speranta” Carei, CTF "Orhideea” Ratesti, CTF "Maria” Satu Mare, DGASPC Satu
Mare str. Corvinilor, DGASPC Satu Mare str. Crisan, CRCH Satu Mare, CSDMTPSP
Noroieni, CRRN “Cristiana” Carei;

verificarea supapelor de siguranta si inlocuirea daca este cazul, la: CIAS "Alexandru"
Carei, CIAS "Sansa" Satu Mare, CIAPHM "O viata noua" Satu Mare, CIAPHM "Sf.
Ana" Carei, CTF "Iris" Berindan, CTF "Stefania” Oar, CTF"Alexandra” Amati, CTF
"Teodora” Noroieni, CTF "Speranta” Carei, CTF "Orhideea” Ratesti, CTF "Maria” Satu
Mare, CPC "Floare de colt" Halmeu, CPC "Roua” Hurezu Mare, DGASPC Satu Mare
str. Corvinilor, DGASPC Satu Mare str. Crisan, CRCH Satu Mare, CRCH Satu Mare,
CSDMTPSP Noroieni, CPV Viile Satu Mare, CRRN “Cristiana” Carei;

verificare a instalatiilor de utilizare a gazelor naturale, la: CIAS "Alexandru" Carei,
CIAS "Sansa" Satu Mare, DGASPC Satu Mare str. Corvinilor, DGASPC Satu Mare str.
Crisan, CRCH Satu Mare, CSRNTA"Sf. Spiridon” Satu Mare, CTF "Mihaela” Tasnad,
CTF "Felicia" Satu Mare;

verificarea, repararea si curatarea periodica, cel putin o data pe an, a cosurilor pentru
evacuarea fumului, la: CIAS "Alexandru" Carei, CIAS "Sansa" Satu Mare, CIAPHM "O
viata noua" Satu Mare, CTF "Iris" Berindan, CTF "Stefania” Oar, CTF "Daniel” Borlesti,
CTF"Alexandra” Amati, CTF "Teodora” Noroieni, CTF "Speranta” Carei, CTF "Violeta"
Carei, CTF "Orhideea"” Ratesti, CPC "Floare de colt" Halmeu, CPC "Roua” Hurezu
Mare, DGASPC Satu Mare str. Corvinilor, DGASPC Satu Mare str. Crisan,
CSDMTPSP Noroieni, CPV Viile Satu Mare, CRRN “Cristiana” Carei;

verificarea periodica (semestrial) si la punere in functiune a hidrantilor interiori si
exteriori, la: C.ILA.S. “Sansa” Satu Mare, C.I.A.S. “Alexandru” Carei, C.M. “Lorena”
Satu Mare, C.S.R.N.T.A. "Sf. Spiridon” Satu Mare, C.A.LLV.T.P.ANN.E. "Andrei" Satu
Mare, D.G.A.S.P.C. str. Crisan nr.3, C.P.C. “Roua” Hurezu Mare, CRRN “Cristiana”
Carei;

verificare si intretinerea prevazuta de specificatiile tehnice ale instalatiei de detectare si
semnalizare a incendiilor, la: CIAPHM "O viata noua" Satu Mare, CIAPHM "Sf. Ana"
Carei, CIAS ,Alexandru” Carei, CIAS ,Sansa” Satu Mare, DGASPC Satu Mare str.
Corvinilor, DGASPC Satu Mare str. Crisan;

verificarea tuturor stingatoarelor din cadrul DGASPC si a centrelor/C.T.F. din
subordine;

s-a intocmit procedura de interventie in situati de urgent, autoagresiune Ssi
heteroagresiune la C.T.F. “Felicia” Satu Mare;

s-au achizitionat doua truse de acordare a primului ajutor la CPC “Roua” Hurezu Mare;
s-au demontat corpurilor de iluminat necorespunzatoare (2 buc.) de la C.I.A.P.H.M. “Sf.
Ana” Carei;

s-au efectuat reparatii pe centrala termica, la CTF , Teodora” Noroieni;

s-au inlocuit partial rafturile din lemn cu rafturi metalice la arhiva DGASPC,;



s-au actualizat planurile de evacuare si organizarea apararii impotriva incendiilor la:
C.ILA.S. "Alexandru” Carei, C.R.R.P.H. "Laura" Satu Mare, C.M. “Lorena” Satu Mare;
s-au eliminat obiectele de pe caile de evacuare la CTF “Iris” Berindan,;

s-au aranjat materialele depozitate in magazia din corpul C de la CTF “Teodora”
Noroieni;

s-au eliminat materialele de sub casa scarii la CAIVTPANE "Andrei” Satu Mare;

s-a realizat semnalizarea pericolelor (atentie la cap) la C.M. “Lorena” Satu Mare;

s-a efectuat prelungirea autorizatiei de exercitare a meseriilor prevazute de legislatia
specifica: electricieni, fochisti;

s-a achizitionat si acordat lucratorilor echipament individual de protectie conform
necesarului intocmit pe anul 2017.

._alte masuri in urma controalelor interne
s-a eliberat garajul de materiale combustibile, s-au efectuat unele reparatii pe instalatia
electrica si reparatii pe hidrantii interiori la C.l.A.S. “Sansa” Satu Mare;
reparatii pe instalatii electrice, la: C.S.D.M.T.P.S.P. Noroieni, C.M. “Lorena” Satu Mare;
s-au achizitionat stingatoare la C.T.F. “Ana” Satu Mare (3 buc. P6), C.T.F. “Maria”
Satu Mare (1 buc. P6), C.T.F. “Felicia” Satu Mare (2 buc. P6), C.M. “Lorena” Satu
Mare (1 buc. P6), C.ILA.S. “Alexandru” Carei (2 buc. P6, 5 buc. G5, 2 buc. SM6);
s-au inlocuit materialele expirate din trusa de prim ajutor ori s-au achizitionat truse
saniatre, la: C.R.C.H. Satu Mare, C.S.R.N.T.A. “Sf. Spiridon” Satu Mare, C.P.C.
“Roua” Hurezu Mare, C.T.F. “Felicia” Satu Mare, D.G.A.S.P.C. str. Corvinilor si str.
Crisan, C.P.C. “Floare de colt” Halmeu, C.T.F. “Alexandra” Amati;
s-au executat reparatii pe instalatia de detectare, semnalizare si avertizare incendii
(buton de alarmare, sirena), s-au refacut registrele serviciului de paza, s-a montat
detector de gaz in bucatarie, s-a inlocuit becul electric suspendat de conductori cu corp
de iluminat la C.I.LA.P.H.M. “Sf. Ana” Carei;
s-a montat glob de protectie in baie si s-a actualizat Planul de evacuare si Organizarea
apararii impotriva incendiilor la C.T.F. “Iris” Berindan;
s-au refacut registrele serviciului de paza la C.I.A.S. “Alexandru” Carei;
s-au inlocuit 6 corpuri de iluminat de siguranta la evacuare si de marcare a hidrantilor,
nefunctionale si s-a montat aparatoare de protectie la corpul de iluminat incandescent
la C.S.R.N.T.A. “Sf. Spiridon” Satu Mare;
s-a montat glob de protectie la corpurile de iluminat aflate la subsol corp A la C.P.C.
“Floare de colt” Halmeu si la C.T.F. “Alexandra” Amati;
s-au efectuat reparatii pe instalatia de protectie impotriva trasnetului la : C.P.C. “Roua”
Hurezu Mare D.G.A.S.P.C. str. Corvinilor, C.I.LA.P.H.M. “Sf. Ana” Carei, C.T.F.
“Alexandra” Amati C.T.F. “Teodora” Noroieni, C.R.R.N. “Cristiana” Carei, C.P.V. Viile
Satu Mare;
s-au efectuat reparatii pe instalatia electrica la C.S.D.M.T.P.S.C. Noroieni si
C.M.“Lorena” Satu Mare;
s-au inlocuit corpurile de iluminat de siguranta la evacuare nefunctionale, la :
D.G.A.S.P.C. str. Corvinilor (3 buc.), D.G.A.S.P.C. str. Crisan (2 buc.), C.R.R.P.H
“Laura” Satu Mare (3 buc.), C.T.F. “Maria” Satu Mare (2 buc.), C.T.F. “Alexandra”
Amati (1 buc.), C.T.F. “Felicia” Satu Mare (3 buc.), C.I.LA.P.H.M. “O viata noua” Satu
Mare (2 buc.), C.M. “Lorena” Satu Mare (1 buc.);
s-au inlocuit cazanele pentru incalzire si producere apa calda menajera la C.T.F.
“‘Alexandra" Amati (1 buc.), C.S.R.N.T.A. “Sf. Spiridon” Satu Mare (1 buc.);
s-a elaborat procedura de intretinere a instalatiei de detectare, semnalizare si
avertizare incendii si s-a afisat la echipamentul de control si semnalizare a datelor de
contact al firmei responsabile cu intretinerea, la: D.G.A.S.P.C. str. Corvinilor si str.
Crisan, C.I.LA.P.H.M. “Sf. Ana” Carei;
s-a modificat sensul de deschidere a usii de evacuare spre curte de la parter si s-au
mutat anvelopele de la subsolul cladirii la D.G.A.S.P.C. str. Corvinilor si s-a eliberat




holul de la subsol de moloz si casa scarii de gemurile sparte la D.G.A.S.P.C. str.
Crisan.

Masuri nerealizate:

1.Din masurile stabilite in urma controlului efectuat de ISU Satu Mare in anul 2017

- nu s-a realizat planul de evacuare in caz de urgenta civila conform prevederilor legale;

- nu s-au inlocuit corpurile de iluminat de siguranta nefunctionale la C.I.A.S. “Alexandru®
Carei;

- hidrantii interiori de la C.ILA.S. “Alexandru® Carei nu asigura debitul corespunzator
pentru stingere;

- nu s-a executat instalatia de protectie impotriva trasnetului la C.1.LA.S. “Alexandru” Carei;

- nu s-a obtinut autorizatie de securitate la incendiu la C.ILA.S. “Sansa“ Satu Mare si
C.LA.S. “Alexandru” Carei si autorizatie de securitate la incendiu pentru instalatia de
detectare, semnalizare si alarmare la incendiu la D.G.A.S.P.C. str. Crisan;

- nu s-au remediat neregulile pe instalatiile electrice de la : C.I.LA.S. “Alexandru® Carei,
C.ILA.S. “Sansa“ Satu Mare, C.I.A.P.H.M. “O viata noua” Satu Mare, C.T.F. “Violeta”
Carei, C.T.F. “Ana” Satu Mare, C.T.F. “Speranta” Carei, C.P.V. Viile Satu Mare;

- nu au fost adoptate masuri adecvate pentru pacientii grav bolnavi, pentru care
evacuarea poate fi periculoasa si/sau imposibila pe termen scurt (ex. usile nu au latimea
corespunzatoare, lipsa rampelor pentru evacuare de la etaj la parter) la C.ILA.S.
“‘Alexandru” Carei;

- NuU se asigura separarea corespunzatoare a unor spatii cu grad diferit de pericol de
incendiu (dintre bucatarie si urcarea in pod), prin elemente de constructie avand
performante de rezistenta la foc adecvate cu perete rezistent la foc minim 60 de minute
la C.P.V. Viile Satu Mare;

- nu s-a realizat instalatie de detectare, semnalizare si avertizare la incendiu la C.P.V.
Viile Satu Mare.

2. Din_masurile cuprinse in planul de masuri din “Raportul de analiza a activitatii pe

anul 2016”

— modificarea sensului de deschidere a usilor, la: C.ILA.S. “Sansa“ Satu Mare (o parte),
C.I.A.S. “Alexandru” Carei, CPC “Roua” Hurezu Mare; ;

— reproiectare si realizare instalatie electrica, realizarea masurilor constructive:
modificare pereti ca dimensiuni si material, inlocuire usi cu usi rezistente la foc etc. la
C.ILA.S. "Sansa" Satu Mare;

— achizitionarea unui seif certificat antiefractie, asigurat antiefractie cu un detector de soc
la C.P.V. Viile Satu Mare;

— realizarea unui sistem electronic de control acces in zonele de la subsolul cladirii la
C.R.R.N. “Cristiana” Carei;

— incheierea unei polite de asigurare — conform legislatiei in vigoare la: C.R.C.H. Satu
Mare, C.S.D.M.T.P.S.P. Noroieni, C.M. “Lorena” Satu Mare, C.P.V. Viile Satu Mare,
C.R.R.N. “Cristiana” Carei;

— verificarea sistemului de supraveghere video TVCI de catre o firma autorizata la
C.R.R.N. “Cristiana” Carei;

— repararea hidrantilor interiori la CIAS ,Alexandru” Carei;

— proiectare si realizarea instalatie de semnalizare a incendiilor la CPV Viile Satu Mare;

— montarea oblonului la adapostul de protectie civila si demersuri pentru obtinerea
autorizatiei de protectie civila, la C.I.A.P.H.M. “O viata noua” Satu Mare;

— repararea instalatiilor electrice, la: CTF “Iris” Berindan, CTF ,Daniel” Borlesti, CPC
,Roua” Hurezu Mare, C.I.LA.P.H.M. “O viatd nouad” Satu Mare, CTF ,Ana” Satu Mare,
CPV Viile Satu Mare, CTF “Stefania” Oar, CTF “Mihaela“ Tasnad, CTF "Speranta”
Carei, CTF "Violeta" Carei, CRCH Satu Mare;

— inlocuirea instalatiilor electrice si paratrasnet, la CIAS ,Alexandru” Carei;

— inlocuirea instalatiei de incalzire, la sediu DGASPC str. Corvinilor;




inlocuirea unor cazane pentru incalzire si producere apa calda menajera, la:
D.G.A.S.P.C. str. Corvinilor (3 cazane de 50 kW, de pardoseala), C.P.C. "Roua”
Hurezu Mare ( 1 cazan de 149 kW ), C.T.F. “Stefania” Oar (1 cazan de 35 kW, murala),
C.T.F. “Daniel” Borlesti (1 cazan de 35 kW, murala);

achizitionarea de materiale de salvare in caz de incendiu sau calamitate la CIAS
"Alexandru" Carei;

realizarea analizei de risc la securitate fizica la : CIAS "Alexandru" Carei, CIAS "$ansa"
Satu Mare, CSRNTA"Sf. Spiridon” Satu Mare, CRRPH "Lucia" Satu Mare, CIAPHM "O
viatd noua" Satu Mare, CIAPHM "Sf. Ana" Carei, CTF "Iris" Berindan, CTF "S$tefania”
Oar, CTF "Mihaela" Tasnad, CTF"Alexandra” Amati, CTF "Teodora” Noroieni, CTF
"Speranta” Carei, CTF "Violeta” Carei, CTF "Andreea” Carei, CTF "Orhideea” Ratesti,
CRRPH "Laura" Satu Mare, CTF "Ana" Satu Mare, CTF "Maria”" Satu Mare, CTF
"Felicia” Satu Mare, CPC "Floare de colt" Halmeu, CPC "Roua” Hurezu Mare,
CAIVTPANE "Andrei” Satu Mare, DGASPC Satu Mare str. Corvinilor, DGASPC Satu
Mare str. Crisan, CTF "Daniel” Borlesti;

reautorizare ISCIR a unei centrale termice CIAS "Alexandru" Carei;

evaluarea riscurilor de incendiu la toate centrele/CTF, mai putin la: C.T.F.” Teodora”
Noroieni, C.T.F.” Speranta” Carei, C.T.F. “Violeta" Carei, C.T.F.” Ana” Satu Mare,
C.T.F. "Felicia" Satu Mare, C.T.F. "Iris" Berindan;

amenajarea spatiului aferent centralei termice cu respectarea prevederilor art. 10.22
din Normativul 113/02, astfel incat sala de cazane a centralelor termice sa se separe
obligatoriu de alte spatii cu alta destinatie prin pereti si plansee realizate din materiale
incombustibile, cu limita de rezistenta la foc de minimum 1 ora si 30 minute, pentru
pereti si respectiv 1 ora pentru plansee la CIAS ,Alexandru” Carei;

achizitionarea unui pichet de incendiu dotat cu: rola furtun, teava de refulare, cheie
racord, ranga, cheie hidrant, hidrant portativ etc. la CIAS "Alexandru" Carei;

intocmirea procedurii de interventie in situati de urgent, autoagresiune Si
heteroagresiune la CTF “Ana” Satu Mare;

asigurarea unei scari conforme pentru accesul in podul cladirii, la CTF “Iris” Berindan;
inlocuirea tuturor rafturilor din lemn, la arhiva DGASPC,;

actualizarea planurilor de evacuare si organizarea apararii impotriva incendiilor la: CPC
“Floare de colt” Halmeu, CIAPHM "O viata noua" Satu Mare;

asigurarea functionarii hotelor de la masinile de gatit la CIAPHM "O viata noua" Satu
Mare;

evaluarea riscurilor privind securitatea si sanatatea in munca pentru aparatul propriu si
centrele/CTF din subordinea directiei, mai putin centrele pe adulti si CAIVTPANE
"Andrei” Satu Mare, CPC “Floare de colt” Halmeu, CTF “ Felicia” Satu Mare si CTF
“Ana “Satu Mare, unde s-a efectuat evaluarea de risc.

3. Din masurile stabilite in urma controalelor interne

verificarea sistemului de supraveghere video TVCI de catre o firma autorizata la
C.LA.S. “Sansa” Satu Mare, CIAS "Alexandru" Carei, CIAPHM "O viata noua" Satu
Mare, CIAPHM "Sf. Ana" Carei;

inlocuirea materialelor sanitare expirate si completarea celor lipsa din trusele de prim
ajutor la: C.T.F. “Speranta” Carei, C.T.F. “ Violeta” Carei, C.T.F. “Andreea” Carei,
C.T.F. “Iris” Berindan;

descongestionarea subsolului si eliberarea podului constructiei de materiale
combustibile la C.T.F. “Ana” Satu Mare;

asigurarea unei scari conforme pentru accesul in podul cladirii la C.T.F. “Ana” Satu
Mare;

repararea instalatiei electrice la C.R.R.N. “Cristiana” Carei;

executia sistemului de alarmare antiefractie si supraveghere video TVCI la: C.R.C.H.
Satu Mare, C.S.D.M.T.P.S.P. Noroieni, C.M. “Lorena” Satu Mare, C.P.V. Viile Satu
Mare si sistemului de alarmare antiefractie la C.R.R.N. “Cristiana” Carei;



— inlocuirea iluminatului de siguranta la evacuare nefunctional, la : C.I.A.P.H.M. "Sf. Ana"
Carei (9 buc.), C.T.F. “Iris” Berindan ( 2 buc.), C.LA.S. "Alexandru" Carei (15 buc.),
C.P.V. Satu Mare (2 buc.), C.R.C.H. Satu Mare (1 buc.), C.T.F. “Speranta”Carei (1
buc.), C.R.R.N. “Cristiana” Carei (1 buc.), C.T.F. “Mihaela” Tasnad (3 buc.),
C.A.LV.T.P.A.N.E. “Andrei” Satu Mare (4 buc.);

— asigurarea pastrarii valorilor monetare intr-un seif certificat antiefractie, asigurat
antiefractie cu detector de soc la C.P.V. Viile Satu Mare;

— realizarea unui sistem electronic de control acces in zonele de la subsolul cladirii la
C.R.R.N. “Cristiana” Carei;

— intocmirea procedurii privid securitatea specifica activitatii desfasutate in unitate (
privind paza), la: C.R.C.H. Satu Mare, C.S.D.M.T.P.S.P. Noroieni, C.M. “Lorena” Satu
Mare, C.P.V. Viile Satu Mare, C.R.R.N. “Cristiana” Carei;

— inlocuirea corpului de iluminat fara glob de protectie la C.T.F. “Felicia” Satu Mare;

— inlocuirea usii de acces la pod cu usa rezistenta la foc la C.T.F. “Felicia” Satu Mare;

— respectarea dispozitiei privind reglementarea fumatului, la : D.G.A.S.P.C. str.
Corvinilor, C.P.V. Viile Satu Mare, C.P.C. "Roua”" Hurezu Mare, C.R.R.P.H. "Laura"
Satu Mare;

— realizarea instalatiei de protectie impotriva trasnetului la C.P.C. "Floare de colt"
Halmeu;

— eliminarea pragurilor de la usile de evacuare de la DGASPC str. Corvinilor;

— reducerea cantitatii de materiale combustibile de la subsolul cladirilor DGASPC str.
Crisan si str. Corvinilor si eliminarea materialelor de pe holurile de la subsolul cladirilor
DGASPC str. Crigan si str. Corvinilor si de la parterul C.T.F. ,Maria” Satu Mare.

Masuri propuse pentru anul 2018:

- realizarea planului de evacuare in caz de urgenta civila conform prevederilor legale;

- obtinerea autorizatiei de securitate la incendiu, la: C.I.A.S. “Sansa“ Satu Mare, C.I.A.S.
“‘Alexandru® Carei, D.G.A.S.P.C. str. Crisan, C.M. “Lorena” Satu Mare;

- proiectare si inlocuire instalatie electrica, inlocuire instalatie de paratrasnet si modificare
iluminat de siguranta la C.I.LA.S. "Alexandru" Carei;

- proiectare si inlocuire instalatie electrica, iluminat de securitate si veghe la C.ILA.S.
"Sansa" Satu Mare;

- modificare instalatie electrica si de paratrasnet la D.G.A.S.P.C. Crisan si C.M. “Lorena”
Satu Mare,

- inlocuire partiala instalatie electrica, la : C..LP.A.H.M. "O viata noua" Satu Mare,
C.A.LLV.T.P.A.N.E. “Andrei” Satu Mare, C.P.C. “Roua” Hurezu Mare;

- realizare instalatie de protectie impotriva trasnetului la C.P.C. "Floare de colt" Halmeu;

- proiectare si executie instalatie de incalzire la D.G.A.S.P.C. str. Corvinilor si proiectare
instalatie de incalzire C.I.A.S. “Alexandru® Carei;

- proiectare si executie instalatie de detectare, semnalizare si avertizare a incendiilor la
C.P.V. Viile Satu Mare si modificare instalatie de detectare, semnalizare si avertizare a
incendiilor la D.G.A.S.P.C. Crisan;

- realizare instalatie hidranti exteriori si interiori C.I.A.S. "Alexandru" Carei;

- realizare masuri constructive impuse in documentatia avizului de securitate la incendiu,
la: C.ILA.S. "Sansa" Satu Mare, C.I.A.S. "Alexandru" Carei, D.G.A.S.P.C. Crisan;

- executare lucrari de ignifugare, la: C.ILA.S. “Alexandru” Carei, C.I.A.S. “Sansa“ Satu
Mare, C.P.C. "Floare de colt" Halmeu, C.I.P.A.H.M. "O viata noua" Satu Mare, C.T.F.
“Stefania” Oar, C.P.C. “Roua” Hurezu Mare;

- achizitionare materiale de salvare in caz de incendiu sau calamitate (7 buc. carucior cu
targa bolnavi, 4 buc. masca de gaz) si mijloace de interventie in caz de incendiu (pichet
de incendiu) la C.1LA.S. “Alexandru” Carei;

- achizitionare marmite la C.I.A.S. "Sansa" Satu Mare — 2 buc 150 |;

- realizare sistem de alarmare antiefractie si sistem de supraveghere video TVCI, la:
C.R.C.H. Satu Mare, C.S.D.M.T.P.S.P. Noroieni, C.M. “Lorena” Satu Mare, C.P.V. Viile




Satu Mare si sitsem de alarmare antiefractie la C.R.R.N. “Cristiana” Carei, sistem de
supraveghere video TVCI la D.G.A.S.P.C. Corvinilor si Crisan ;

- inlocuire aparate (centrale termice) pentru incalzire si producere apa calda menajera, la:
C.P.C. "Roua” Hurezu Mare ( 1 centrala termica pe motorina de 149 kW ), C.T.F.
“Teodoara” Noroieni (1 centrala termica de 35 kW, pe lemne), C.T.F. “Andreea” carei (1
centrala termica de 35 kW, murala);

- realizarea analizei de risc la securitate fizica la : CIAS "Alexandru" Carei, CIAS "$ansa"
Satu Mare, CSRNTA"Sf. Spiridon"” Satu Mare, CRRPH "Lucia" Satu Mare, CIAPHM "O
viatd noua" Satu Mare, CIAPHM "Sf. Ana" Carei, CTF "Iris" Berindan, CTF "Stefania”
Oar, CTF "Mihaela" Tasnad, CTF"Alexandra” Amati, CTF "Teodora” Noroieni, CTF
"Speranta” Carei, CTF "Violeta” Carei, CTF "Andreea” Carei, CTF "Orhideea” Ratesti,
CRRPH "Laura" Satu Mare, CTF "Ana" Satu Mare, CTF "Maria" Satu Mare, CTF
"Felicia” Satu Mare, CPC "Floare de colt" Halmeu, CPC "Roua” Hurezu Mare,
CAIVTPANE "Andrei” Satu Mare, DGASPC Satu Mare str. Corvinilor, DGASPC Satu
Mare str. Crisan, CTF "Daniel” Borlesti;

- reparare ascensor 6 persoane, precum si reautorizare ISCIR si intretinere ascensoare
persoane (4 si 6 persoane) la C.I.A.S. “Sansa“ Satu Mare;

- reautorizare ISCIR si intretinere platforme autoridicatoare - ascensoare alimente, |la:
C.ILA.S. “Sansa“ Satu Mare, C.I.A.S. “Alexandru” Carei, C.R.R.N. “Cristiana” Carei;

- verificarea instalatiilor electrice si a instalatiilor de protectie impotriva trasnetului, la:
CIAS "Alexandru" Carei, CIAS "Sansa" Satu Mare, CSRNTA"Sf. Spiridon” Satu Mare,
CRRPH "Lucia" Satu Mare, CIAPHM "O viata noua" Satu Mare, CIAPHM "Sf. Ana"
Carei, CTF "Iris" Berindan, CTF "Stefania” Oar, CTF “Daniel” Borlesti, CTF "Mihaela”
Tasnad, CTF "Alexandra” Amati, CTF "Teodora” Noroieni, CTF "Speranta” Carei, CTF
"Violeta” Carei, CTF "Andreea” Carei, CTF "Orhideea” Ratesti, CRRPH "Laura" Satu
Mare, CTF "Ana" Satu Mare, CTF "Maria" Satu Mare, CTF "Felicia”" Satu Mare, CPC
"Floare de colt” Halmeu, CPC "Roua” Hurezu Mare, C.M. “Lorena” Satu Mare,
CAIVTPANE "Andrei” Satu Mare, DGASPC Satu Mare str. Corvinilor, DGASPC Satu
Mare str. Crisan, CRCH Satu Mare, CSDMTPSP Noroieni, CPV Viile Satu Mare, CRRN
“Cristiana” Carei;

- reautorizare ISCIR a centralelor termice, la : CIAS "Alexandru" Carei ( 1 centrala), CIAS
"Sansa" Satu Mare (3 centrale + 1cazan de abur), CIAPHM "O viata noua" Satu Mare (1
centrala), CTF "Iris" Berindan ( 1 centrala), CTF "Stefania” Oar (1 centrala), C.M.
“Lorena” Satu Mare (1 centrala), CTF "Violeta” Carei (1 centrala), CTF "Ana" Satu Mare
(1 centrala), DGASPC Satu Mare str. Corvinilor (2 centrale), CSDMTPSP Noroieni (1
centrala);

- intretinerea anuala a centralelor termice, la: CIAS "Alexandru” Carei, CIAS "$ansa" Satu
Mare, CSRNTA"Sf. Spiridon” Satu Mare, CRRPH "Lucia" Satu Mare, CIAPHM "O viata
noud" Satu Mare, CIAPHM "Sf. Ana" Carei, CTF "Iris" Berindan, CTF "Stefania” Oar,
CTF "Mihaela”" Tasnad, CTF"Alexandra” Amati, CTF "Teodora” Noroieni, CTF
"Speranta” Carei, CTF "Violeta” Carei, CTF "Andreea” Carei, CTF "Orhideea” Ratesti,
CRRPH "Laura" Satu Mare, CTF "Ana" Satu Mare, CTF "Maria" Satu Mare, CTF
"Felicia” Satu Mare, CPC "Floare de colt" Halmeu, CPC "Roua” Hurezu Mare,
CAIVTPANE "Andrei” Satu Mare, DGASPC Satu Mare str. Corvinilor, DGASPC Satu
Mare str. Crisan, CRCH Satu Mare, CSDMTPSP Noroieni, CPV Viile Satu Mare, CRRN
“Cristiana” Carei, C.M. “Lorena” Satu Mare;

- intretinere anuala a masinilor de gatit, la: CIAS "Alexandru" Carei (2 masini de gatit),
CIAS "Sansa" Satu Mare (1 masina de gatit), CIAPHM "Sf. Ana" Carei (2 masina de
gatit), CPC "Floare de colt”" Halmeu ( 1 masina de gatit ), CRRN “Cristiana” Carei (1
masina de gatit);

- autorizare, verificare vase de expansiune, la: CIAS "Alexandru" Carei, CIAS "Sansa"
Satu Mare, CIAPHM "O viata noua" Satu Mare, CIAPHM "Sf. Ana" Carei, CTF "Iris"
Berindan, CTF "$tefania” Oar, CTF "Teodora” Noroieni, CTF "Speranta” Carei, CTF
"Orhideea” Ratesti, CPC "Floare de colt” Halmeu, CPC "Roua” Hurezu Mare, DGASPC



Satu Mare str. Corvinilor, DGASPC Satu Mare str. Crigsan, CRCH Satu Mare,
CSDMTPSP Noroieni, CPV Viile Satu Mare, CRRN “Cristiana” Carei, CPV Viile Satu
Mare;

- verificarea supapelor de siguranta si inlocuirea daca este cazul, la: CIAS "Alexandru"
Carei, CIAS "Sansa" Satu Mare, CIAPHM "O viata noua" Satu Mare, CIAPHM "Sf. Ana"
Carei, CTF "Iris" Berindan, CTF "Stefania” Oar, CTF"Alexandra” Amati, CTF "Teodora”
Noroieni, CTF "Speranta” Carei, CTF "Orhideea” Ratesti, CTF "Maria" Satu Mare, CPC
"Floare de colt” Halmeu, CPC "Roua” Hurezu Mare, DGASPC Satu Mare str. Corvinilor,
DGASPC Satu Mare str. Crisan, CRCH Satu Mare, CRCH Satu Mare, CSDMTPSP
Noroieni, CPV Viile Satu Mare, CRRN “Cristiana” Carei;

- verificare a instalatiilor de utilizare a gazelor naturale, la: CRRPH "Lucia" Satu Mare,
CIAPHM "Sf. Ana" Carei, CTF "Speranta” Carei, CTF "Violeta" Carei, CTF "Andreea”
Carei, CTF "Ana" Satu Mare, CTF "Maria” Satu Mare, CRRN “Cristiana” Carei, CIAPHM
"O viata noua" Satu Mare, CAIVTPANE "Andrei” Satu Mare, DGASPC Satu Mare str.
Corvinilor, CRRN “Cristiana” Carei, CRRPH "Laura" Satu Mare;

- verificarea, repararea si curatarea periodica, cel putin o data pe an, a cosurilor pentru
evacuarea fumului, la: CIAS "Alexandru" Carei, CIAS "Sansa" Satu Mare, CIAPHM "O
viata noua" Satu Mare, CTF "Iris" Berindan, CTF "Stefania” Oar, CTF "Daniel” Borlesti,
CTF"Alexandra” Amati, CTF "Teodora"” Noroieni, CTF "Speranta” Carei, CTF "Violeta"
Carei, CTF "Orhideea” Ratesti, CPC "Floare de colt" Halmeu, CPC "Roua” Hurezu
Mare, DGASPC Satu Mare str. Corvinilor, DGASPC Satu Mare str. Crisan, CSDMTPSP
Noroieni, CPV Viile Satu Mare, CRRN “Cristiana” Carei;

- verificarea periodica (semestrial) a hidrantilor interiori si exteriori, la: C.I.A.S. “Sansa”
Satu Mare, C.ILA.S. “Alexandru” Carei, C.S.R.IN.T.A. "Sf. Spiridon” Satu Mare,
C.AILV.T.P.AN.E. "Andrei" Satu Mare, D.G.A.S.P.C. str. Crisan nr.3, C.P.C. “Roua”
Hurezu Mare, C.R.R.N. “Cristiana” Carei;

- verificare si intretinerea prevazuta de specificatiile tehnice ale instalatiei de detectare,
semnalizare si alarmare a incendiilor, la: CIAPHM "O viata noua" Satu Mare, CIAPHM
"Sf. Ana" Carei, CIAS ,Alexandru” Carei, CIAS ,Sansa” Satu Mare, DGASPC Satu Mare
str. Corvinilor, DGASPC Satu Mare str. Crisan, C.M. “Lorena” Satu Mare;

monitorizare, verificare si intretinere sisteme de alarmare impotriva efractiei, la:
DGASPC Satu Mare str. Corvinilor, DGASPC Satu Mare str. Crisan, C.S.R.N.T.A. "Sf.
Spiridon” Satu Mare;

- evaluarea riscurilor de incendiu la toate centrele/CTF, mai putin la: C.T.F.” Teodora”
Noroieni, C.T.F.” Speranta” Carei, C.T.F. “Violeta" Carei, C.T.F.” Ana” Satu Mare,
C.T.F. "Felicia" Satu Mare, C.T.F. "Iris" Berindan;

- verificarea tuturor stingatoarelor din cadrul DGASPC si a centrelor/C.T.F. din subordine;

- remedierea neregulilor constatate dupa verificarea pe instalatii electrice, la C.T.F.
“Violeta” Carei, C.T.F. “Ana” Satu Mare, C.T.F. “Speranta” Carei, C.P.V. Viile Satu
Mare; CTF “Iris” Berindan, CTF ,Daniel” Borlesti CTF "Mihaela” Tasnad, CTF "Stefania”
Oar, CRCH Satu Mare; C.R.R.N. “Cristiana” Carei;

- inlocuirea iluminatului de siguranta la evacuare nefunctional, la : C.I.LA.P.H.M. "Sf. Ana"
Carei (9 buc.), C.T.F. “Iris” Berindan ( 2 buc.), C.I.LA.S. "Alexandru" Carei (15 buc.),
C.P.V. Satu Mare (2 buc.), C.R.C.H. Satu Mare (1 buc.), C.T.F. “Speranta”Carei (1
buc.), C.R.R.N. “Cristiana” Carei (1 buc.), C.T.F. “Mihaela” Tasnad (3 buc.),
C.ALLV.T.P.AN.E. “Andrei” Satu Mare (4 buc.);

- montarea unei usi rezistente la foc intre podul cladirii si restul constructiei la C.P.V. Viile
Satu Mare si C.T.F. “Felicia” Satu Mare;

- modificarea sensului de deschidere a usilor, la: C.I.LA.S. “Sansa“ Satu Mare (o0 parte),
C.ILA.S. “Alexandru“ Carei, CPC “Roua” Hurezu Mare;

- achizitionarea unui seif certificat antiefractie, asigurat antiefractie cu un detector de soc
la C.P.V. Viile Satu Mare;

- realizarea unui sistem electronic de control acces in zonele de la subsolul cladirii la

C.R.R.N. “Cristiana” Carei;



- incheierea unei polite de asigurare — conform legislatiei in vigoare la: C.R.C.H. Satu
Mare, C.S.D.M.T.P.S.P. Noroieni, C.M. “Lorena” Satu Mare, C.P.V. Viile Satu Mare,
C.R.R.N. “Cristiana” Carei;

- verificarea sistemului de supraveghere video TVCI de catre o firma autorizata la
C.R.R.N. “Cristiana” Carei, C.ILA.S. “Sansa” Satu Mare, CIAS "Alexandru" Carei,
CIAPHM "O viata noua" Satu Mare, CIAPHM "Sf. Ana" Carei;

- montarea oblonului la adapostul de protectie civila si demersuri pentru obtinerea
autorizatiei de protectie civila, la C.I.A.P.H.M. “O viata noua” Satu Mare;

- evaluarea riscurilor de incendiu la toate centrele/CTF mai putin la: C.T.F.” Teodora”
Noroieni, C.T.F.” Speranta” Carei, C.T.F. “Violeta" Carei, C.T.F.” Ana” Satu Mare,
C.T.F. "Felicia" Satu Mare, C.T.F. "Iris" Berindan;

- intocmirea procedurii de interventie in situati de urgenta, autoagresiune Si
heteroagresiune, la: CTF “Ana” Satu Mare;

- asigurarea unei scari conforme pentru accesul in podul cladirii la CTF “Iris” Berindan si
C.T.F. “Ana” Satu Mare ;

- inlocuirea tuturor rafturilor din lemn, la arhiva DGASPC;

- actualizarea planurilor de evacuare si organizarea apararii impotriva incendiilor la: CPC
“Floare de colt” Halmeu, CIAPHM "O viata noua" Satu Mare;

- asigurarea functionarii hotelor de la masinile de gatit la CIAPHM "O viata noua" Satu
Mare;

- inlocuirea materialelor sanitare expirate si completarea celor lipsa din trusele de prim
ajutor la: C.T.F. “Speranta” Carei, C.T.F. “ Violeta” Carei, C.T.F. “Andreea” Carei, C.T.F.
“Iris” Berindan;

- descongestionarea subsolului si eliberarea podului constructiei de materiale
combustibile la C.T.F. “Ana” Satu Mare;

- intocmirea procedurii privid securitatea specifica activitatii desfasutate in unitate ( privind
paza), la: C.R.C.H. Satu Mare, C.S.D.M.T.P.S.P. Noroieni, C.M. “Lorena” Satu Mare,
C.P.V. Viile Satu Mare, C.R.R.N. “Cristiana” Carei;

- inlocuirea corpului de iluminat fara protectie sau montarea globului de protectie la corpul
de luminat la C.T.F. “Felicia” Satu Mare;

- reducerea cantitatii de materiale combustibile de la subsol cladirilor DGASPC str.

Crisan si str. Corvinilor si eliminarea materialelor de pe holurile de la subsolul cladirilor
DGASPC str. Crigan si str. Corvinilor si de la parterul C.T.F. ,Maria” Satu Mare;

- eliminarea pragurilor de la usile de evacuare de la DGASPC str. Corvinilor;

- respectarea dispozitiei privind reglementarea fumatului, la : D.G.A.S.P.C. str. Corvinilor,
C.P.V. Viile Satu Mare, C.P.C. "Roua” Hurezu Mare, C.R.R.P.H. "Laura" Satu Mare;

- efectuarea examenelor medicale periodice, la schimbarea locului de munca, la reluarea
activitatii, la angajare lucratorilor din cadrul DGASPC si a centrelor/C.T.F. din
subordine conform H.G. nr. 355/2007 privind supravegherea sanatatii lucratorilor,
actualizata, de catre medic de medicina muncii,

- evaluarea riscurilor privind securitatea si sanatatea in munca pentru aparatul propriu si
centrele/CTF din subordinea directiei, mai putin centrele pe adulti si CAIVTPANE
"Andrei” Satu Mare si CPC “Floare de colt” Halmeu, CTF “ Felicia” Satu Mare si CTF
“Ana “Satu Mare, unde s-a efectuat evaluarea de risc;

- prelungirea autorizatiei de exercitare a meseriilor prevazute de legislatia specifica:
electricieni, fochisti;

- achizitionarea echipamentelor individuale de protectie conform Necesarului de dotare a
lucratorilor din institutie pe anul 2018 in valoare de aproximativ 163800 lei.



BIROU CONTROL MANAGEMENTUL CALITATII S| CONTRACTARE SERVICII
SOCIALE

|. Descrierea biroului

Biroul control, managementul calitatii si contractare servicii sociale functioneaza in cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Satu Mare in directa
subordonare a directorului general.

Obiectivul general al biroului este de a da asigurare institutiei ca aceasta dezvolta si
furnizeaza servicii de calitate, acreditate, licentiate, conform nevoilor identificate la nivelul
judetului.
Atributiile generale ale birolui sunt:

A. in domeniul managementului calitatii - monitorizeaza si evalueaza gradul de

implementare a standardelor la nivelul fiecarui serviciu social care are reglementata
furnizarea de servicii In baza standardelor minime de calitate si depune dosarele de
acreditare si pastreaza legatura cu institutile abilitate si cu sefii serviciilor care
coordoneaza serviciile sociale din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Satu Mare.

B. in domeniul control intern managerial - planifica si coordoneaza activitatea de
elaborare/revizuire a documentatiei Sistemului de Management al Calitatii conform
Ordinului 400/2015,actualizat (manualul calitatii, procedurile cerute de standarde,
instrumente de lucru standardizate, instructiuni de folosire) si mentine si imbunatateste
Managementul Calitati conform cerintelor SR 1SO 9001:2008, in compartimentele din
cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Satu Mare.

C. in domeniul informaticii — administreaza baza de date Dsmart cu privire la
persoanele incadrate intr-un grad de handicap la nivelul judetului Satu Mare si
actualizeaza site-ul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Satu
Mare, www.dgaspcsm.ro.

Il. Resursa umana

Partea de resursa umana a biroului este asigurata de 4 functionari publici si un sef
birou.

Componenta BCMCCSS
Functia ocupata Nr.

Sef birou 1

Consilier juridic superior

1
Consilier superior 2
1

Consilier principal

[1l. Activitatea biroului — anul 2017

Dintre activitatile Biroului control, managementul calitatii si contractare servicii sociale
pot fi mentionate urmatoarele:

A.in domeniul managementului calitatii:


http://www.dgaspcsm.ro/

In vederea asigurarii institutiei ca aceasta dezvolta si furnizeaza servicii de calitate,

licentiate s-au realizat urmatoarele:

au fost obtinute 8 licente de functionare provizorii pentru serviciile sociale;
au fost obtinute 17 licente de functionare pentru serviciile sociale;
sunt in curs de licentiere 3 servicii sociale;

Total servicii | Servicii sociale | Servicii sociale | Servicii sociale in
sociale licentiate licentiate provizoriu | curs de licentiere
28 17 8 3

M Servicii sociale licentiate

m Servicii sociale licentiate
provizoriu

Servicii sociale in curs de
licentiere

s-au efectuat vizite de lucru, cu privire la modul de implementare a standardelor minime
de calitate la toate serviciile sociale din subordinea Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Satu Mare — 23 procese verbale intocmite si 23 de
rapoarte de constatare cu recomandari si termene de realizare stipulate;

s-au efectuat deplasari la entitatile subordonate Directiei Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Satu Mare in baza unui grafic de lucru si efectuarea de controale
inopinante axate pe verificarea tuturor aspectelor vizand eventuale situatii de abuz,
discriminare, intimidare, neglijare, exploatare, tratament inuman sau degradant exercitat
asupra beneficiarilor precum si alte tematici de control — 23 de procese verbale de
control

s-au derulat controale inopinante din dispozitia directorului general la entitatile
subordonate pentru clarificarea unor situatii neconforme cu legislatia in vigoare si
respectiv stabilirea de recomandari si masuri — 16 rapoarte/procese verbale de
control

s-au efectuat deplasari in colaborare cu reprezentanti din cadrul AJPIS Satu Mare si s-
au intocmit 2 procese verbale de control respectiv 15 rapoarte -monitorizare in
teren servicii sociale pentru verificarea indeplinirii standardelor minime de calitate care
stau la baza acreditarii.

In vederea monitorizarii financiare respectiv validarea cheltuielilor aferente transelor
de finantare nerambursabila din fonduri publice, acordate Organizatiilor
neguvernamentale in baza Legii 350/2005 privind regimul finantarilor nerambursabile



din fonduri publice alocate pentru activitati non-profit de interes general, cu modificarile
si completarile ulterioare, s-au realizat urmatoarele:

deplasari la sediile furnizorilor privati de servicii sociale cu care exista Contracte de

finantare pentru perioada cuprinsa intre septembrie - decembrie 2017 — 32 rapoarte de
evaluare;

S-a procedat la avizare pentru conformitate a Rapoartelor intermediare de activitate

ale furnizorului privat de servicii sociale, lunar, pentru certificarea realizarii activitatilor
depuse spre decont si a cheltuielilor aferente, cu trimitere la perioada mai
susmentionata- 32 avize de conformitate.

B.in domeniul control intern managerial;

In vederea coordonarii activitatii de elaborare/revizuire a documentatiei Sistemului
de Management al Calitatii conform Ordinului 400/2015, actualizat si a Sistemului de
calitate ISO 9001:2008 s-au realizat urmatoarele:

s-au elaborat Proceduri Operatinale cu privire la activitatile desfasurate in cadrul
compartimentelor Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Satu
Mare — 30 Proceduri operationale respectiv 40 Proceduri operationale vizand
activitatea din cadrul entitatilor subordonate Directiei, totalizand astfel un numar de
70 Proceduri operationale
s-a elaborate Procedura de Sistem conform standardelor de calitate a Ordinului
400/2015 — Procedura de sistem Standardul 9
s-a implementat controlul intern managerial in cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Satu Mare. — Registrul riscurilor, Program de
dezvoltare a Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Satu
Mare privind control intern managerial pe 2017.
participare in comisii cu atributii de inventariere a bunurilor din magaziile apartinand
CTF/Centre din subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Satu Mare — 41 procese verbale de inventariere
s-a implementat Programul Operational de Ajutorarea Persoanelor Defavorizate la
nivelul judetului Satu Mare - 5 rapoarte de control la livrare/receptie, conditii de
depozitare si documente de gestiune.
s-a mentinut si imbunatatit Sistemului de Management al Calitatjii conform cerintelor

SR ISO 9001/2001, in compartimentele din cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Satu Mare — 1 Certificat ISO 9001:2008

C.in domeniul informaticii;

e s-a administrat si actualizat site-ului Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Satu Mare www.dgaspcsm.ro

e s-a administrat sistemul informatic Dsmart cu privire la persoanele incadrate intr-un
grad de handicap din judetul Satu Mare — 50 rapoarte configurabile, 10 instalari
versiuni noi.

e sS-au exportat lunar rapoarte cu privire la persoanele incadrate intr-un grad de
handicap din judetul Satu Mare — Registrul National pentru Persoanele cu
Handicap.

e s-a intocmit lunar rapoarte cu privire la datele persoanelor incadrate intr-un grad de
handicap din judetul Satu Mare — Raport CAS Satu Mare.



e s-a actualizat harta Serviciilor Sociale din judetul Satu Mare subordonate
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Satu Mare.
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