 Plan de implementare a Strategiei județene de dezvoltare a serviciilor sociale 2022-2027, 
Județul Satu Mare


	Obiectiv general 1 
Consolidarea instituţională a sistemului de servicii sociale la nivel județean  


	
Obiectiv specific 1.1
Îmbunătățirea accesului la informații în ceea ce privește activitatea DGASPC Satu Mare

	Acțiuni/Măsuri
	Termen

	Instituții responsible
	Resurse financiare

	
	1. Actualizarea permanentă a Hărţii serviciilor sociale existente la nivelul judeţului Satu Mare;
2. Adaptarea paginii web a DGASPC Satu Mare potrivit nevoilor persoanelor cu dizabilități;
3. Publicarea în formate accesibile a tuturor informațiilor, precum și actualizarea permanentă  a acestora pe pagina web a DGASPC Satu Mare.
	Permanent 
	DGASPC Satu Mare
	Conform bugetului DGASPC Satu Mare

	Obiectiv specific 1.2. 
Monitorizarea furnizorilor de servicii sociale şi a SPAS-urilor (DAS, CAS) la nivel judeţean

	1. Monitorizarea resurselor (categorii de personal cu atribuţii în asistenţă socială) existente în structurile specifice serviciilor sociale identificaţi la nivelul judeţului;
2. Determinarea bazei de date cu beneficiarii, a numărului acestora şi a serviciilor abordate de fiecare furnizor de servicii în parte;
3. Organizarea unor campanii de informare/ educare/ conştientizare la nivel instituţional.
	Permanent
	DGASPC Satu Mare
	Conform bugetului DGASPC Satu Mare

	Obiectiv specific 1.3.
Încheierea de parteneriate public-public, respectiv public-privat în vederea susținerii serviciilor sociale oferite de către DGASPC Satu Mare
	1. Contractarea serviciilor sociale de către furnizori publici/ privați de servicii sociale, conform prevederilor legale;
2. Elaborarea unor protocoale de colaborare între furnizorii ce oferă servicii în asistenţă socială la nivel judeţean (instituţii publice, ONG, etc.).
	Permanent
	DGASPC Satu Mare
UAT
ONG
	Conform bugetului DGASPC Satu Mare

	OBIECTIV GENERAL 2. 
Îmbunătățirea accesului copiilor aflați în situație de risc la servicii de calitate


	Obiectiv specific 2.1.
Sprijinirea creării şi funcţionării serviciilor sociale primare la nivelul comunităţilor locale şi responsabilizarea acestora pentru prevenirea separării copilului de părinţi şi susţinerea familiilor pentru creşterea, sprijinirea şi educarea propriilor copii.
	1. Analiza situației privind abandonul familial în vederea identificării comunităților cu risc crescut;
2. Informarea factorilor de decizie la nivel local cu privire la situația abandonului copilului;
3. Informarea și sprijinirea comunităților locale în ceea ce privește accesarea programului Garanția pentru Copii și a altor oportunități de finanțare prin Mecanismul de Redresare și Reziliență care au ca beneficiari finali copiii;
4. Desfășurarea de Campanii de informare și sensibilizare a comunității cu privire la protejarea copilului în mediul familial sau în familia extinsă ca soluție optimă pentru dezvoltarea armoniosă a acestuia.
	Permanent
	DGASPC Satu Mare
UAT

	Finanțare prin Mecanismul de Redresare și Reziliență

	Obiectiv specific 2.2
Continuarea activităţilor de prevenire a abandonului copilului în unităţile medico-sanitare şi prevenire a instituţionalizării
	1. Analiza situației privind abandonul familial în maternități și pediatrii;
2. Organizarea unor campanii județene în acest sens.

	Permanent
	DGASPC Satu Mare
Spitale

	Conform bugetului DGASPC Satu Mare

	Obiectiv specific 2.3
Creșterea calității serviciilor furnizate copiilor din sistemul de protecție județean prin închiderea instituțiilor de tip vechi și dezvoltarea serviciilor alternative

	1. Închiderea Centrului de Plasament ,,Floare de Colț”, Halmeu și înființarea a trei case de tip familial și a unui centru de zi  în județ până la sfârșitul anului 2023;
2. Dezvoltarea rețelei de asistență maternală prin proiectul "TEAM-UP: Progres în calitatea îngrijirii alternative a copiilor'', cod 127169, depus în cadrul programului POCU, AP 4/PI 9.iv/OS 4.5.&4.14, implementat de ANPDCA în parteneriat cu cele 47 de direcții generale de asistență socială și protecția copilului din țară- angajarea a 110 asistenți maternali până la sfârșitul anului 2023;
3. Încurajarea măsurii de protecție prin plasament la familia extinsă sau alte familii/persoane;
	2023
	DGASPC Satu Mare
ANPDCA
	Finanțări nerambursabile

	Obiectiv specific 2.4 
Creșterea nivelului de participare a copiilor cu privire la propriile drepturi dar și la procesul de elaborare a deciziilor care îi
privesc.
	1. Oferire unor servicii de informare, consiliere și orientare în alegerea unui profil educațional;
2. Facilitarea accesului la consultații medicale și la programe de depistare timpurie a bolilor;
3. Organizarea unor sesiuni de consultări cu copiii privind participarea la viața civică;
4. Implicarea copiilor din sistemul de protecție în luarea deciziilor în ceea ce priveste alegerea unui loc de muncă;
	Permanent
	DGASPC Satu Mare
ANPDCA

	Conform bugetului DGASPC Satu Mare

	Obiectiv specific 2.5 
Extinderea/ dezvoltarea parteneriatului public-public, public-privat, permanentizarea dialogului cu organizaţiile neguvernamentale. 

	1. Identificarea unor noi parteneri în dezvoltarea sau oferirea de servicii sociale;
2. Planificare întâlniri anuale cu furnizori de servicii sociale în vederea prezentării serviciilor ce vor fi promovate pentru externalizare;
3. Elaborarea unui program, a unei planificări de externalizare a serviciilor;
4. Realizarea, la nivelul județului, a unui mecanism comun de colaborare între DGASPC Satu Mare, Parchet și Inspectoratul Județean de Poliție pentru constituirea rețelei informale în vederea audierii copiilor victime ale violenței cu privire la camerele de audiere și/sau procedurile de audiere utilizate pe plan local.
	Permanent
	DGASPC Satu  Mare
UAT
ONG 
Parchet
Inspectoratul Județean de Poliție
	Conform bugetului DGASPC Satu Mare

	Obiectiv specific 2.6 
Mediatizarea, informarea şi sensibilizarea opiniei publice cu privire la promovarea drepturilor copilului, precum și  protecţia acestuia împotriva abuzului, neglijării, exploatării şi a oricărei forme de violenţă
 
	1. Organizarea unor campanii de informare/ educare/ conştientizare la nivel judeţean, pentru promovarea serviciilor, a modului de accesare al acestora şi identificarea fiecărui furnizor de servicii implicat în parte;
2. Organizarea unor campanii de informare/ educare/ conştientizare la nivel judeţean, pentru promovarea drepturilor copilului conform Legii 272/2004 privind protecția și promovarea drepturilor copilului, cu modificările și completările ulterioare.
3. Organizarea unor campanii la nivel județean de conștientizare cu privire la formele de violență, modalități de combatere și de sesizare disponibile.
4. Dezvoltarea la nivelul județului Satu Mare a Programului național de suport pentru copii în contextul pandemiei de COVID-19 “Din grijă pentru copii” constând în oferirea de suport psiho-emoțional pentru copii, prin apelarea numărului 119, de sprijin pentru intervenție în caz de abuz/neglijare/exploatare.
	Permanent
	DGASPC Satu  Mare

	Conform bugetului DGASPC Satu Mare

	Obiectiv specific 2.7
Dezvoltarea de servicii specializate pentru copiii cu nevoi speciale 
	1. Crearea unui centru medico-social pentru copiii cu handicap sever din județul Satu Mare;
2. Încheierea de parteneriate cu unități sanitare, ONG-uri și comunitățile locale în vederea susținerii acestor servicii;
3. Implementare unui parteneriat viabil cu instituțiile de învățământ pentru copii cu nevoi speciale
	Permanent
	DGASPC Satu  Mare
UAT
ONG
Spitalul Județean Satu Mare
Instituții de învățământ
	Conform bugetului DGASPC Satu Mare
Finanțări nerambursabile

	Obiectiv specific 2.8
Dezvoltarea unor pachete de servicii integrate pentru tinerii care urmează să părăsească/au părăsit sistemul de protecție a copilului în vederea asigurării tranziției de la sistemul instituționalizat la servicii la nivelul comunității
	1. Sprijinirea tinerilor care urmează să părăsească/au părăsit sistemul de protecție a copilului prin oferirea de consiliere, orientare în carieră, dezvoltare personală și dezvoltarea abilităților pentru o viață independentă;
2. Facilitarea accesului pe piața muncii a tinerilor care urmează să părăsească/au părăsit sistemul de protecție a copilului;
3. Asigurarea unei locuințe gratuite pentru o perioadă determinată de timp.
	Permanent
	DGASPC Satu  Mare

	Conform bugetului DGASPC Satu Mare
Finanțări nerambursabile

	Obiectiv specific 2.9
Creșterea calității serviciilor oferite de către DGASPC Satu Mare, prin dezvoltarea resurselor umane care lucrează direct cu copilul
	1. Angajarea unor specialiști la nivelul serviciilor rezidențiale;
[bookmark: _Hlk104456460]2. Formare profesională continuă a specialiștilor care lucrează cu copiii;
3. Evaluarea și formarea persoanelor de plasament care nu fac parte din familia lărgită– continuu;
4. Îmbunătățirea abilităților asistenților maternali profesioniști de creștere, îngrijire și educare a copiilor;
5. Contractarea serviciilor de supervizare profesională, în conformitate cu prevederile legale.
	Permanent
	DGASPC Satu Mare
	Conform bugetului DGASPC Satu Mare
Finanțări nerambursabile

	 OBIECTIV GENERAL 3.
Diversificarea tipologiei serviciilor judeţene pentru persoanele aflate în nevoie 

	Obiectiv specific 3.1
Dezvoltarea serviciilor pentru victimele violenței în familie la nivelul județului 
	1. Susținerea serviciului de tip locuință protejată pentru victimele violenței în familie și a grupului suport pentru prevenirea și combaterea violenței în familie funcțional la nivelul DGASPC Satu Mare;
2. Dezvoltarea relațiilor de colaborare între instituțiile abilitate la nivel județean în prevenirea, combaterea violenței domestice și a recidivei acesteia.
	Permanent
	DGASPC Satu Mare
	Conform bugetului DGASPC Satu Mare
Finanțări nerambursabile

	OBIECTIV GENERAL 4.
Îmbunătățirea calității vieții persoanelor vârstnice din județ

	Obiectiv specific 4.1
Dezvoltarea de servicii la nivel local, pentru persoanele vârstnice
	1. Identificarea localităților/zonelor vulnerabile unde există riscul de a exista persoane vârstnice la risc de abandon/marginalizare;
2. Informarea factorilor de decizie locali cu privire la această problemă;
3. Sprijinirea autorităților locale în vederea înființării unor servicii locale de îngrijire la domiciliu, cantină socială, centre de zi pentru persoane vârstnice, cămine de vârstnici sau CIA;
4.	Înființarea unui serviciu social de tip cămin pentru persoane vârstnice în subordinea DGASPC Satu Mare.
	Permanent
	DGASPC Satu Mare
UAT
	Finanțări nerambursabile

	OBIECTIV GENERAL 5. 
Continuarea procesului de reformă instituţională din cadrul DGASPC pentru serviciile adresate persoanelor cu dizabilităţi și dezvoltarea de servicii alternative în comunitate


	Obiectiv specific 5.1  
Dezvoltarea de servicii alternative pentru persoanele cu dizabilități la nivelul județului
	1. Crearea, în parteneriat cu autorități publice locale a unor servicii de tip centru respiro/centru de criză pentru persoane cu dizabilități;
2. Încheierea de parteneriate public-public, public-privat în vederea susținerii acestor servicii.
	Permanent
	DGASPC Satu Mare
UAT
ONG
	Finanțări nerambursabile

	Obiectiv specific 5.2
Dezvoltarea de servicii de prevenire pentru persoanelor cu dizabilităţi severe.
	1. Acreditarea DGASPC Satu Mare ca furnizor de formare pentru asistenți personali profesioniști/ 
2. Formarea și angajarea de asistenți personali profesioniști/contractarea serviciilor sociale licenţiate de tip asistent personal profesionist; 
3. Crearea unui compartiment de asistență (juridică, administrativă, procedurală, etc.) pentru persoane cu dizabilități.
	2027
	DGASPC Satu Mare

	Conform bugetului DGASPC Satu Mare


	Obiectiv specific 5.3 
Îmbunătățirea serviciilor oferite în centrele rezidenţiale existente în judeţul Satu Mare, aflate în structura Direcţiei, pentru persoanele cu dizabilități, prin implementarea/ respectarea standardelor de calitate
	1. Implementarea standardelor de calitate;
2. Îmbunătățirea procedurilor de reclamație privind încălcarea drepturilor persoanelor cu dizabilități, astfel încât să fie disponibile, accesibile și să respecte confidențialitatea.
3. Specializarea personalului existent;
4. Angajare specialiști;
5. Contractare servicii de supervizare profesională conform legii;
6. Încheirea de protocoale/convenţii de colaborare cu entitățile private care furnizează servicii sociale, persoanelor cu dizabilități din judeţ.
	Permanent
	DGASPC Satu Mare

	Conform bugetului DGASPC Satu Mare


	Obiectiv specific 5.4 
Restructurarea/reorganizarea centrelor rezidențiale destinate persoanelor cu dizabilități aflate în subordinea DGASPC Satu Mare
	1. Actualizarea Planurilor de restructurare pentru centrul rezidențial CIAS Alexandru, Carei;
2. [bookmark: _Hlk86842100]Diminuarea capacității  CIAS Alexandru, Carei (centru tip vechi) la 50 de locuri până la sfârșitul anului 2023; 
3. Reorganizarea centrului rezidențial CIAS Șansa, Satu Mare (centru de tip vechi) și înființarea  unui nou serviciu social de tip cămin de vârstnici;
4. Crearea unui Centru pentru viață independentă pentru persoane adulte cu dizabilități CPVI prin transformarea CPC Floare de colț, Halmeu; 
5. Dezvoltarea serviciilor sociale de tip locuințe maxim protejate cu o capacitate de 10 locuri/locuință;
6. [bookmark: _Hlk86145118]Reabilitarea/modernizarea și dotarea serviciilor sociale din subordinea DGASPC Satu Mare destinate persoanelor cu dizabilități.
	2023
	DGASPC Satu Mare

	Conform bugetului DGASPC Satu Mare
Finanțări nerambursabile

	Obiectiv specific 5.5 
Organizarea unor campanii care să vizeze sensibilizarea opiniei publice, în vederea unei mai bune integrări a persoanelor cu dizabilități  
	1. Organizarea unor campanii de informare/ educare/ conştientizare la nivel judeţean pentru profesioniști și angajatori, cu privire la înlesnirea accesului la servicii și locuri de muncă a persoanelor cu dizabilități;
2. Organizarea unor caravane/ burse a locurilor de muncă pentru persoanele cu dizabilități;
3. Organizarea unor campanii de informare/ educare/ conştientizare la nivel judeţean, pentru promovarea drepturilor persoanelor cu dizabilități, conform Legii 448/2006 privind protecţia şi promovarea drepturilor persoanelor cu handicap cu modificările și completările ulterioare;
4. Informarea persoanelor cu dizabilități privind participarea la alegeri și referendumuri.
	Permanent
	DGASPC Satu Mare
AJOFM
	Conform bugetului DGASPC Satu Mare
Finanțări nerambursabile

	Obiectiv specific 5.6
Creșterea calității serviciilor oferite de către DGASPC Satu Mare,  prin dezvoltarea resurselor umane care lucrează direct cu persoanele cu dizabilități
	1. Formare profesională continuă a personalului care lucrează cu persoanele cu dizabilități în serviciile sociale din subordinea DGASPC Satu Mare
2. Formarea managerilor de caz din cadrul DGASPC Satu Mare;
3. Contractarea serviciilor de supervizare profesională, în conformitate cu prevederile legale.

	Permanent
	DGASPC Satu Mare

	Conform bugetului DGASPC Satu Mare
Finanțări nerambursabile
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