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Prezentul caiet de sarcini contine indicatii privind regulile de bazd care trebuie
respectate astfel incat potentialii ofertanti sd elaboreze propunerea tehnica corespunzator cu
necesititile autoritafii contractante.

Caietul de sarcini contine, in mod obligatoriu specificatii tehnice. Acestea definesc,
dupa caz si fara a se limita la cele ce urmeaza, caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic
si de performanta, precum si sisteme de asigurare a calitatii, terminlogie, simboluri, teste si
metode de testare, ambalare, etichetare, marcare, conditiile pentru certificarea conformitatii cu
standarde relevante sau altele asemenea.

In cadrul acestei proceduri Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
a judetului Satu Mare indeplineste rolul de Autoritate Contractanta, respectiv Achizitor.

1. Obiectul achizitiei: cartuse, unitate de imagine si tonere (cartuse noi, OEM, echivalente,
originale) necesare desfasurarii, in conditii optime, a activitatii autoritatii contractante sia
unitatilor din subordine, prin incheierea unui contract de furnizare pana la data de
31.12.2023.

Produsele si cantitatile sunt mentionate in anexa nr. 1 la prezentul caiet de sarcini. La
produsele unde apare mentiunea ,,original” se solicita ca acestea sa fie originale deoarece
echipamentele sunt in garantie.

2. Descrierea produselor solicitate

2.1. Produse: se regasesc in anexa 1 la prezentul caiet de sarcini
2.2. Cantitatile solicitate se regasesc in anexa 1 la prezentul caiet de sarcini
2.3. Caracteristicile tehnice solicitate/cerinte minime
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a) marca firmei producatoare, precum si codul produsului vor fi inscriptionate in
intregime pe ambalaj din procesul de productie si nu va fi aplicat ulterior cu eticheta
autoadeziva sau prin stampilare;

b) fiecare cartus trebuie sa fie prevazut cu sistem de sigilare/desigilare a rezervorului
de cerneala;

¢) cartusul va fi introdus in punga de protectie, ambalaj care sa impiedice evacuarea
substantelor volatile si afectarea radiatiilor luminoase/UV, inchis etans si sigilat de
producator astfel incat orice desigilare a ambalajului sa elimine posibilitatea
resigilarii;

d) produsul va fi introdus in cutie de carton cu aspect comercial ce va fi inscriptionata
de catre producator cu numele firmei, codul cartusului, tara de origine, descrierea
produslui in limba romana si alte limbi de circulatie international, termenul de
garantie (minim 12 luni de la data livarii si semnarea procesului de receptie);

e) cutia va fi sigilata de firma producatoare cu timbre - HOLOGRAMA;

f) cartusele oferite trebuie sa aiba capacitatea de a genera rapoarte privind starea
imprimantei si a cartusului (numai pentru imprimantele care au aceasta
caracterisitica) dupa cum urmeaza:

e procentul de toner ramas in cartus;
® mesaj de sfarsit de toner sau in curs de a se termina;
e numarul total de pagini printat.

g) sistemul de sigilare a cartusului de toner trebuie sa aiba capatul liber prins in
maner/ureche care face corp comun cu carcasa cartusului, sau un alt tip care sa
probeze sigilarea cartusului de catre producator, astfel incat acesta sa nu fie
reincarcat sau remanufacturat. Desigilarea se face prin ruperea/desprinderea
manerului/urechii respective de carcasa cartusului, sistemul de siguranta trebuie sa
nu permita resigilarea in forma originala.

Specificatiile tehnice care indica un anumit producator, o anumita origine, sursa,
productie sau un procedeu special, o marca de fabricatie sau de comert (brevet de inventie, o
licenta de fabricatie) sunt mentionate doar pentru identificarea cu usurinta a produselor.
Aceste specificatii se vor citi cu mentiunea ,, sau echivalent” in conformitate cu prevederile
art. 156 alin. (3) din Legea nr. 98/2016.

3. Factorii interesati si rolul acestora
Principalii factorii interesati si rolul acestora prin raportare la produsele/serviciile/lucrarile
solicitate sunt:

Nr. Denumirea centrului/ Adresa, e-mail
crt. compartimentului/biroului/
serviciulul social
1. Casa de tip familial ,,Ana” Jud. Satu Mare, loc. Satu Mare, str. Panait [strate, nr.2
ana@dgaspesm.ro

2 Casa de tip familial ,,Maria” Jud. Satu Mare, loc. Satu Mare, str. Bucovinei, nr.2
maria@dgaspcsm.ro

3. Casa de tip familial ,,Felicia” Jud. Satu Mare, loc. Satu Mare, str. Gavril Lazar, nr. 23
felicia@dgaspcsm.ro

4. Casa de tip familial “Speranta” Jud. Satu Mare, oras Carei, str. Andrei Muresan, nr. 3

sperantavioleta@dgaspcsm.ro
5% Casa de tip familial ,,Violeta” Jud. Satu Mare, oras Carei, str. Cimitirului, nr. 6




CONSILIUL JUDETEAN SATU MARE
Directia Generali de Asistenta Sociala i Protectia Copilului
Operator de date cu caracter personal nr.461
BIROUL ACHIZITII PUBLICE

sperantavioleta@dgaspcsm.ro

6. Casa de tip familial ,,Andreea ” Jud. Satu Mare, oras Carei, str. Odobescu, nr. 30
andreea@dgaspcsm.ro
T Casa de tip familial "Mihaela” Jud. Satu Mare, oras Tasnad, str. Biro Lajos nr.30
mihaela@dgaspcsm.ro
8. Casa de tip familial ”Orhideea” Jud. Satu Mare, comuna Beltiug, sat Ratesti, nr. 278/A
orhideea@dgaspcsm.ro
9. Casa de tip familial "Stefania” Jud. Satu Mare, comuna Vetis, sat Oar,str. Mare, nr. 6
stefania@dgaspcsm.ro
10. Casa de tip familial "Daniel” Jud. Satu Mare, comuna Pomi, sat Borlesti, str. Principala, nr. 188
daniel@dgaspcsm.ro
1. Casa de tip familial "Iris” Jud. Satu Mare, comuna Odoreu, sat Berindan, str. Principala, nr. 109
iris@dgaspcsm.ro
12. Casa de tip familial "Teodora” Jud. Satu Mare, comuna Lazuri, sat Noroieni, str. Principala, nr. 21
teodora@dgaspcsm.ro
13, Casa de tip familial ”Alexandra” Jud. Satu Mare, loc. Amati, comuna Paulesti, str. Vasile Lucaciu, nr. 14
alexandra@dgaspcsm.ro
14. Centrul Maternal ,,Lorena” Jud. Satu Mare, loc. Satu Mare, str. Gabriel Georgescu, nr. 16
lorena@dgaspcsm.ro
15. | Centrul de Asistenta Si Interventie Jud. Satu Mare, str. Ilisesti, nr. 2 etaj
a Victimelor Traficului de Persoane andrei@dgaspcsm.ro
Abuzului Neglijentei si Exploararii
LAndrei”
16. Centrul de plasament al copilului Jud. Satu Mare, comuna Halmeu, str. Eliberarii, nr. 86
“Floare de colt” floaredecolt@dgaspcsm.ro
17. Centrul de Primire in Regim de Jud. Satu Mare, comuna Supur, sat Hurezu Mare, str. Principala, nr. 2
urgenta ,,Hurezu” cpru@dgaspcsm.ro
18. Centrul de abilitare si reabilitare Jud. Satu Mare, localitatea Noroieni, str. Principala, nr. 21
pentru Persoane Adulte cu cabr.noroieni@dgaspcsm.ro
Dizabilitati “Noroieni”
19 Centrul de Ingrijire si Asistenta Jud. Satu Mare, loc. Satu Mare, str. Ilisesti. nr.1
Sociala “Sansa” sansa@dgaspcsm.ro
20. Centrul de ingrijire si Asistentd Jud. Satu Mare, loc. Carei, str. Alexandru Vlahuta, nr. |
Sociala "Alexandru” alexandru@dgaspcsm.ro
21. Centrul de Ingrijire si Persoane Jud. Satu Mare, loc. Satu Mare, str. Gorunului, nr. 22
Adulte cu Dizabilitati ,,O Viata oviatanoua@dgaspcsm.ro
Noua”
22. Centrul de Ingrijire si Persoane Jud. Satu Mare, loc. Carei, str. Tireamului, nr. 12 - 14
Adulte cu Dizabilitati ,,Sf. Ana” sfantaana@dgaspcsm.ro
23, Centrul de Ingrijire si Asistenta Jud. Satu Mare, oras Carei, str. Tireamului nr. 12 - 14
,,Cristiana™ cristiana(@dgaspcsm.ro
24. Centrul de zi “Sf. Spiridon” Jud. Satu Mare, loc. Satu Mare, str. Aurora, nr. | -3
sfantulspiridon@dgaspcsm.ro
25. C.R.C.H Sera Jud. Satu Mare, loc. Satu Mare, str. George Calinescu, nr. ]
crch@dgaspcsm.ro
26. D.G.A.S.P.C Satu Mare (2 sedii) Jud. Satu Mare, loc. Satu Mare, str. Corvinilor, nr. 18
si
str. Crisan, nr.3
administrativ@dgaspcsm.ro
27 Locuinta Protejata Venus Jud. Satu Mare, loc. Satu Mare
venus@dgaspcsm.ro
28. Echipa mobila adulti Jud Satu Mare

str. Crisan nr.3
flaviu.fabian@dgaspcsm.ro
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29. Locuinta Maxim Protejata “Laura” Jud. Satu Mare, loc. Satu Mare, str. Zorilor, nr. 21
crrphlaura@dgaspcsm.ro

30. Locuinta Maxim Protejata “Lucia” Jud. Satu Mare, loc. Satu Mare, str. Paulesti, nr. 38/a
crrphlucia@dgaspcsm.ro

4. Conditii contract

4.1. Durata contractului
Contract de furnizare incheiat pana la data de 31.12.2023.

4.2. Modalitati de plata
Contractantul va emite factura pentru produsele livrate. Fiecare facturd va avea
mentionat numadrul contractului, datele de emitere si de scadenta ale facturii respective.
Facturile se vor emite pentru fiecare sediu DGASPC sau unitate din subordinea achizitorului
(centru/casa).
Platile in favoarea contractantului se vor efectua in termen de 30 de zile de la data
primirii facturii fiscale si receptia produselor.

4.3. Garantia acordata
Termenul de garantie va fi de minim 12 luni de la data livrarii si semnarii procesului de
receptie.

4.4. Ajustarea pretului contractului (dupi caz)
Pretul va fi ferm pe intreaga perioada de derulare a contractului de achizitie publica.

4.5. Conditii de livrare si transport
Livrarea produselor se va face pe baza comenzii fiecirei unitati (casa de tip
familial/centru de plasament/centru de ingrijire si asistentd sociald) din subordinea achizitorului
DGASPC Satu Mare, precum si DGASPC Satu Mare.

Comenzile se vor transmite prin e-mail in perioada 1-10 a lunii respective si vor trebui
onorate de furnizor lunar, in perioada 15-20 a lunii respective, in zile lucratoare, in intervalul
orar 08-15.

In momentul livrarii produsele vor fi insotite de urmatoarele documente:

e factura fiscala in original, emisa pentru fiecare centru/casi/sedii DGASPC, in parte;

e declaratie de conformitate;

e certificat de garantie si calitate.

Produsele vor fi livrate de catre furnizor pana la sediile unitatilor din subordinea DGASPC
Satu Mare si sediile DGASPC Satu Mare, cu suportarea de catre furnizor a cheltuielilor de
transport si alte cheltuieli aferente ocazionate de conditiile de livrare. Furnizorul va asigura
prezenta unui delegat la fiecare livrare.

4.6. Conditii de etichetare, marcare si ambalare (dupi caz)

Pe cartus trebuie sa fie stantat/aplicat codul produsului si denumirea/sigla
producatorului. Fanta de alimentare cu toner a cilindrului din componenta cartuselor va fi
sigilata cu banda de protectie pentru a preveni curgerea pana la instalarea produsului in
echipament. Banda de protectie va avea pe capatul de extragere un element de sigilare care sa
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autentifice ca produsul nu a fost folosit si continutul acestuia inlocuit. Prin element de sigilare
se intelege ca acesta poate fi o piesa care prin turnare face corp comun cu cartusul sau un
material greu de reprodus care sa contina sigla/denumirea producatorului. Capatul de extragere
trebuie sa fie usor de identificat. Produsele vor fi marcate cu un cod care poate fi unic sau pentru
lotul de productie din care face parte, cod care se va regasi marcat si pe ambalaj.

Cartusele vor fi inchise ermetic intr-un material care sa protejeze produsul de umiditate
si in caz de deteriorare sa nu permita scurgerea tonerului. Produsele solicitate trebuie sa contina
elemente de protectie pentru socuri si loviri accidentale care sa previna deteriorarea acestora.

Ambalajul care va contine cartusul, ermetizat si cu elemente de protectie va fi astfel:

e din carton printat cu codul produsului ofertat, denumirea producatorului,
modelul/modele de echipament pentru care este destinat, data fabricatiei. codul
unic sau din lotul din care face parte si alte instructiuni de manipulare, depozitare
si/sau avertizare;

e sigilarea acestuia trebuie sa permita desfacerea fara deteriorarea acestuia. Modul
de desigilare trebuie sa se faca prin ruperea cu usurinta a unei benzi de ambalaj
in asa fel incat ambalajul sa nu poata fi refacut;

e trebuie sa fie confectionat astfel incat sa permita inchiderea in interiorul acestuia
a cartusului consumat, care a fost inlocuit, pentru a proteja utilizatorul si/sau
celalalte obiecte de birou de murdarie cu reziduuri de toner, precum si protejarea
acestuia in vederea predarii pentru reciclare.

Nu se accepta produse in ambalaje printate pentru utilizare generala pe care sunt aplicate
etichete cu datele solicitate mai sus si cu sigilare prin aplicare de banda autoadeziva.

Furnizorul are obligatia de a livra produsele in ambalajul original, sigilat al
producatorului. Pretul ambalajelor este inclus in pretul unitar al produselor. Ambalajele vor fi
curate si nu vor prezinta urme de desigilare, lovire sau deteriorare si sa fie marcate cu
holograma producatorului.

4.7. Conditii de receptie

Receptia cantitativa si calitativa a produselor se va face le sediile unitatilor din
subordinea DGASPC Satu Mare si a sediilor DGASPC Satu Mare, la momentul livrarii, in
prezenta delegatilor ambelor parti, intocmindu-se cu aceasta ocazie un proces verbal de receptie
cantitativa si calitativa.

Receptia cantitativa a produselor se va face pe baza documentelor de insotire a marfii
(declaratia de conformitate, certificat de garantie si calitate) si va consta in verificarea denumirii
comerciale a produsului, verificarea codului produsului livrat si verificarea cantitatii livrate.

Receptia calitativa se va face la primirea produselor, in prezenta delegatului
furnizorului, dupa cum urmeaza:

a) verificarea identitatii (marcajul) si integritatii produselor, inclusiv a elementelor de

siguranta;

b) verificarea documentelor insotitoare care trebuie sa confirme respectarea tuturor

caracteristicilor tehnice ofertate.

Receptia cantitativa si calitativa nu antreneaza cheltuieli suplimentare pentru autoritatea
contractanta.

Achizitorul sau reprezentantul sdu are dreptul de a inspecta si/sau de a testa produsele
pentru a verifica conformitatea produsului (calitatea imprimarii, compatibilitatea cu
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echipamentul dedicat, etc.) cu specificatiile din anexa/anexele la contract, precum si existenta
documentelor privind modul de depozitare, manipulare si avertizare emisa de catre producator.

Furnizorul are obligatia de de a garanta ca produsele furnizate sunt in conformitate cu
cele solicitate prin Caietul de sarcini.

Daca vreunul dintre produsele inspectate sau testate nu corespunde specificatiilor, sunt
necorespunzatoare calitativ, sunt deteriorate ambalajele, sunt defecte sau prezinta vicii de
fabricatie, achizitorul are dreptul sa il respinga pe loc, la momentul efectuarii receptiei (fapt
care impune prezenta delegatului furnizorului la momentul efectuarii receptiei produselor) sau
in timpul utilizarii acestuia, iar furnizorul are obligatia, fara a modifica pretul contractului:

a) de a inlocui produsele refuzate in termen de maxim 24 de ore de la refuzul acestora

sau

b) de a face toate modificarile necesare pentru ca produsele sa corespunda

specificatiilor tehnice intr-un termen de maxim 24 de ore de la refuzul acestora.

Dreptul achizitorului de a inspecta, testa si, daca este necesar, de a respinge produsele,
nu va fi limitat sau amanat datorita faptului ca produsele au fost inspectate si testate de furnizor,
cu sau fara participarea unui reprezentant al achizitorului, anterior livrarii acestora la destinatia
finala.

Produsele defecte, cele care nu corespund din punct de vedere calitativ sau cele cu care
nu se poate printa, imprimanta nerecunoscand produsul respectiv, vor fi inlocuite gratuit de
catre furnizor, fara a putea fi cerute alte daune indiferent de momentul la care se constata
aparitia defectiunii consumabilului, la momentul receptiei sau in timpul utilizarii acestuia in
maxim 24 de ore de la primirea sesizarii scrise din partea autoritatii contractante. Returnarea
produselor necorespunzatoare se va efectua exclusiv pe cheltuiala furnizorului.

Calitatea printarii se considera necorespunzatoare daca prezinta caractere neclare, linii
orizontale albe peste caractere, linii orizontale peste caractere, linii orizontale de cerneala
intinsa peste caractere sau colori sterse sau necorespunzatoare datorate in mod exclusiv
consumabilului livrat constatat ca fiind defect.

Caracterisiticile prezentate in propunerea tehnica si nerealizate in exploatare, vor
determina suportarea de catre furnizor a contravalorii eventualelor daune cauzate autoritatii
contractante. Aparitia unor defectiuni la echipamente, datorate utilizarii produselor furnizate,
va fi notificata furnizorului de catre achizitor, in baza unei constatari efectuate de catre o terta
persoana juridica autorizata. Furnizorul se va prezenta la sediul achizitorului pentru remedierea
sau corectarea defectiunilor aparute la echipamente in maxim 24 de ore de la primirea
notificarii. Daca defectiunile aparute la echipamente nu pot fi reparate pe loc, furnizorul le va
prelua pentru diagnoza si reparatie pe cheltuiala sa la un service autorizat de producatorul
echipamentelor.

In cazul nerespectarii obligatiilor furnizorului privind repararea echipametelor defectate
in urma utilizarii produselor furnizate, intarziind repararea pentru o perioada mai mare de 15
zile, din orice alte cauze decat forta majora, achizitorul este in drept sa rezilieze contractul de
furnizare si sa ceara furnizorului repararea intregului prejudiciu, inclusiv beneficiul nerealizat.

Receptia cantitativa si calitativa a produselor se considera incheiata la momentul
semnarii fara obiectiuni a procesului verbal de receptie cantitativa si calitativa.

S. Criteriul de atribuire:
Pretul cel mai scazut.
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6. Sursa de finantare
Fonduri bugetare.

7. Prezentarea ofertei

Oferta financiara se va prezenta conform Anexei nr. 1 la prezentul caiet de sarcini,
pentru cantitatile pana la 31.12.2023. Pentru fiecare produs in parte se va mentiona in oferta
tehnica codul de comercializare al producatorului produselor respective si in cazul livrarii de

produse echivalente, se va mentiona de asemenea si codul produselor OEM cu care aceste
produse sunt echivalente.

Oferta tehnica se va prezenta in conformitate cu prevederile prezentului caiet de sarcini.
Toate cartusele compatibile vor fi insotite cip/chip.

8. Conditii de participare/criterii minime de calificare

NOTA:

Simpla asumare a caietului de sarcini sau copierea descrierii produselor din caietul de
sarcini nu reprezinta propunere tehnica.

Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a verifica datele tehnice prezentate de
catre ofertanti. In cazul unor neconcordante sau prezentarii unor date false autoritatea
contractanta are dreptul de a elimina oferta respectiva. Caracleristicile prezentate in
propunerea tehnica si nerealizate in exploatare vor determina suportarea de catre furnizor a
contravalorii eventualelor daune cauzate autoritatii contractante

Intocmit,
Compartiment Administrativ Patrimoniu si Aprovizionare
Referent
Chifor Maria ,

Responsabil achizitie,
Consilier achizitii publice
Birou Diana
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